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1. PROGRAMA DE ESTUDIO

Nombre del Modulo

El aprendizaje de las personas adultas.

Nombre del Bloque

El aprendizaje de las personas adultas. Disefio curricular.

Objetivo(s) general(es) del modulo

* Conocer las teorias mas relevantes sobre el aprendizaje adulto.
* Analizar las condiciones de la motivacion para el aprendizaje adulto.

* Identificar técnicas para motivar hacia el aprendizaje a un grupo de personas
adultas.

* Analizar como elegir el marco tedrico méas adecuado para los objetivos
docentes.

Temas y subtemas

1. LA FORMACION A LO LARGO DE LA VIDA: REFERENTES
INSTITUCIONALES, TEORIA Y SITUACION EN LA REALIDAD.

I.1 Las principales ideas de las instituciones internacionalessobre la
formacion a lo largo de la vida.

1.2 La teoria: La Educaciéon de Personas Adultas en el marco de la
Pedagogia Social
1.3 Algunos antecedentes y realidades de la practica de la Educacion de

Personas Adultas.

II. ('JCO'MO APRENDEN LAS PERSONAS ADULTAS?
11.1  ;De qué depende el aprendizaje?
11.2  Procesosy estrategias de aprendizaje.
I1.3  Algunas teorias: del conductismo al constructivismo.

11.4  Dos avances mas: Vigotsky y Rogers.

111. EL VALOR SOCIAL DE LA EDUCACION DE LAS PERSONAS ADULTAS
(CUALES SON LOS OBJETIVOS CONCEDIDOS AL APRENDIZAJE
ADULTO.

I11.1 Aprender para vivir.

111.2 Aprender para adquirir competencias laborales: la formacion hacia el
postcapitalismo.

111.3 Aprender para aumentar la capacidad critica: Jack Mezirow.
111.4 Aprender para la autodeterminacion en solidaridad: Walter Leirman.

111.5 Aprender para la concienciacion y la accion: Paulo Freire.
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1v. SOBRE LA MOTIVACION HACIA EL APRENDIZAJE
1v.1  Lamotivacion y sus razones.

1v.2  Objetivos personales, creencias, entornos y necesidades.

1v.4  Resistencias para el aprendizaje.

1v.3  Algunas condiciones para la motivacion hacia el aprendizaje.

Actividades de aprendizaje presenciales

Exposicion del docente e interaccion con el alumno

Presentacion del docente y andlisis grupal

Discusion grupal del tema

Debate y didlogo propositivo

Retroalimentacion del docente sobre dudas o cuestionamientos sobre el tema

Andlisis grupal sobre el contenido de los temas

Lluvia de ideas sobre el tema

Actividades de aprendizaje a distancia

Investigacion bibliografica

Investigacion de campo

Actividades de aprendizaje independiente para el alumno

Lectura y busqueda de ejemplos

Criterios y procedimientos de evaluacion y acreditacion | Porcentaje

(7)

Investigacion y exposicion de trabajos 20%
Investigacion y exposicion en clase 20%
Examen final a través de un proyecto 60%

Bibliografia basica:

Titulo Autor Editorial Ario

La era de la informacion: | Manuel Castells | Alianza Editorial 1998
Economia, Sociedad vy
Cultura.
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Procesos, estrategias y | Jesus Beltran Sintesis 1993
técnicas de aprendizaje.
Teorias  cognitivas  del | José Luis Pozo | Morata 1999
aprendizaje.
Educacion Permanente y | Agustin Requejo | Ariel 2003
Educacion de Adultos.
Bibliografia complementaria:

Titulo Autor Editorial Afio
Teoria de la inteligencia | José Antonio | Anagrama 1993
creadora Marina
La educaciéon como practica | Paulo Freire Siglo XXI 1989
de la libertad
Educacion social. Antologia | José Maria | Narcea 1997
de textos clasicos. . Quintana (comp.)
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2. INTRODUCCION

INTERES DEL MODULO

En este mddulo se trata de proporcionar distintos enfoques sobre la teoria y la
practica del aprendizaje adulto y, en consecuencia, tiene el interés de abrir
posibilidades cuando se enfrenta la implicacion en procesos de aprendizaje adulto.

Sin un marco tedrico es dificil encuadrar la practica y ésta debe servir, a su vez,
para mejorar cada teoria. Conocer en qué se ha puesto el acento a lo largo de la
historia de la investigacion y la praxis del aprendizaje adulto puede servir a cada
participante para posicionarse en el futuro utilizando aquellos aspectos que le sean
utiles para los objetivos que pretenda.

ORGANIZACION DEL MODULO

El moddulo se organiza en cuatro unidades. En la primera se reflexiona sobre la
teoria y la practica de las instituciones en relacion a la formacién adulta. La
unidad recorre las ideas que han transmitido las organizaciones internacionales y
las universidades, para comprobar luego si tales ideas se estan plasmando en la
practica y avanzar al final de la unidad sobre qué retos siguen presentes.

La segunda unidad hace un recorrido de la teoria sobre como se produce el
aprendizaje adulto y qué factores intervienen en el mismo, para que la siguiente
unidad la tercera, analice consecutivamente cinco teorias esenciales sobre cual es
la utilidad social del aprendizaje adulto.

Por ultimo, la cuarta unidad se pregunta sobre como facilitar que las personas
adultas aprendan, desde la comprension de cudles son los factores que afectan a la
motivacion, en qué condiciones puede producirse aprendizaje y qué resistencias
tienen las personas adultas al mismo.

Mapa de Contenido

| La formacion a lo largo de la vida: referentes

Sobre la motivacion hacia el S e ; 2 i 2
| institucionales, teoria y situacion en la realidad

aprendizaje

( 3

El aprendizaje de las personas
adultas: Teorias del aprendizaje
\

" El valor de la educacion de las )
personas adultas ;cudles son los ‘
objetivos concedidos al aprendizaje
adulto?

{ (Como aprenden las personas adultas? t

El Aprendizaje de las Personas Adultas: Teorias del aprendizaje 6 de 110



Master en Formacion de Formadores Sociolaborales

UNIDAD 1.La formacién a lo largo de
la vida: REFERENTES
INSTITUCIONALES, teoria vy

situacion en la realidad

Introduccion

En esta unidad tenemos dos tareas: la primera es conocer cudl es el contexto
institucional desde donde se habla de educacién de las personas adultas; la
segunda, empezar a comprender (o a vislumbrar) las razones por las que los
individuos rompen la tendencia natural a utilizar la minima energia como nos diria
Wagensberg y mantienen su voluntad de seguir aprendiendo.

Objetivos

* Identificar las ideas clave sobre la formacion a lo largo de la vida en
las instituciones internacionales

* Analizar la educacién de las personas adultas en el marco de la
pedagogia social

e Identificar los antecedentes practicos de la educaciéon de personas

Mapa de contenido

adultas
Las principales ideas de las instituciones
internacionales sobre la formacion a lo largo
de la vida

La formacion a lo largo de la vida:
referentes institucionales, teoria y
situacion en la realidad

Algunos antecedentes y realidades de

la practica de la Educacion de La teoria: La Educacion de Personas

Personas Adultas Adultas en el marco de la Pedagogia
Social
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1.1 Las principales ideas de las
instituciones internacionales sobre la
foramcidon a lo largo de la vida

Es importante recordar como hizo Tiinnermann (1995) que se empezo a hablar de
educacion permanente a raiz de un informe del Comité de Educacion de Adultos
del Reino Unido que en 1919, que describi6 la educacion de personas adultas
como “una necesidad permanente, un aspecto imprescindible de la ciudadania vy,
por tanto, que debe ser general y durar toda la vida”. Pero como veremos,
educacion de personas adultas no es lo mismo que educacion a lo largo de la vida
porque esta ultima supone que no hay limites ni en cuanto a la edad, ni tampoco
en cuanto a los espacios educativos. La formacién a lo largo de la vida ha sido
teorizada con fines diversos y puede ser defendida desde Opticas contrapuestas.

Entre la utilidad para el mercado y la utilidad social

De este modo, encontraremos a quienes la defiendan desde su utilidad para el
mercado: como la unica posibilidad de que cada persona no reduzca su grado de
‘empleabilidad’ y esto, siempre redundara en la competitividad empresarial. Pero
a la vez, también se argumentara desde su importancia para la organizacion social:
solo las personas que aprenden conscientemente a lo largo de su vida adquieren la
capacidad critica necesaria para tomar decisiones individuales y, sobre todo,
colectivas.

Como se vera mas adelante, actualizacion de este concepto lleva a resumir en que
los objetivos de la educacién permanente o de la formacion a lo largo de la vida
incluyen la ciudadania activa, la realizacioén personal y la integracion social, asi
como aspectos relacionados con el empleo. Los principios que subyacen en el
aprendizaje permanente y guian su realizacion resaltan el papel central del
alumnado, la importancia de la igualdad de oportunidades y la calidad y
relevancia de las oportunidades de aprendizaje.

La actualizacién del concepto de formacidén a lo largo de la vida

La Organizacion Internacional del Trabajo en su publicaciéon de 1998, (La
educacion permanente en el siglo XXI: nuevas funciones para el personal de
educacion), explica que entre la valoracion del aprendizaje como realizacion
personal y como necesidad del mercado, se pueden encontrar muchas posturas
intermedias:
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En un extremo del espectro conceptual, el eje formado por la realizacién personal
y el bienestar social se inspira en parte en la obra de Paulo Freire relativa a la
alfabetizacion y el desarrollo cultural como medios para aumentar la toma de
conciencia individual y colectiva. En el enfoque de Freire no se considera el
crecimiento econémico como una condicion sine qua non sino mas bien como una
consecuencia probable de la concienciacion personal y comunitaria (Freire, 1989,
ed. orig. en portugués de 1967). Por su énfasis en la justicia social, en la
diferencia social y en la transformacién social, es frecuente que se designe a las
ideas de Freire con la expresion de «pedagogia criticay; éstas exigen al educador
un papel completamente distinto al que la mayoria de la gente suele asociar con la
educacion formal y sobre todo con la educacion escolar, es decir, que el educador
y el educando intercambian sus papeles, y aprendan el uno del otro.

Las teorias posmodernas acerca del final de las clases sociales y las teorias
economicas sobre la formacion del capital humano conforman el polo opuesto que
basa el aprendizaje permanente principalmente en la necesidad econéomica. La
idea de estas teorias es que el aprendizaje es tanto mds util cuanto que estd
vinculado con la obtencion o el mantenimiento del empleo o de una mejora
general de la economia. Sin duda alguna, la educacion y las calificaciones
superiores a menudo son la clave para aumentar los ingresos y el bienestar
individuales. Algunas posiciones en materia de politica gubernamental (por
ejemplo, el documento verde del Gobierno del Reino Unido The Learning Age: A
Renaissance for a New Britain DfEE, 1998a) presenta el concepto de educacion
permanente principalmente en términos de calificaciones para un mejor empleo.
Los argumentos a favor de la educacion permanente que los ministros de
educacion de la OCDE tuvieron en cuenta al adoptar una declaracion sobre el
aprendizaje permanente en 1996 estan relacionados principalmente con el empleo
y la economia, aun cuando también se menciona la importancia que tiene para la
democracia y la cohesion social (OCDE, 1996).

De hecho, la vision utilitaria colectiva del aprendizaje permanente tiene presentes
sobre todo dos preocupaciones, a saber, la prosperidad econdémica y la estabilidad
social. Por un lado, la importancia de la educaciéon y de la formacion para el
desarrollo de las calificaciones se esta acelerando. El aumento del comercio y de
las corrientes de capital que engloba el término de mundializacion, las presiones
competitivas y las modificaciones de la organizacion del trabajo resultantes de
este fendmeno, y la constante necesidad de ajustarse a los rdpidos e incesantes
cambios tecnologicos fomentan una demanda cada vez mayor de mano de obra
altamente calificada y adaptable. Estos cambios se observan facilmente en la
evolucion de los procesos industriales que anteriormente requerian mucha mano
de obra y tenian poco valor afiadido y que ahora son mds intensivos en capital y
son altamente sofisticados, en la evolucion de economias que anteriormente eran
en gran parte industriales y ahora estan orientadas a los servicios y en el sector de
los servicios se observa una evolucion que favorece las aplicaciones de la
comunicacion y la informacion.”

La aclaracion que realiza la OIT tiene relacion con la identificacién que se
produce en ocasiones entre los conceptos de educacion permanente, formacion
continua y educacion de personas adultas. Pero no son lo mismo.

La Formacion continua es aquella que esta derivada de la necesidad de actualizar
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las competencias profesionales en un mercado laboral en cambio permanente, es
por tanto, una parte de la formacion a lo largo de la vida, ya que el concepto de
¢ésta es mucho mas amplio.

Tampoco se puede identificar formacion a lo largo de la vida con formacion de
personas adultas. La formacién a lo largo de la vida es permanente, por lo tanto se
desarrolla también en etapas infantiles, adolescentes, juveniles o maduras.

El siguiente grafico resume los anteriores conceptos:

Se ha ampliado su campo de accién hacia

La definicion de cualquier actividad de aprendizaje realizada a
“formacion a lo largo de la cualquier edad que de forma consciente
vida” 0 educacion mejore los conocimientos, las competencias y
permanente se ha modificado. las aptitudes de los individuos para

comprender su mundo (subjetivo y objetivo) y
obrar en consecuencia de manera autonoma.

~

La formacion continua relacionada con el mercado
laboral es una de las posibilidades de la formacion a lo

/ largo de la vida.

La formacién de personas adultas es parte de la formacion a lo largo de
la vida, aquella que se desarrolla en el periodo adulto.

Como se verd a continuacion, en todo esto también han tenido que ver las
organizaciones internacionales que han promovido la reflexion sobre esta materia.

Las Conferencias Internacionales de Educacion de Personas

Adultas.

Tras la Segunda Guerra Mundial, la recién creada UNESCO asumi6 la reflexion
sobre la educacion de personas adultas en coherencia con un mundo, el de
mediados del siglo XX, en el que se habian desarrollado y consolidado los
sistemas educativos nacionales y se afrontaban transformaciones importantes en la
ciencia y la tecnologia.
Desde entonces, la UNESCO ha celebrado cinco Conferencias Internacionales de
Educacion de Adultos:

Elsinor, Acentia los valores politicos de la formacion de

Dinamarca personas adultas y la pone al servicio de la paz. “El

(1949) objetivo de la educacion de adultos no es sélo
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proporcionar una enseflanza, sino también asegurar
una formacion; eclla tiende a crear un clima de
curiosidad intelectual, de libertad social y de
tolerancia y a suscitar en cada uno la necesidad y la
posibilidad de participar activamente en el
desarrollo de la vida cultural de su época”, dice su
texto introductorio.

Montreal, Canada Su lema fue “La educacion de adultos en un

(1960) mundo en transformacion”. Abre el concepto de
educacion permanente como parte de los sistemas
nacionales de educacion. Pero atn se consideraba la
educacion de personas adultas como una
continuaciéon de la educaciéon infantil y joven, atn
no tenia el caracter de educacion continua.

Tokio, Japon Su lema, “La educaciéon permanente de adultos

(1972) en el contexto de la educaciéon permanente”,
recoge la recomendacion de que la planificacion de
las politicas de educacion de personas adultas se
inscriban en una doble vertiente: econdmica y
socioeducativa. Econdmica en cuanto que propone
sistemas integrados de educacion para una
“sociedad del aprendizaje” que incluyan la
educacion formal, la formaciéon y educacion
complementaria, la orientacion profesional y la
educacion en el medio rural.

Desde lo educativo, se propone que las
universidades reconozcan la educacion de adultos
como disciplina profesional (Andragogia).

La XIX Conferencia General de la UNESCO en
Nairobi, Kenia (1976) aprobd la definicion de
educacion de adultos y la relacion6 con la
educacion permanente.

Paris, Francia Su lema fue “El desarrollo de la educaciéon de

(1985) adultos: aspectos y tendencias”. Reconocio el
derecho “a aprender a lo largo de toda la vida”. Un
derecho del que nadie puede ser excluido, que
requiere medios, centros de ensefianza con
planificaciones rigurosas en funcion de las
necesidades de cada persona y cada colectivo. Un
derecho referido a conocimientos y
comportamientos necesarios por ejemplo, para
adecuarse a las exigencias del mundo laboral:

“Tomando nota de que en varios paises, sobre todo
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industrializados, se esta tomando conciencia cada
vez mas, particularmente por efecto de dificultades
economicas, de la existencia de un "analfabetismo
funcional", que consiste en la incapacidad de
dominar las competencias y los medios necesarios
para la insercion profesional, para la vida social y
familiar y para el ejercicio activo de la ciudadania, a
pesar -de las experiencias culturales heredadas de la
tradicion y de la experiencia,

Comprobando que ese analfabetismo funcional y
sus consecuencias se ven agravados por la
aceleracion de las mutaciones industriales y
tecnologicas que afectan particularmente a las
poblaciones mas desfavorecidas.”

Donde se recogen aspectos como:

“ El papel importante que cumple la educacion de
adultos en el ejercicio concreto del derecho al
trabajo, mediante la preparacion de la poblacion
para su participacion activa en la vida econdmica,
impartiéndole los conocimientos tedricos 'y
practicos de las distintas actividades profesionales,
facilitando la adquisicion de una formacién
complementaria y el acceso a nuevas
profesiones” o el “ que cumple la educacion de
adultos en el logro de una participacion activa
de los pueblos en la vida social y cultural de
sus respectivos paises, en la preservacion y el
desarrollo de las culturas nacionales en el fomento
de la comprension y el respeto de las culturas de los
demas pueblos”.

El informe final de esta Conferencia puede

encontrarse en:
http://www.unesco.org/education/uie/confintea/paris_s.p
df
Hamburgo, “Educacion de las personas adultas y los
Alemania, 1997 desafios del siglo XXI” fue el lema de esta

conferencia en la que participaron las
Organizaciones No Gubernamentales.

Ampliando un poco la definicion que se hizo en
Nairobi, en Hamburgo se consensué que “Por
educacion de adultos se entiende el conjunto de
procesos de aprendizaje formal o no, gracias al
cual las personas cuyo entorno social considera
adultas desarrollan sus capacidades, enriquecen
sus conocimientos y mejoran sus competencias
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técnicas o profesionales o las reorientan a fin de
atender sus propias necesidades y las de la
sociedad. La educacion de adultos comprende la
educacion formal y la permanente, la educacion no
formal y toda la gama de oportunidades de
educacion informal y ocasional existentes en una
sociedad educativa multicultural, en la que se
reconocen los enfoques tedricos y los basados en la
practica”.

Sus objetivos son: “desarrollar la autonomia y el
sentido de responsabilidad de las personas y las
comunidades, reforzar la capacidad de hacer frente
a las transformaciones de la economia, la cultura y
la sociedad en su conjunto, y promover la
coexistencia, la tolerancia y la participacion
consciente y creativa de los ciudadanos en su
comunidad; en una palabra, entregar a la gente y a
las comunidades el control de su destino y de la
sociedad para afrontar los desafios del futuro”.

Defiende la interconexion “eficaz” dentro de los
sistemas formal y no formal, se pide que se enfoque
la educacion de adultos en el concepto de educacion
a lo largo de la vida y asume que “la meta ultima
deberia ser la creacion de una sociedad educativa”

El Informe Final de esta Conferencia se puede
encontrar en:

http://www.aepumayores.org/es/eees/Documentos_relac
ionados/Quinta_Conferencia_Internacional Educaci
on_Adultos.pdf

Brasil, mayo
2009

Puede observarse que la conceptualizacion de educacion de adultos ha pasado en
las Conferencias internacionales de considerase como la alfabetizacion mas la
educacion compensatoria, a circunscribirse en la educacion permanente. La
definicion que se afina en la Conferencia de Hamburgo en 1997,es muy
comprensiva de todas las situaciones y, ademas, se orienta hacia una concepcion
mas social y menos escolar.

También, a lo largo de estas conferencias se han ido definiendo prioridades en
relacion con la igualdad entre hombres y mujeres o para la promocion de personas

jovenes y la valoracion de las de mayor edad.

La critica a la evolucion conceptual que se realiza en las conferencias y en la
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practica de la UNESCO llegan de la mano de autores que afirman que “el hecho
de que la educacion y capacitacion de adultos esté cada vez mds gobernada por
metas economicas hace que sea necesario considerar los lazos tradicionales entre
educacion de adultos, ciudadania, democracia y sociedad y no simplemente
‘economia”™ (Requejo Osorio, 2003)

En resumen, como afirma Duman (1999), las teorias y modelos sobre cémo podria
ser una sociedad cognitiva cubren toda una gama de propuestas desde aquellas
segun las cuales la totalidad de la experiencia del aprendizaje se rige por la logica
del mercado y de la utilidad econdmica, hasta propuestas cuyo principal objetivo
es el bienestar personal, la participacion activa en la vida ciudadana y la
potenciacion del individuo a fin de que pueda elegir verdaderamente su
trayectoria.

Tipos de procesos formativos a lo largo de la vida

La formacién a lo largo de la vida es, por tanto, necesariamente permanente y
puede desarrollarse a partir de acciones formativas en procesos de educacion
formal, informal o no formal, como refleja el grafico siguiente:

Procesos formativos posibles en la formaciona

lo largo de la vida

Educacion informal

Educacion formal

dentro de un contexto
organizado, estructurado
y explicitamente
designado como de
aprendizaje (en términos
de objetivos, de tiempos
y de recursos). Se trata
de una formacion elegida
por el individuoy
conduce a la obtencion
de un certificado
académicoamodo de
reconocimientoy
acreditacion.

derivada delas
actividades de la vida
cotidianarelacionadas
con el contexto donde se
desenvuelve cada
individuo (laboral,
personal, social,
familiar...). No es un
proceso organizado ni
estructurado (en términos
de objetivos, de tiempos
y de recursos). Enla
mayor parte de los casos,
no es una iniciativa
individual y generalmente
no lleva a la obtencion de
un certificado académico.

Educaciéon no formal

se nutre de actividades
planificadas perono
explicitamente disefiadas
como actividades de
aprendizaje (en términos
de objetivos, de tiempo y
derecursos), peroque
contienen una parte
importante de
aprendizaje. Es una
iniciativa individual que
no lleva a la obtencién de
un certificado académico.

Estos procesos son complementarios y las posibilidades multiples.

A modo de ejemplo, el Parlamento y el Consejo de Europa (Parlamento y Consejo
de Europa, 2006), hablan de la necesidad de que todos los individuos en la
sociedad del conocimiento, adquieran en el marco del aprendizaje permanente
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competencias clave, entendidas como la combinacion de conocimientos,
capacidades y actitudes adecuados para una determinada situacion.Afirman que,
estas competencias comportan un valor anadido en el mercado laboral, en el
ambito de la cohesion social y de la ciudadania activa al aportar flexibilidad,
adaptabilidad, satisfaccion y motivacion.

El reto es, como ya sefialaba (Tlinnermann, 1995), articular la adquisicion de
conocimientos con la inmensa masa de informacion disponible. Ya que no se trata
de acumular conocimientos sino saber qué informacion se precisa, donde
encontrarla y como usarla. Y para el sistema educativo, como traducir la
informacion disponible en materias o contenidos curriculares y en métodos
adecuados de ensenianza.

Si la pregunta fuera si es necesario que las personas se eduquen permanentemente,
la respuesta obviamente es afirmativa porque hay causas mas que razonables para
ello como las siguientes que sintetiza Requejo (2003):

* El aumento y modificacion constante de los conocimientos cientificos y
de las técnicas profesionales.

* El incremento de la esperanza de vida humana lo que da lugar a una
extension del periodo formativo mas alla de la escolarizacion.

* La extension del tiempo dedicado al ocio que también plantea exigencias
formativas.
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1.2 La teoria: La educacidon de personas
adultas en el marco de la pedagogia social

“La educacion es siempre una cierta teoria del conocimiento puesta en practica,
es naturalmente politica, tiene que ver con la pureza, nunca con el puritanismo y
es, en si, una experiencia de la belleza.” (Freire, 2001)

La teoria sirve para relacionar los conceptos con lo que observamos y
experimentamos y, por tanto, para explicar la realidad y mejorar nuestra
comprension sobre ella. Cada una de nuestras observaciones esta cargada de teoria
porque la clasificamos de un modo u otro. Pero, a su vez, la teoria produce
explicaciones que de otro modo desconoceriamos. Como dice Freire (1989, ed.
orig. en portugués de 1967), “La reflexion critica de la practica es un requisito de
la relacion entre la teoria y la practica. De lo contrario la teoria se convierte en
bla, bla bla, y la practica en puro activismo... Ensefiar no consiste en transferir
conocimientos, sino crear las posibilidades para producir o construir
conocimiento... En realidad, no se puede enseniar sin aprender al mismo tiempo”.

La teoria educativa no se puede comparar con las teorias de las Ciencias
Naturales. Podriamos sefialar tres diferencias fundamentales (Proyecto Inter.-
Socrates. Comunidad Europea. UNED (coord.):

a) Sus fines distan mucho de estar articulados claramente, y, hasta cierto punto,
siguen siendo aun legitimamente debatidos (la Educacién en si misma, la
creatividad, la socializacion, etc.);

b) No cuenta con una metodologia especifica, sino que, al contrario, se basa en
una combinacién de técnicas y métodos variados, cada uno de los cuales requiere
ser examinado desde perspectivas diferentes (cuestiones de evaluacion, cuestiones
conceptuales, cuestiones empiricas, etc.);

c) Sus conceptos centrales no estdn articulados claramente (la Educacion en si
misma, la cultura, la ensefianza y el aprendizaje).

No es prudente por tanto, dogmatizar ninguno de los modelos, ni el de la
Educacion mas tradicional tefiido de ideas indiscutibles, ni el de la Educacion que
apuesta por la libertad de quien aprende y desde la que John Dewey (1997)se
preguntaba qué significa la libertad y qué condiciones son necesarias para que sea
posible.

Por tanto, para elegir una teoria, la util para lo que se pretenda en cada proceso de
educacion de personas adultas, deberéd previamente clarificarse:

e Para qué (los objetivos) se produce el proceso educativo.

* En qué contexto se va a producir, con qué condiciones.

* Desde qué necesidades del contexto y del alumnado.

Y tal vez es util, recordar los siguientes principios de la educacion obligatoria
porque pueden ser una ayuda para establecer los de la educacion no formal:
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* Desarrollar competencias mas que rellenar mentes con informacion,

* Considerar los sentimientos y creencias tanto como el desarrollo
cognitivo o intelectual,

e Garantizar el acceso a futuros recursos educativos.

Pero, en resumen, para que cada individuo elija cudl es la teoria mas apropiada
para la practica que precisa o la mas coherente con la practica que ejercita, es
preciso revisar las fuentes, los origenes de esto que ahora llamamos Educacion de
Personas Adultas.

Educando en |la etapa adulta

La unidad 2 de este modulo se detendra en los procesos de aprendizaje, pero en
esta unidad el enfoque es la reflexion sobre las caracteristicas diferenciadas de la
educacion en la etapa adulta.

En ese sentido, las caracteristicas de la Pedagogia tradicional no pueden aplicarse
miméticamente a la educacion de personas adultas por la propia esencia de la
condicion adulta. Podemos reflexionar sobre dos diferencias fundamentales:

* La persona adulta tiene experiencia, no es una ‘tabla rasa’, y ademas, tal
experiencia es la base sobre la que construird su aprendizaje. Por tanto,
los métodos a utilizar deben considerar aspectos como el debate, la
solucion de problemas, etc., basados en sus conocimientos previos; y
ademas, el docente o la docente debe ganarse en mayor medida, la
autoridad que nifios, nifias, jovenes o adolescentes, le conceden con
facilidad por su condicion de persona adulta.

* La disponibilidad para el aprendizaje tiene una mayor relacién con la
utilidad del mismo en la etapa adulta que en etapas anteriores. Por tanto,
la organizacion de los contenidos debera tener en cuenta cudles son las
expectativas del alumnado adulto que tiene una prevision mas ajustada
de cuales son sus necesidades.

Malcolm Knowles (1913-1997), en 1970 en "The adult learner: a neglected
species" (El aprendiz adulto: una especie descuidada) dio inicio al estudio del
auto-aprendizaje (al que definid6 como una caracteristica y un proceso del ser
humano adulto) asi como a una aproximacion a la educacion de personas adultas,
a través de la libertad, la auto-motivacion y el conocimiento de la responsabilidad
propia durante el proceso de aprender. Esta vision del aprendizaje debe mucho al
trabajo del psicologo y terapeuta Carl R. Rogers.

La educacioén de personas adultas contempla, en general, los siguientes objetivos:

* Que cada persona adquiera una comprension madura de si misma:
entender las propias necesidades, motivaciones, intereses y capacidades,
aceptandose y respetandose objetivamente por lo que se es y luchando
por mejorar.

* Que se desarrollen actitudes de aceptaciébn y respeto hacia otras
personas: esta meta involucra aprender a distinguir entre la gente y sus
ideas y a cuestionar las ideas sin amenazar a las personas. Idealmente,
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esta actitud trascenderd hacia la empatia y el sincero deseo de ayudar a
otras personas.

* Que se propicie una actitud dindmica hacia la vida: o la importancia de
aceptar el hecho del cambio y de que todas las personas cambian,
adquiriendo el habito de mirar cada experiencia como una oportunidad
de aprender y volverse mas hébiles durante este aprendizaje.

* Que se aprenda a reaccionar ante las causas, no sobre los sintomas ni
sobre la conducta: las soluciones de los problemas se encuentran en sus
causas no en sus sintomas.

* Que se adquieran habilidades necesarias para desarrollar el potencial
personal. Cada individuo tiene capacidades que, si se descubren,
contribuiran a su bienestar y al de la sociedad. Adquirirlas requiere
habilidades de muchos tipos —vocacionales, sociales, recreativas,
civicas, artisticas, etc.-. Una meta de la educacion deberia ser potenciar
en cada individuo estas habilidades para que haga un uso total de sus
capacidades.

* Que se entiendanlos valores esenciales de la experiencia humana:
familiarizarse con el conocimiento humano, las grandes ideas, las
grandes tradiciones del mundo, entendiendo y respetando los valores que
conservan.

* Que se comprendan la sociedad en la que conviven y protagonizar el
cambio social: saber suficiente sobre su gobierno, economia, politica
internacional y otros aspectos de orden social para tomar parte en ellos
inteligentemente.

Estos aspectos deberian ser considerados en los procesos de educacion formal y
no formal con personas adultas. Por ejemplo, se presuponen en la formacion
laboral y universitaria, pero sobre todo, se han trabajado desde los espacios no
formales de educacion, desde la Educacion Social.

Educacion Social y Pedagogia Social

La Educacién Social es un campo de trabajo que incluye la Educacion de
Personas Adultas ademas de la Animacion Sociocultural y la Pedagogia del Ocio,
la formacion para el empleo (continua y prelaboral) y la Educaciéon Social
Especializada (dirigida a colectivos con especiales problemas de inclusion). Los
limites de todos estos campos de trabajo son muy débiles y por ello, conviene no
perder de vista que el marco general es el de la formacién a lo largo de la vida.

Es preciso recordar que en la Conferencia de Hamburgo de 1997, se consensud
que la Educacion de Personas adultas la constituyen todos aquellosprocesos de
aprendizaje formal o no, gracias al cual las personas cuyo entorno social considera
adultas desarrollan sus capacidades, enriquecen sus conocimientos y mejoran sus
competencias técnicas o profesionales o las reorientan a fin de atender sus propias
necesidades y las de la sociedad.

La Pedagogia Social es la disciplina que toma como objeto de estudio la
Educacion Social y le proporciona modelos de conocimiento, técnicas y
metodologias para el trabajo educativo.
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Paul Natorp

La mayoria de los autores dan a Paul Natorp (1854-1924) el privilegio de haber
inventado el término de ‘Pedagogia Social’ cuyo inicio, en cualquier caso, se
enmarca en la Alemania de mediados del siglo XIX, como consecuencia de
transformaciones politicas, econdémicas y cientificas, y coincidiendo con la
primera legislacion social — la legislacion social de Bismarck — que contemplaba
tres tipos de proteccion: el seguro de enfermedad, el seguro de accidentes en el
trabajo y el primer sistema de pensiones de jubilacion. Una legislacion que
respondia a la presion social y a la necesidad de garantizar la estabilidad social y
legitimar el orden constitucional, asi como para neutralizar politicamente a las
organizaciones sindicales emergentes.

La personalidad de Paul Natorp (1854-1924) ocupa un lugar relevante en el
panorama filoséfico y pedagdgico contemporaneo. Representante de la Escuela de
Marburgo, Natorp se inscribe en la tradicion de una nueva interpretacion de la
filosofia kantiana que intenta resolver los problemas del pensamiento elaborando
un completo sistema filosoéfico aplicado a la vida social del ser humano. De este
modo, se acentta el protagonismo de la Pedagogia Social, disciplina de la que se
considera su fundador y que entiende como una educaciéon de la comunidad
encaminada a elevar al ser humano a lo alto de la plena humanidad. Poco
después de cumplirse el centenario de la aparicion de su conocida Pedagogia
Social (1899), ésta se ha reeditado en Madrid (Espana), en la Editorial Biblioteca
Nueva.

Natorp concibe la pedagogia como una ciencia y una practica educativa para la
comunidad. Opone ‘Pedagogia Social’ a ‘Pedagogia Individual’ en la linea de
la preocupacioén de sus contemporaneos por el ser humano en lo social (recuérdese
que es el momento en el que también se inicia otra disciplina, la Sociologia). Para
¢l, las exigencias de la educacion radican en la comunidad de la misma forma que
las de la comunidad en la educacién. El texto siguiente recoge una de sus
principales ideas:

“Por pedagogia entenderemos nosotros, la ciencia de la formacion (Bildung), esto
es, el fundamento teorético para distinguir las cuestiones referentes a la educacion
y a la instruccion. Una pedagogia como mera doctrina artistica, esto es, como
indicacion para la practica de educar e instruir, supone necesariamente la
fundamentacion cientifica; ademas, s6lo puede ser de utilidad en unién inmediata
con la misma préctica” — Curso de Pedagogia Social (1975:105).

En Natorp, la educacion del individuo estd condicionada por la sociedad, y en
consecuencia, la Pedagogia Social debe considerar la totalidad del individuo y la
totalidad de la cultura. Recurre a la religion como parte de su fundamento, “en
torno a una concepcion ético-religiosa de la moral universal, basada en un ideal
de humanidad que responda, en ultima instancia con escrupuloso respeto a la
libertad individual y a los principios de conciencia (...) Una religion que, lejos de
todo dogmatismo revelado, es un producto mas de la humanidad” (Caride, 2005).

Sus ideas llevan a la opinion de que Natorp es precursor de la educacion de
personas adultas desde la optica del desarrollo comunitario.
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A partir de los primeros afios del siglo XX la Pedagogia Social se afianza en el
sentido que se le da actualmente: proyectada hacia el trabajo social y
especialmente preocupada por dar respuestas educativas a las necesidades y
problemas sociales. Es el momento en el que se produce el reconocimiento e
institucionalizacion del servicio social y del trabajo social, ddndose una serie de
factores: creacion del Servicio Social Internacional en 1821, con sede en Ginebra;
creacion de la Union Catolica Internacional de Servicio Social, en 1925 con sede
en Bruselas; celebracion de la Primera Conferencia Internacional de Servicio
Socia, en 1928 en Paris, etc.

En Alemania, la cuna de estas teorias, la Republica de Weimar (1919-1933)
proclama los ‘derechos fundamentales’ (Grundrechte) entre los que, junto a otros
relacionados con la igualdad de las diferentes confesiones religiosas o de los
grupos politicos, la ensefianza primaria obligatoria y gratuita hasta los 18 afios, se
sithan las garantias laborales asociadas a la ley de las ocho horas, contratos
colectivos de trabajo, generalizacion de los seguros sociales y eleccion de
CONsejos en empresas.

Uno de los alumnos de Nartop serda José Ortega y Gasset (1883-1955) que,
entiende por educacion el conjunto deactos humanos que tienden a transformar la
realidad dada en el sentido de un ideal y que en Espana, fundara la Liga de
Educacion Politica Espafiola proponiendo la socializacion de la escuela
“entendida como la universalizacion de la educacion, a fin de propiciar la
participacion del individuo en unas esferas espirituales comunes y necesarias
para el establecimiento de una auténtica comunidad”. Gasset que entendi6 a
Espafia como problema y a Europa como la solucidn, partia de la sociedad como
Unica instancia educadora, y a la sociedad como tnico fin de la educacion.

Otro precursor espafiol de la Pedagogia Social sera Fernando de los Rios Urruti
(1879-1949), que desde su vinculacion al socialismo fue Ministro de Asuntos
Exteriores del gobierno espafiol republicano en el exilio entre 1945 y 1947. Otros
autores fueron, Manuel Garcia Morente, Maria de Maeztu, Royo Vilanova, Rufino
Blanco Sanchez.

Hermann Nohl yGertrudis Baumer

En la misma época, Hermann Nohl (1879-1960) abrird la Pedagogia Social a
nuevos campos de trabajo, entendiéndola como una educacion fuera de la escuela
y de la familia, que va desde la guarderia pasando por la formacion juvenil hasta
la formacion adulta.

Los pilares de la construccion pedagogica de Nohl son los siguientes:

e La realidad educativa: la educacidon tiene sentido si se enmarca en su
devenir histoérico.

* La relacion pedagogica, consistente en una ‘ayuda a autoayudarse’,
donde el papel del docente es el de respetar y promocionar al alumno/a.
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* La autonomia pedagogica: la pedagogia como ciencia autonoma que no
puede ser sustituida por ninguna otra.

* El conocimiento pedagodgico del ser humano entendido como un ser
total.

Para Nohl, el objetivo de la Pedagogia Social no es la sociedad, ni la comunidad,
sino el individuo en ellas y la formacion de su propio caracter, “pero sin la
comunidad de la vida del pueblo, no es posible la educacion del individuo™. La
Pedagogia Social surge con la intervencion subsidiaria del Estado para la
educacion de la juventud y se orientard hacia la educacion de las personas mas
necesitadas desde una estrategia preventiva.

Como colaboradora de Nohl, Gertrudis Baumer (1873-1954) desarroll6 la teoria
de una Pedagogia Social ocupada de lo extraescolar y lo extrafamiliar y la
identifica como sigue en el esquema siguiente resumido de su texto “Los
presupuestos historicos y sociales de la Pedagogia Social y el desarrollo de su
teoria”, traducido por Quintana (1997):

* Acci6n asistencial, una ayuda social;

* De caracter pedagogico, puesto que consiste en una atencion educativa;

* Que atiende a necesidades sociales urgentes;

* Y en esto se distingue de la accion educativa propia de la escuela y de la
familia;

e Surge asi un nuevo tipo de educacién (la educacion social);
* Que se realiza en instituciones especiales, publicas o privadas;

* Y que en un comienzo atiende sobre todo a nifios y jovenes
desprotegidos por sus familias;

* Y enriesgo de caer en la marginacion social; la asistencia que le dan las
asociaciones privadas tiene la ventaja de dinamizar los impulsos morales
y sociales de la poblacion;

* Y por consiguiente deben favorecerse las iniciativas sociales (o
privadas) de accion pedagogica-.social.

* Cuidando de armonizarla con la accion socioeducativa publica.

* Y mediando las oportunas leyes que impongan ciertas medidas
asistenciales basicas.

* La Pedagogia Social viene a contrarrestar problemas sociales derivados
del desarrollo de la sociedad industrial;

* En eso la accion pedagdgico- social tiene un caracter preventivo y un
caracter terapéutico.

Estos autores, en suma, lo que hacen es aplicar sus teorias educativas a los
problemas pedagogicos de tipo social.

En Europa, tras el periodo nacionalsocialista, en los afios cincuenta del siglo XX,
la Pedagogia Social reinicia su camino. En los afios 50, tras la II Guerra Mundial,
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la realidad social influira sobre la Pedagogia Social por la necesidad de solventar
muchos y variados problemas: refugiados, falta de empleo, abandono de la
infancia, carencia de vivienda, pobreza, hambre... En la practica se vuelve a las
tesis de Natorp y Nohl: la Pedagogia Social debe servir para la adaptacion,
educacion o reintegracion de los individuos en la sociedad.

Pero en este periodo también se produce el origen de, al menos, cuatro enfoques
teoricos que sefala Quintana(1997):

* La Pedagogia Social para preservar de ‘riesgos’ a la juventud inserta en
la dindmica de la sociedad burguesa. Su principal exponente sera
Theodor Wilhelm.

* La Pedagogia Social como factor de ‘higiene social’ con el objetivo de
apoyar en procesos educativos insuficientes o en situaciones de
necesidad, pero sin afan integrador. Esta es la teoria de Gerd Iben.

* Por influencia de la Escuela de Frankfurt, la Pedagogia Social como
factor de emancipacion, poniendo el acento en la importancia de normas,
valores y fines de las précticas educativas y en su naturaleza subjetiva.
Esta es la corriente de Klaus Mollenhauer (1928-1998), de quien
destacamos sus principales ideas (Caride, 2005):

Representa un ambito educativo particular, peculiar y necesario en la sociedad
industrial.

No puede verse como una exclusiva relacion entre educadores y educandos sino
que reclama modificar las condiciones en las que se realiza la educacion.

Tiene como objetivo educativo lograr que las personas sean responsables,
formandolas como seres autdbnomos y creativos.

Debe comprometer a las personas y especialmente a la juventud, en su propia
educacion y no concederles todo el papel a los educadores.

Es un ambito que, a diferencia de la escuela que estd mas centrada en los aspectos
instructivos de la relacion educativa, prefiere la ayuda para las personas que
presentan limitaciones y carencias ene. Medio en el que se mueven y que dificulta
su integracion.

Su mision mas que promover la mera adaptacion de las personas a la sociedad,
consiste en favorecer el cambio y el progreso de la misma.

Dicha transformacion de la sociedad debe buscarse a través de diversos ambitos,
incluida la Pedagogia Social, estimulando la autonomia y la toma de decisiones de
los jovenes para que creen y actuen aportando, como campo de conocimiento, la
continua critica y revision de métodos y fines.

Apostando por su carécter cientifico y defendiendo la objetividad del quehacer
pedagogico, es decir, sumandose a la corriente racional positivista y a los
postulados del racionalismo critico, con Réssner (1932-1995) y Heid como
principales representantes. Para Rossner la Pedagogia Social debe dedicarse a la
solucion de las necesidades sociales excluyendo cualquier elemento ideolédgico,

El Aprendizaje de las Personas Adultas: Teorias del aprendizaje 22 de 110



Master en Formacion de Formadores Sociolaborales

como un modo de incorporar esta materia a la ciencia.

Ya en la década de los sesenta del siglo XX, desde Italia, Carlo Perucci
fundamentard la Pedagogia Social en la psicologia social, la sociologia y la
antropologia cultural. Formulard que la Pedagogia Social debe actuar sobre los
problemas sociales para erradicarlos pensando en soluciones no individuales, sino
colectivas. Deberia atender a grupos e instancias sociales para realizar un estudio
critico de los datos reales extraidos cientificamente de la sociedad a través de un
planteamiento que llevara a la praxis educativa.

Mas tarde, también en Italia, comenzara a introducirse el concepto de ‘sociedad
educadora’ tratando de implicar a la familia, la escuela, administraciones publicas
y servicios asistenciales, para educar y propiciar nuevas estructuras sociales. Es
interesante por ejemplo, la reflexion sobre la “ciudad educadora” (Rodriguez
Rodriguez, 2008).

Educacion, modernidad y posmodernidad

Los discursos de la modernidad y de la posmodernidad han influido en la
concepciodn de la Educacion.

La modernidad se considera heredera de la Ilustracion: la persona es un ser que
se construye y es protagonista de su historia, la razén es lo que prima. La
Educacion es su herramienta para extender el dominio de la razon y transmitir los
valores absolutos. El riesgo que se asume desde la educacion es que su practica
homogeneiza, y, en opinion de Ayuste, (1997), es “desintegradora de las
diferencias individuales, culturales y sociales de las personas y colectivos que
participan de la educacion y de la sociedad en general”.

La pedagogia critica en su primera etapa se esforzara por complementar y dar
cabida a estas carencias del proyecto educativo de la modernidad(Requejo Osorio,
2003), el desarrollo libre de la personalidad de los sujetos, una metodologia
adaptada a sus caracteristicas, luchas contra las desigualdades sociales y, sobre
todo, la critica de la sociedad del momento. En resumen, la pedagogia critica
evidenciara la naturaleza politica de la educaciéon ocultada tras la razén
instrumental. En estas experiencias se incluye la de Paulo Freire, junto a otras
como la Escuela de Ferrer Guardia, las teorias de Makarenko, las Escuelas de
Hamburgo, Summerhill, etc.

Por su importancia en América Latina destacamos aqui a Paulo Freire (1921-
1997) brasilefio universal que desarrolla la teoria de la educacion como proceso
dialdgico.

De ¢l dice Carlos Nufiez: “Nacido en el nordeste brasileio y muerto en 1997,
vivi6 una vida plena de compromiso coherente (que incluso le costd cércel y
destierro durante la dictadura militar de los sesentas en su pais) y de una gran
produccion intelectual. Sus primeras obras La educacion como practica de la
libertad y Pedagogia del oprimido, justamente de dicha década, se han convertido
en verdaderos clasicos de la pedagogia moderna y, por supuesto, de la corriente
llamada educacion popular. A lo largo de su vida Freire nos ofrecié muchas mas
obras, siendo las ultimas la Pedagogia de la esperanza y la Pedagogia de la
autonomia. Como obras postumas, su viuda Ana Maria Araujo de Freire (Nita)
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nos ha regalado ya la Pedagogia de la indignacion y la Pedagogia de los suerios
posibles”.(Nunez, 2005)

Como se sefiala con acierto en una de las contraportadas de sus libros: “Su
filosofia educativa se puede condensar en la generacion de una conciencia critica
en los seres humanos como base para hacerlos optimistas; en llevarlos a ser
concientes de que se puede transformar la realidad, y es factible vencer el
fatalismo que promueven las opciones conservadores. La pedagogia de Freire es
una llamada a la necesidad de la utopia, a la tarea de construir ‘propuestas de
posibilidad’, a no conformarse pensando que la realidad fue y es siempre asi. Sus
lineas de accion se basan en la importancia del didlogo, en la necesidad de
construir espacios educativos en los que el otro se sienta valorado y aceptado;
algo que se convierte en condicion indispensable para una educacion dialdgica
donde la cooperacion entre las personas se imponga a las jerarquias”.

En una segunda etapa, la pedagogia critica tomard muchos de sus fundamentos
de las Teoria critica de la Escuela de Frankfurt, y de forma particular de la
“Teoria de la accion comunicativa” de Jirgen Habermas (1929-2006).

El profesor de la Universidad Libre de Berlin, Ignacio Sotelo dice que “lo que de
forma mas general define a la «escuela de Frankfurt» es su empefio en reavivar los
vinculos de la filosofia con las ciencias sociales, hasta el punto que esta relacion
constituye no so6lo la temdtica fundamental, sino hasta su Ultima razén de ser”
(Sotelo, 1989).

La teoria de la accion comunicativa observa al lenguaje como medio de
comunicacion, es decir, como instrumento para el ejercicio de la democracia.

En su publicacion de 1981, Habermas defiende que la “accion comunicativa” s6lo
puede comprenderse dentro de una construccion que entremezcla las acciones,
orientadas al éxito o a la comprension interpersonal, con las situaciones, sociales o
no. El saber para Habermas es el resultado de una actividad motivada por
intereses y necesidades:

* De control de los objetos: saber técnico.
* De entender los significados sociales cotidianos: saber practico.

* De comprender las relaciones interpersonales en las relaciones sociales
desde la autonomia personal, traducida en la necesidad de expresarse sin
coacciones: saber enmancipatorio.

El objetivo de la educacion desde esta perspectiva es crear las situaciones Optimas
para se dé¢ el didlogo intersubjetivo en condiciones de creciente democracia e
igualdad. Se habla entonces de ‘comunidades educativas’ que aprenden desde la
aportacion de la diversidad de docentes y discentes.

Si la modernidad ponia el acento en una razén positivista y homogénea y, en ella,
Habermas afianzaba el sujeto y sobre todo a la comunidad; la posmodernidad
promueve la interpretacion individualista y elimina por ello, cualquier cambio
social. Es el fin de la historia, diran.

En la unidad 3 de este mddulo se trabajara sobre diferentes ‘utilidades’ de la
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educacion adulta, pero en esta, nos quedamos con los principales paradigmas
cientificos de la Pedagogia Social — y en consecuencia, también de la Educacion
de Personas Adultas-, cuyos rasgos fundamentales refleja la siguiente tabla

tomada de Ayuste (1999):
Paradigmas Positivista
Concepcion Unica, objetiva y
de la realidad estatica.
Relacién Disociada,
teoria-practica  relacion
jerarquica.
Relacion Desigual,
sujeto-objeto objetivante,
colonizadora.
Valores Neutral.

Finalidad de
la
investigacion
educativa.

Contexto

Papel del
cientifico.

Conocer ‘desde
fuera’,
objetivamente
la realidad.

Libre de
contexto.
Explicar los
hechos y
comportamientos
observables.

Interpretativo

Multiple,
subjetiva y
dindmica.

Dependiente,
implicacion
del cientifico
como sujeto.

Subjetivismo.

Explicitos,
subjetivos.

Comprender
e interpretar
la realidad en
funcion  de
los
significados
individuales
de los
miembros de
la comunidad
educativa.

Percepcion
subjetiva  del
contexto.

Comprender el
punto de vista
de los
participantes.

Critico

Compartida,
construccion
de la realidad.

social

Dialéctica,
interdependiente.

Igualitaria,
dialdgica,
intersubjetiva.

Compartidos,
valores a favor del
cambio.

Analizar
intersubjetivamente
la realidad y los
condicionantes
sociohistoricos de
los sujetos con el
fin de lograr Ila
emancipacion.

Trasfondo
compartido.

Explicar el acuerdo
alcanzado a partir de
la autocomprension
de los actores y del
dialogo.

Pistas para profundizar
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Para ampliar informacion sobre las diferentes teorias de la Pedagogia Social, se
puede consultar a Jos¢ Antonio Caride (Las fronteras de la Pedagogia Social.
Perspectivas cientifica e histdrica, 2005), quien hace una relacion de autores no
citados aqui, pero de la misma época, como Otto Willmann (1839-1920), George
Michael Kerschentensteiner (1854-1932), Paul Bergemann (1862-1946), etc.
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1.3 Algunos antecedentes y realidades de
la practica de la educacion de personas
adultas

Dice el profesor Caride (2005)que de entre todas las variadas practicas de la
Pedagogia Social, “ocupan un lugar preferente aquellas que se relacionan con los
problemas de inadaptacion, exclusion y marginacion social, el tiempo libre y la
animacion sociocultural, la educacion de adultos y el desarrollo comunitario, la
formacidn ocupacional y laboral y la formacion en valores”.

Teniéndolo en cuenta, es interesante conocer los antecedentes de la Educacion
de Personas Adultas. Algunos autores vinculan su nacimiento en Europa a las
Escuelas Dominicales que Juan Bautista de La Salle (1651-1719) fundadas para
jovenes obreros y donde se imparten materias como Contabilidad, Arquitectura,
Geometria, Dibujo, etc. Su finalidad ultima era eminentementereligiosa y
moralizadora.

Pero se admite que sera en el siglo XVIII con la Ilustraciéon cuando junto a los
avances técnicos de la Revolucion Industrial que desencadenaronun enorme
progreso técnico y la necesidad de una mano de obra méscualificada, cuando se
plantea ‘la extension del saber’. Alejandro Tiana pone el acento en que dos
fenémenos paralelos - la destruccion de la vida comunitaria tradicional y la
paulatina desaparicion de las estructuras gremiales — favorecieron la creacion de
canales educativos alternativos a los modos tradicionales de culturizacion.

En la Revolucion Francesa, el Informe Condorcet (1792) ante la Asamblea
Nacional Francesa quiso poner en marcha un proceso que pretendia:

a) Dar a los jovenes los conocimientos necesarios que no formaronparte de su
primera educacion, evitando al mismo tiempo la pérdida de losaprendidos.

b) Formar buenos ciudadanos, reconocedores y respetuosos de las leyesy de sus
derechos y deberes.

c¢) Difundir las observaciones agricolas y los métodos econdmicos queno conviene
ignorar.

d) Transmitir el “arte de instruirse por si mismo” precedente del actualconcepto de
Aprender a Aprender.

Aunque buena parte de las iniciativas de educacion de adultos,
desarrolladasdurante el siglo XVIII y comienzos del siglo XIX incluyeron
entresus fines la moralizaciéon de las clases inferiores, a medida que el
sigloavanzaba, esta funcion fue siendo sustituida por la socializacion politica.

Segun Alejandro Tiana(1991), “el proceso se haria mds patente a partir del
movimientorevolucionario de 1848, manifestdindose claramente en la segunda
mitaddel siglo y especialmente en su ultimo cuarto. Por otra parte, la
introducciondel sufragio universal actuaria como un aliciente y como una
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exigenciapara la busqueda de canales de integracion politica y social de los
grupossociales recién llegados a las practicas parlamentadas.

En este proceso hay que resaltar las aportaciones del socialismo cristianoen los
paises de confesion predominantemente catélica, como Franciay Espafia, donde se
crearon numerosos Circulos Catolicos Obreros.

La socializacion politica que la educacion contribuyé a proporcionar,fue asociada
en ocasiones al desarrollo de una conciencia nacional. Unade las experiencias mas
interesantes fue la desarrollada por las Escuelas Populares Danesas de Personas
Adultas que inspir6 un movimiento parecido entodos los paises escandinavos.

Esta labor de socializacion politica también fue desarrollada por lasorganizaciones
obreras, ya que, a medida que crecian, iban prestandomayor importancia a las
cuestiones educativas, considerandola parte de suestrategia de accion
transformadora.

A este respecto —indica Tiana (1991)— que Marx y sus seguidoresinsistiran en
su idea de educacion politécnica, mientras que Bakunin loharia sobre la educacion
integral. A partir de ellos, las organizacionespoliticas y sindicales obreras
incluirian referencias mas expresas a la educaciénen sus programas.

En realidad, aunque ya durante el siglo XIX contamos con iniciativasde educacion
obrera a cargo de sus propias organizaciones habra que esperaral siglo XX para
encontrar un mayor desarrollo de las mismas.

En América Latina, los precedentes de la Educacién de Personas Adultas los
encontramos sin duda, en los de la Educacion Popular, y Carlos Nufiez educador
popular mexicano, los relata del siguiente modo:

“Sus planteamientos y propuestas politicas, educativas y pedagdgicas son en
verdad muy coincidentes con las que sostiene la actual educacion popular. Entre
aquellos viejos precursores encontramos las ideas de Simon Rodriguez, el maestro
de Simo6n Bolivar, del propio Bolivar, de Jos¢ Marti, de Félix Varela, de José
Carlos Mariategui, de Sandino, de Lazaro Cardenas y del Che Guevara, s6lo por
mencionar a los mas connotados. En 1994 el Colectivo de Investigacion Educativa
“Graciela Bustillos” de Cuba realizO un muy interesante evento llamado
“Precursores de la educaciéon popular.”. En ¢él se estudiaron justamente los
planteamientos y propuestas de los aqui mencionados y otros mas. Resulta
realmente sorprendente la gran similitud de dichos planteamientos (acotados a su
época y circunstancia) con lo que plantea la educacion popular.
(...

Habria que agregar mds actualmente -de una u otra manera— la influencia
indudable de las propuestas de pedagogos como Freinet, Vygotsky, Piaget, Brunel
o Ausubel entre otros y que se vera con mas detalle en la Unidad 2 de este mddulo
cuando reflexione sobre como se produce el aprendizaje.

Pero quien realmente vino a constituirse como el “padre” moderno de esta
propuesta teorico-practica es sin duda el gran pedagogo brasilefio Paulo Freire.
Nacido en el nordeste brasileio y muerto en 1997, vivido una vida plena de
compromiso coherente (que incluso le costo cércel y destierro durante la dictadura
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militar de los sesentas en su pais) y de una gran produccién intelectual. Sus
primeras obras La educacion como practica de la libertad y Pedagogia del
oprimido, justamente de dicha década, se han convertido en verdaderos clasicos
de la pedagogia moderna y, por supuesto, de la corriente llamada educacion
popular. A lo largo de su vida Freire nos ofrecié muchas mas obras, siendo las
ultimas la Pedagogia de la esperanza y la Pedagogia de la autonomia. Como obras
poéstumas, su viuda Ana Maria Araujo de Freire (Nita) nos ha regalado ya la
Pedagogia de la indignacion y la Pedagogia de los suefios posibles”

Pistas para profundizar

- Sobre educacion popular: El nimero 10 de enero-abril de 2005 de la revista
Decisio. Educacion Popular:
http://tariacuri.crefal.edu.mx/decisio/d 10/index.php

- Para saber mas de John Dewey (1859-1952):
http://www.ibe.unesco.org/publications/ThinkersPdf/deweys.pdf (Ultima
consulta: julio 2006)

- Para ampliar conocimientos sobre Habermas: http://www.habermasonline.org/
(en inglés). En la pagina
http://biblioteca.itam.mx/estudios/estudio/letras28/texto1/texto1.html se
pueden encontrar entrevistas con Habermas en castellano.

La desigualdad persiste

La realidad de la formacion a lo largo de la vida esta relacionada con las cifras de
escolaridad obligatoria, educacion de personas adultas, analfabetismo, etc.

En el afio 2000, el Foro Mundial sobre la Educaciéon Foro Mundial sobre la
Educacion (UNESCO, 2000) que dio lugar a la Declaracion de Dakar (Senegal)
partia de una realidad basada en tres datos fundamentales:

* Ni tan siquiera un tercio de los mas de 800 millones de nifias y niflos
menores de 6 afios recibian algun tipo de educacion.

* 113 millones de nifios y nifias (60% nifias) no tenian acceso a la
ensefanza primaria.

* Aunque desde 1990 a 2000 el indice general de alfabetizacion de
personas adultas del planeta pasé a 85% para los hombres y 74% para
las mujeres 880 millones de personas adultas, la mayoria mujeres, eran
analfabetas.

Decia el Foro: “Nos reafirmamos en la idea de la Declaracion Mundial sobre
Educacion para Todos (Jomtien, 1990), respaldada por la Declaracion Universal
de Derechos Humanos y la Convencion sobre los Derechos del Nifio, de que todos
los nifios, jovenes y adultos, en su condicién de seres humanos tienen derecho a
beneficiarse de una educacion que satisfaga sus necesidades bésicas de
aprendizaje en la acepcion mas noble y mas plena del término, una educacion que
comprenda aprender a asimilar conocimientos, a hacer, a vivir con los demas y a
ser. Una educacién orientada a explotar los talentos y capacidades de cada
persona y desarrollar la personalidad del educando, con objeto de que mejore su
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vida y transforme la sociedad.”

A partir de este Foro, se ha publicado anualmente por la UNESCO desde 2002, el
Informe de Seguimiento de la Educacion para Todos en el Mundo, elaborado por
un equipo de expertos independientes. Su finalidad es evaluar los progresos
realizados hacia los objetivos de la Educacion para Todos establecidos el afio
2000 en Dakar para 2015.

El ultimo de estos informes presentado en noviembre de 2008, Superar la
desigualdad; por qué es importante la gobernanza”,afirma que en el mundo
hay setenta y cinco millones de nifios de primaria sin escolarizar, mas de la mitad
nifias y 776 millones de adultos que no saben leer ni escribir —un 16% de la
poblacion mundial- de los que dos tercios son mujeres. Si la tendencia persiste, en
2015 habra 700 millones de personas adultas analfabetas.

En Dakar se establecieron los siguientes objetivos para ser conseguidos antes de
2015:

* Extender y mejorar la proteccion y educacion integrales de la primera
infancia, especialmente para los nifios mas vulnerables y desfavorecidos.

e Velar por que antes del afio 2015 todos los nifios, y sobre todo las nifias
y los niflos que se encuentran en situaciones dificiles y los
pertenecientes a minorias étnicas, tengan acceso a una enseflanza
primaria gratuita y obligatoria de buena calidad y la terminen.

* Velar por que sean atendidas las necesidades de aprendizaje de todos los
jovenes y adultos mediante un acceso equitativo a un aprendizaje
adecuado y programas de preparacion para la vida activa.

* Aumentar en 50% de aqui al afio 2015 el ntmero de adultos
alfabetizados, en particular mujeres, y facilitar a todos los adultos un
acceso equitativo a la educacion basica y la educacion permanente.

*  Suprimir las disparidades entre los géneros en la ensefianza primaria y
secundaria de aqui al afio 2005 y lograr antes de 2015 la igualdad entre
los géneros en la educacion, en particular garantizando a las nifias un
acceso pleno y equitativo a una educacion basica de buena calidad, asi
como un buen rendimiento.

* Mejorar todos los aspectos cualitativos de la educacion, garantizando los
pardmetros mas elevados, para que todos consigan resultados de
aprendizaje, reconocidos y mensurables, especialmente en lectura,
escritura, aritmética y competencias practicas esenciales.

Mirando més concretamente, qué ocurre con la formacion a lo largo de la vida en
la etapa adulta en 2000, la proporcion de ciudadanos de la Union Europea de entre
25y 64 afios con un nivel equivalente al menos a la educacion secundaria superior
solo era del 60,3%.

En cuanto al analfabetismo, América Latina y el Caribe tienen alin un niimero
importante de personas analfabetas, o que no han concluido su educacion primaria
y un gran nimero que no tiene acceso a la secundaria.
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En estas regiones, la tasa media de alfabetismo de las personas adultas se ha
mejorado constantemente, de 85% en 1990 a 89% en el 2000, segun el Instituto
Internacional de Estadistica de la UNESCO, sin embargo los esfuerzos deben ser
permanentes para alcanzar el objetivo propuesto en Dakar de disminuir en un 50%
el analfabetismo de las personas adultas para el 2015. También, es preciso
considerar que la desigualdad entre hombres y mujeres es elevada ya que son 80
mujeres alfabetizadas por cada 100 hombres, lo cual significa que es mayor el
nimero de mujeres analfabetas que el de los hombres, particularmente en Bolivia,
El Salvador, Guatemala, Haiti, Honduras y Nicaragua. A pesar de los esfuerzos en
la Region existen todavia 39 millones de personas analfabetas, el 11% de la
poblacion mayor de 14 afios. A esta cifra hay que agregar los 110 millones de
personas jovenes y adultas que al no haber completado su educacién primaria,
pueden calificarse de analfabetas funcionales. En Latinoamérica, pese a su estado
relativamente avanzado en cuanto a la cobertura universal, el 20% de los nifios y
nifias no completan la educacidon primaria. A ello se suman los problemas de
calidad de la educacion.

Un estudio realizado por Rosa Torres(2002)con datos de 2000 concluia que en la
region de Latinoamérica y Caribe:

* Gran parte de lo que se hace en torno al aprendizaje y la educacion
basica de personas adultas en los paises del sur es “invisible”, se realiza
fuera de las instituciones y no estd documentado.

* Buena parte de lo que estd documentado tiene una circulaciéon muy
limitada.

* La educacion basica de personas adultas es ubicua: las politicas, los
programas y las experiencias son muy variados y estan desparramados
entre todas las instancias de gobierno y en las organizaciones sociales.

e Soélo una pequefia porcion de todo eso es explicitamente reconocida
como “educacion de adultos” y como “aprendizaje de adultos”.

En el Foro de Dakar (2000) se afirmaba que: “la educacion de adultos sigue
estando aislada, a menudo en la periferia de los sistemas y del presupuesto
nacional de educacién”. También se plantearon como metas, “ampliar y
diversificar de manera considerable la educacion continua y de adultos e
integrarla en todas las estrategias nacionales de educacion y reduccioén de la
pobreza. Debera haber un mayor reconocimiento del papel esencial que
desempena la alfabetizacion en el aprendizaje a lo largo de toda la vida, unos
ingresos sostenibles, la buena salud, una ciudadania activa y una mejor calidad de
vida para los individuos, las comunidades y las sociedades. La alfabetizacion y la
educacion permanente son primordiales para lograr la emancipacion de la mujer y
la igualdad entre los géneros. Si se quiere atender a las diversas necesidades y
situaciones de los adultos, se deberan estrechar los nexos entre el enfoque formal,
no formal e informal de la educacion”.

Las condiciones y retos de la formacién a lo largo de la vida

Abolir las barreras para el despliegue a lo largo de la vida de cada individuo, de su
inteligencia, de la curiosidad y del ingenio, no es un lujo, sino una aspiracién
profunda, una condicion necesaria para la supervivencia de nuestras
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sociedades.(Federighi, 1996)

(Es la educacion de personas adultas un reto asumido como prioridad por los
gobiernos y las organizaciones internacionales?

A raiz de los resultados no lo parece.

Ya en 1994, Ettore Gelpi (1933-2002, Investigador, educador, responsable de
Educacion de Adultos en la UNESCO durante mas de 20 afos) decia: “Las
agencias del sistema de las Naciones Unidas son siempre mas timidas en la
concepcion de las politicas educativas. Otras organizaciones internacionales
aparecieron con papeles de actores principales en el sentido de la educacion
(Banco Mundial, OCDE...). Otra organizacion internacional, el Fondo
Monetario Internacional, decide en lo sustancia cudles son las funciones de los
sistemas educativos de muchos paises que no tienen recursos y son explotados. La
investigacion fundamental sobre la educacion permanente fue destruida
deliberadamente y redes de informacion mas sutiles fueron creadas para
introducir modelos educativos que refuerzan la dependencia politica, economica,
educativa”’(Sanchez Roman, A. (comp), 1994).

La falta de voluntad politica para resolver este problema no significa que éste
desaparezca. Por el contrario, la realidad no se detiene y el problema se
incrementa o muestra otras caras que se pueden resaltar:

* Frente a la tendencia al aumento del analfabetismo total y funcional,
aparece la duda sobre la real aceptacion de este objetivo y hace pensar
que la lucha contra los bajos niveles de instruccion de la poblacion haya
sido sustituida por una rendicion total.

* La emancipacion intelectual de algunos lideres de los trabajadores,
consigue poner a éstos, pero no al resto, en las mejores condiciones de
tomar parte en la politica local y nacional.

* La aculturacion de amplios estratos de poblacion hacia valores culturales
y educativos predeterminados, dirigida a la organizacion del consenso y
no de la libre organizacion del publico.

* La sumision a logicas asistenciales y sectorializantes del publico
dividido en razon del sexo, la edad —jovenes, viejos—, de la
procedencia —inmigrantes.

Las paradojas y retos de la educacidén adulta

En una entrevista concedida en 2002(Morin, 2002), el profesor Gelpi identificaba
en la educacion adulta una serie de paradojas:

* El acceso a la formacioén a lo largo de la vida solo estd garantizado para
un publico privilegiado. La mayoria de las personas se forman
simplemente porque es necesario formarse y, en concreto, para acceder o
promocionar en el empleo.

* EI 90% de la formacion que se realiza para personas adultas tiene una
finalidad exclusiva de produccion mercantil. Se excluye la produccion

El Aprendizaje de las Personas Adultas: Teorias del aprendizaje 32 de 110



Master en Formacion de Formadores Sociolaborales

artistica, estética, la formacion ciudadano, la de la persona social capaz
de vivir con otras. El desarrollo de la persona, su formacion general, esta
disociado de la formacion profesional.

* La evaluacion de la formacion a lo largo de la vida se reduce a la
evaluacion de los aprendizajes en los tiempos y los espacios limitados,
mientras que el tiempo y el espacio educativos son infinitos y su
variedad es precisamente, la riqueza de la formacion a lo largo de la
vida.

Paolo Federighi (Universidad de Florencia. Presidente de la Asociacién Europea
de Educacion de Adultos), afirma que la transformacion mas destacable del papel
del Estado en la educacion de personas adultas en los tltimos afios es la nueva
prioridad de las politicas naciones de expresion de la demanda social de
formacion. Los estados buscan con la sociedad civil, contrabalancear las
decisiones econdmicas de las corporaciones multinacionales.

Los retos que en 2001 planted la Unidad Europea de Eurydice (CEDEFOP —
EURIDICE , 2001)para la mejora de la formacion a lo largo de la vida son en este
momento, universales:

Acceso a la adquisicion de nuevas competencias bésicas y un acceso universal a
las mismas. Y, como una prioridad: permitir el acceso universal a las
competencias para el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion.

* Aumentar la inversion en el aprendizaje a lo largo de la vida de la
formacion para el empleo. Condicionado por garantizar para las y los
trabajadores el tiempo necesario para la formacion y para el
empresariado, también poner en marcha incentivos que fomenten la
inversion en formacion.

* Innovar en la ensefianza y en el aprendizaje: desarrollar sistemas de
aprendizaje personalizados y adaptados a cada grupo destinatario,
investigar sobre el uso para ello de tecnologias de la informacion, definir
la nueva funcién de educadoras y educadores en ese contexto.

* Valoracion del aprendizaje no formal e informal: desarrollando sistemas
de reconocimiento y valoracion académica de este aprendizaje.

* Mejorar la orientacion formativa ofreciendo un acceso facil a la
informacion y los recursos.

* Acercar el aprendizaje al ambito local a partir de espacios polivalentes
para la adquisicion de conocimientos y competencias.

Pistas para profundizar

Informes finales de las Conferencias de Educacion de Adultos de

Paris:http://www.unesco.org/education/uie/confintea/paris_s.pdf y de Hamburgo:
http://www.aepumayores.org/es/eees/Documentos_relacionados/Quinta_Conferencia Internaciona
1 Educacion_Adultos.pdf

- Memorando de la Comision Europea sobre aprendizaje permanente (2000)
http://www.mec.es/educa/sistema-ducativo/eadul/files/memorandum.pdf
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- “Hacer realidad un espacio europeo de aprendizaje permanente”
(2001)http://www.mec.es/educa/sistema-
educativo/eadul/files/comunicacion.pdf

- “Declaracion de Copenhague: sobre una mejor cooperacion europea en
materia de Formacion y Ensefianza Profesional”
(2002)http://www.mec.es/educa/sistema-
ducativo/eadul/files/declaracioncopenhague.pdf

- “Educacion de Adultos en América Latina: perspectivas en los albores del
siglo XXI”. Sonia Comboni Salinas / Jos¢ Manuel Juarez Nufiez. REVISTA
INTERAMERICANA DE EDUCACION DE ADULTOS. Afio 27 / No. 1 /
ENERO - JUNIO 2005 Disponible en:
http://www.crefal.edu.mx/biblioteca_digita/ CEDEAL/acervo_digital/coleccio
n_crefal/rieda/a2005 1/sonia_comboni_salinas.pdf

- “Educacion de personas jovenes y adultas en Iberoamérica”. Maria Josefa
Cabello Martinez (coord.). Ministerio de Educacion y Ciencia / Universidad
Complutense de Madrid. 2005. Disponible en:

http://www.oei.es/alfabetizacion/b/epja-iberoamerica.pdf

- “Educacion para todos. Informe Mundial de seguimiento” UNESCO (algunos
solo en inglés y francés). Disponible en:
http://portal.unesco.org/education/es/ev.php-

URL ID=35877&URL _DO=DO_TOPIC&URL SECTION=201.html
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Resumen

La formacion a lo largo de la vida es por tanto, permanente, e incluye, entre otras,
la formacion continua y la formacién de personas adultas. A pesar de que los
organismos internacionales tienen un objetivo claro en la formacion a lo largo de
la vida, parece que la realidad no avanza todo lo rapido que debiera. No esta
garantizado el acceso universal a la formacioén y tampoco las condiciones que
permitan avanzar en ese proceso. Es necesario que se produzcan cambios que
aumenten la voluntad politica para afrontar seriamente este derecho.
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UNIDAD 2. ;Como aprenden las
personas adultas?

Introduccion

“La teoria del conocimiento es la filosofia de la psicologia”, decia en el Tractatus,
Ludwig Wittgenstein.

Diferentes disciplinas cientificas se han ocupado y se ocupan de tratar de entender
el misterio de que desde la percepcion sensorial, el ser humano sea capaz de
aprender soluciones a problemas que atin no tiene.

Desde la neurologia hasta la educacion pasando por la psicologia o la psiquiatria,
desde la Academia, los laboratorios, las experiencias practicas, investigadoras e
investigadores se preguntan sobre las claves del aprendizaje. ;La inteligencia de
una persona depende de la genética?, ;de verdad, el Coeficiente Intelectual mide
la inteligencia?, ;en qué medida influye en su inteligencia como es cada persona?,
(para aprender debemos repetir una y otra vez la informacion?, ;cémo se
procesa?, ;hay una sola inteligencia?

Encontraremos que los procesos de aprendizaje son descritos de diferente manera
pero, sobre todo, que las estrategias sobre como aprender mejor no son dogmas,
sino posibilidades.

Esta unidad abre la puerta a esas y otras preguntas, avisando de antemano que no
hay respuestas Unicas. Es un tema inconcluso sobre el que cada educadora o
educador debe seguir leyendo, oyendo, sintiendo, aprendiendo.

Objetivos
Analizar las principales teorias sobre el aprendizaje adulto

Distinguir los procesos y estrategias de aprendizaje en el adulto

T—@((}De qué depende el aprendizaje? }
N

. Como aprenden las

personas adultas?
- /

Algunas teorias: del conductismo al PI'OCCS9S y estrategias de
constructivismo aprendizaje

Mapa de contenido

Dos avances mas: Vigotsky
y Rogers

s
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2.1 ;De qué depende el aprendizaje?

Las teorias sobre el aprendizaje contemplan distintos niveles sobre los que
profundizan. Se pueden destacar las siguientes ‘miradas’ que ponen el acento en
distintos aspectos:

La mirada neurolégica: Conexion entre unidades de informacion.
Basandose en la Neurologia, aprender supone modificar la conexion entre
las unidades neuronales o la organizacion de las redes neuronales. El
aprendizaje, segun estas teorias, cambia la fuerza de estas conexiones.

La mirada mecdnica: Adquisicion o cambio de representaciones. Las
representaciones creadas se almacenan en la memoria de forma mas o
menos permanente que se rige por procesos propios. Se concibe el sistema
cognitivo humano como un mecanismo de representaciones del
conocimiento consistente en una serie de memorias conectadas a través de
ciertos procesos.

La mirada constructivista: El aprendizaje a partir de la conciencia
reflexiva. No se trata de aceptar s6lo que la mente es un mecanismo muy
complejo, sino ademas, que el sistema cognitivo humano puede acceder de
forma consciente a sus propias representaciones y modificarlas. La
psicologia tiene cosas que decir sobre esto.

La mirada sociocultural: La construccion social de conocimiento. Es la
interaccidon social la que origina los cambios en las representaciones
individuales. El conocimiento se adquiere y se cambia en el marco de
comunidades de aprendizaje. Toda representacion se construye en la
interaccidon social y so6lo puede entenderse si se analiza como una
construccion social.

“El aprendizaje es un proceso interno al organismo y por mds que esté motivado
en la interaccion social, finalmente las representaciones tienen su ‘sede’ en la
mente individual y cambian por procesos cognitivos propios de esa mente.”(Pozo,
1996). Ello requiere de la persona que aprende que realice actividades o procesos
que son unicos, sustantivos aunque se vean influidos culturalmente. Otra cosa sera
que las condiciones en las que se producen dichos procesos puedan modificar las
representaciones.

Pero las principales ciencias que se han ocupado histéricamente del aprendizaje,
la educacién, la neurobiologia, la psiquiatria y la psicologia avanzan en caminos
paralelos y a veces se cruzan cuando hablan del funcionamiento cerebral y el
desarrollo de la inteligencia.

Mientras que Cajal trataba de desentraiiar los misterios del cerebro
escudrifiando sus caprichosas estructuras e imaginando como se transmitia la
informacion por el entramado neuronal, Freud intentaba descifrar los rincones
ocultos de la mente descodificando, entre otras cosas, sus productos. Y llegado el
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siglo XXI, los neurocientificos amalgaman las dos tendencias: abordan las
preguntas de Freud con las herramientas heredadas de Cajal.

Continuando con el impacto de las neurociencias en la forma de entender el
mundo, se llega al punto de convergencia con una teoria también centenaria, la
fisica cuantica, y con el concepto de realidad. (...) Recientemente se ha publicado
un estudio que demuestra que una determinada expectativa modifica el gusto que
se percibe; es decir que el sabor de un alimento o de una bebida varia en funcion
de lo que se tiene en la cabeza previamente. También se especula que el lenguaje
condiciona lo que vemos, percibimos las cosas o los matices para los que tenemos
una palabra.

No sdlo eso. Habitualmente, el cerebro rellena los espacios en los que no hay
informacion sensorial haciéndonos creer que vivimos en un continuo. Cuando
parpadeamos o volvemos rdapidamente la cabeza, el ojo no es tan rdapido como
para captar las imdgenes, es decir que hay un blanco. Sin embargo, no lo
percibimos porque el cerebro completa la escena segun su logica. (...)
Curiosamente, la fisica cudntica postula que exisen infinidad de realidades y la
intervencion de un observador hace que una de ellas se materialice
convirtiéendose en la realidad. Quiza en un futuro no muy lejano se esté hablando
de una teoria neurocuantica o de fisica neuronal. El camino se intuye fascinante.

Texto extraido de “El siglo del cerebro” de Angela Boto. El Pais Semanal 26 de
marzo de 2006.

En qué momento esta el estudio del aprendizaje desde distintas disciplinas es el
tema que se recoge a continuacion.

Pistas para profundizar
Dos videos interesantes:

- Estudiando el Cerebro (Aprendizaje y Memoria):
http://www.youtube.com/watch?v=-vOwOXysTDs

- El aprendizaje podria depender de la regeneracion neuronal:
http://www.youtube.com/watch?v=ytHJ9i9L1y8

¢, Qué es la inteligencia?

(El aprendizaje depende de la inteligencia individual?, y en ese caso ;qué es la
inteligencia?

“El mundo externo es la interpretacion de nuestro cerebro”, “Lo unico que
sabemos es lo que el sistema nervioso tiene que percibir, pero desconocemos en
qué transforma las percepciones y con qué codigo lo hace” dicen en un reportaje
(El Pais Semanal 26 de marzo de 2006) dos neurdlogos investigadores del
Instituto Cajal (CSIC) en Espaia. “Llamo inteligencia a la capacidad de un sujeto
para dirigir su comportamiento utilizando la informacion captada, aprendida,
elaborada y producida por el mismo”, dice el filosofo José Antonio Marina, y
establece una diferencia entre la inteligencia estructural (la que miden los test de
inteligencia) y el uso de la inteligencia (lo que el sujeto hace con sus capacidades
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y que no se puede medir).

El antiguo ‘coeficiente intelectual’ (CI) ha perdido su caracter monolitico y ha
sido posible diferenciar los distintos componentes de la inteligencia, que hoy se
entienden como dimensiones completamente independientes entre si. Desde
diferentes disciplinas se ha estudiado la inteligencia y cada vez se le han ido
afadiendo caracteristicas o diversificando sus capacidades. También desde la
neuropsicologia desde donde Howard Gardner es tal vez el mas representativo.

Algunos de los estudios sobre la inteligencia y la memoria desde la Neurologia
concluyen que existe una inteligencia denominada ‘fluida’ ligada a la fisiologia y
que por tanto, decae con la edad. Se manifiesta en habilidades como la capacidad
de razonar con contenidos abstractos y de identificar diferentes sistemas de
clasificacion de objetos, completar patrones visuales, etc. Hay otra inteligencia, la
‘cristalizada’, conectada con el entorno sociocultural, y referida a habilidades
asociadas a la experiencia y a la incorporacion cultural. Se desarrolla a lo largo de
la vida y tiene un caracter mas funcional y préctico. “Los resultados obtenidos a
la hora de comparar ambas inteligencias mediante pruebas estandarizadas
destacan que el desemperio de la inteligencia fluida parece ser mejor en la edad
temprana y declina mas pronto que el desemperio de la inteligencia cristalizada.
Sin embargo, las personas pueden continuar mejorando en las pruebas de
inteligencia durante la edad adulta intermedia y con frecuencia, hasta el final de
la vida”(Requejo Osorio, 2003).

En cuanto a la memoria, también se discute la idea de una sola memoria,
validando que existen diferentes sistemas de memoria (sensorial, a corto plazo, a
largo plazo o memoria secundaria); y también, que la memoria como afirma
Schacter(2007)se debilita con el tiempo, puede bloquearse, atribuir cuestiones
erroneas, dejarse llevar por las creencias y recordar solo lo que conviene mientras
persisten recuerdos que no pueden olvidarse.

Las teorias mas clésicas sobre la inteligencia y la memoria y también las mas
cuantitativistas, se ven contrapuestas en la actualidad con aportes desde lo
cualitativo. No se habla de si la inteligencia o la memoria aumentan o disminuyen
a lo largo de la vida, sino que la inteligencia se considera configurada por
multiples factores mas relacionados con la resolucion de problemas diarios que
con la comprobacion de resultados en pruebas psicométricas (Requejo Osorio,
2003)

Gardner: Inteligencias multiples

En este sentido Howard Gardner define la inteligencia como “la capacidad para
resolver problemas o elaborar productos que son de gran valor en un contexto
comunitario”.

Howard Gardner Nacié en Estados Unidos en 1943. Hijo de refugiados de la
Alemania nazi, es conocido en el ambiente de la educacion por su teoria de las
multiples inteligencias, basada en que cada persona tiene -por lo menos- ocho
inteligencias u ocho habilidades cognoscitivas. Neuropsicélogo, es codirector del
Proyecto Zero en la Escuela Superior de Educacion de Harvard, donde ademas se
desempefia como profesor de educacion y de psicologia, y también profesor de

El Aprendizaje de las Personas Adultas: Teorias del aprendizaje 42 de 110



Master en Formacion de Formadores Sociolaborales

Neurologia en la Facultad de Medicina de Universidad de Boston.

En 1983 presentd su teoria en el libro Frames of Mind: The Theory of Multiple
Intelligences y, en 1990, fue el primer americano que recibié el Premio de
Educacion GRAWMEYER de la Universidad de Louisville.

En 1993 publicé su gran obra “La inteligencia multiple”; en 1997, “Mentes
extraordinarias”. Ademas, escribid quince libros -Arte, Mente y cerebro; La mente
no escolarizada; Educacion artistica y desarrollo humano y La nueva ciencia de la
Mente, entre otros titulos- y varias centenas de articulos

La importancia de la definicion de Gardner es doble:

Primero, amplia el concepto de inteligencia y lo desvincula del de capacidad
intelectual. Las inteligencias son diversas y cada persona desarrolla en mayor
medida unas u otras. Dicho de otro modo, un excelente quimico no es mas
inteligente que una persona que triunfa en sus relaciones personales pero sus
inteligencias pertenecen a campos diferentes.

En segundo lugar, Gardner define la inteligencia como una capacidad. Hasta hace
muy poco tiempo la inteligencia se consideraba algo innato e inamovible. Se nacia
inteligente o no, y la educacion no podia cambiar ese hecho. Tanto es asi que en
épocas muy cercanas a las personas con discapacidades psiquicas no se les
educaba, porque se consideraba que era un esfuerzo inutil. Aunque sin negar el
componente genético, definir la inteligencia como una capacidad Gardner la
convierte en una destreza que se puede desarrollar

Todas las personas nacemos con unas potencialidades marcadas por la genética.
Pero esas potencialidades se van a desarrollar de una manera o de otra
dependiendo del medio ambiente, las experiencias personales, la educacion
recibida, etc.

Howard Gardner anade que igual que hay muchos tipos de problemas que
resolver, también hay muchos tipos de inteligencia. Hasta la fecha Howard
Gardner y su equipo de la universidad de Harvard han identificado ocho éareas de
inteligencia que funcionan de manera relativamente independiente. Son:

Inteligencia Logica-matematica: la que utilizamos para resolver problemas
de logica y matematicas. Es la inteligencia que tienen las personas con
aptitudes cientificas. Se corresponde con el modo de pensamiento del
hemisferio logico y con lo que la cultura occidental ha considerado
tradicionalmente ‘inteligencia’.
Inteligencia Lingiistica, la que tienen los escritores, los poetas, los buenos
redactores. Utiliza ambos hemisferios.

Inteligencia Espacial permite formar un modelo mental del mundo en tres
dimensiones, es la inteligencia que utilizan las personas cuya especialidad
estd en campos como la Navegacion, la Ingenieria, la Cirugia, la Escultura,
la Arquitectura, la Decoracion, etc.

Inteligencia Musical es el area de las personas dedicadas a la Musica o la
Danza.
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Inteligencia Corporal — Kinestésica, o la capacidad de utilizar el propio
cuerpo para realizar actividades o resolver problemas. Es, por ejemplo, el
area prioritaria de las personas deportistas.

Inteligencia Intrapersonal, relacionada con la comprension de uno mismo.
No esta asociada a ninguna actividad concreta.

Inteligencia Interpersonal, que permite entender a los demads, y puede
encontrarse por ejemplo, en las personas dedicadas a la venta, a la docencia
o0 a las terapias. La inteligencia intrapersonal y la interpersonal conforman la
inteligencia emocional y juntas determinan la capacidad para dirigir la
propia vida de manera satisfactoria.

Inteligencia Naturalista, que se utiliza en la observacion y el estudio de la
naturaleza.

Cualquier sujeto debe utilizar varios de estos tipos para realizar una tarea.
Gardner enfatiza el hecho de que todas las inteligencias son igualmente
importantes. El problema es que nuestro sistema escolar no las trata por igual y ha
entronizado las dos primeras de la lista, (la inteligencia 16gico - matematica y la
inteligencia lingliistica) hasta el punto de negar la existencia de las demads. El reto
de cada individuo es comprender la experiencia aprovechando al méaximo sus
inteligencias multiples.

Pistas para profundizar

- Enigmas del aprendizaje: inteligencias multples Gardner, H.
http://www.youtube.com/watch?v=WjUtx AOtvdg&feature=related

Sobre Goleman:

- Authors@Google: Daniel Goleman (en inglés):
http://www.youtube.com/watch?v=-hoo dIOP8k&feature=related

- Liderazgo 'y Negocios: Daniel Goleman Noviembre  2008:
http://www.youtube.com/watch?v=fiZ6zxsNRcs

Goleman: Inteligencia emocional

Las ideas de Gardner son complementarias con las de Salovey y Mayer (1990)
quienes definieron inicialmente la Inteligencia Emocional como “la habilidad para
manejar los sentimientos y emociones propios y de los demads, de discriminar
entre ellos y utilizar esta informacion para guiar el pensamiento y la accion.”. Este
término fue popularizado por Daniel Goleman (1996).

La inteligencia emocional es la capacidad que cada persona tiene para comprender
las propias emociones, para empalizar con el resto y para comportarse
adecuadamente. Para Goleman la inteligencia emocional es una suma de factores
diversos entre los que sobresalen, la consciencia de uno mismo, el auto control, la
generosidad, la motivacion personal y la capacidad de amar y ser amado por los
que nos rodean. Las personas con un alto nivel de inteligencia emocional dice
Goleman son las que realmente triunfan en la vida, no s6lo en el ambito
profesional sino en su vida personal y afectiva. Son capaces de llevar una vida
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mas rica, mas plena en todas las esferas de la actividad humana. Golemann
considera que el coeficiente intelectual (C.I.) de una persona es un factor
demasiado limitado para basar en €l sus posibilidades de éxito. La inteligencia no
es algo dado por factores genéticos, cada persona puede aumentar su inteligencia
mejorando el comportamiento individual.

Ejercicio Complementario

Haz el ejercicio de valorar de 0 a 10 tus siete tipos de inteligencia ( que diria
Gardner).

La influencia de la personalidad

No todas las personas aprendemos del mismo modo, ni nos posicionamos igual
respecto a la actuacion que permite el aprendizaje.

Los estilos de aprendizaje quedan definidos a partir de “aquellos rasgos
cognitivos, afectivos y fisioldgicos, que sirven como indicadores relativamente
estables de como los discentes perciben, interaccionan y responden a sus
ambientes de aprendizaje” (Keefe, 1988).

Al analizar las diferentes concepciones sobre los estilos de aprendizaje, se puede
constatar que en la mayoria de los casos, se asume una vision atomizada sobre el
aprendizaje, entendiéndolo bdasicamente como un proceso asociado a la
percepcion y procesamiento de la informacion, en la que se pone el acento en lo
cognitivo, lo intelectual, lo informativo sobre lo afectivo-emocional, lo vivencial.
Por otra parte, la personalidad para muchos tedricos, no pasa de ser o una
dimension mas de las diferencias individuales, a la par con la motivacion, las
capacidades, la inteligencia, el sistema de creencias, las estrategias, etc., o
simplemente, una dimension del funcionamiento cognitivo de la personalidad. Sin
embargo, estos puntos de vista que reflejan la separacion artificial que entre
cognicion y personalidad, entre lo cognitivo y lo afectivo, prevalecio
histéricamente y aun prevalece en el estudio de los estilos de aprendizaje en el
mundo, la cual impide en ocasiones un acercamiento y tratamiento didactico
adecuado de la diversidad desde esta perspectiva.

La investigacion sobre los estilos individuales de adquirir conocimientos llevé a
interpretar que habia personas que se veian mds o menos influenciadas por el
entorno que otras. En concreto, los estudios del psicdlogo americano H. Witkin
desde 1950.

Las primeras son definidas como campo-dependientes y las segundas como
campo-independientes. El estilo dependiente de campo hace referencia a los
individuos que generan una respuesta, de acuerdo con la percepcion global que
tienen de las situaciones; y el estilo independiente de campo es el de aquellos cuya
percepcion es analitica e inductiva. Estas investigaciones encontraron eco entre
los pedagogos, principalmente en paises como Estados Unidos, en un momento en
el que venia generandose un amplio movimiento de reformas curriculares que
clamaban por transformaciones cualitativas, la renovaciéon de las metodologias
tradicionales y el rescate de la persona que aprende como polo activo del proceso
de ensefianza- aprendizaje.
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Tennant (1991)recoge en la tabla siguiente algunas connotaciones de la
dependencia/independencia.

campo -

Como aprende el

alumnado

Campo dependientes

Campo independientes

Efecto de refuerzo

Refuerzo externo mas sobresaliente

Aprenden mas bajo condiciones de
motivacion intrinseca.

Uso de mediadores en el
aprendizaje

Dependen de una estructura que les es
proporcionada externamente, por lo
que precisan ayuda con el material no
organizado.

Tienden a estructurar el material

ambiguo.

Aprendizaje de

conceptos

Tienden a centrarse uUnicamente en
normas dominantes, pero su estrategia
puede ser modificada mediante la
ensefanza.

Tienden a probar toda la gama de
normas (aproximacion al tanteo por
hipotesis).

Aprendizaje de materias
sociales

Tienen capacidad para aprender y
recordar materias sociales.

Precisan ayuda para centrarse en temas
sociales.

Como ensernia el

profesorado

Métodos. Prefieren métodos de debate vy | Prefieren conferencias y métodos de
situaciones que permitan la interaccion | descubrimiento, situaciones ~ mas
con el alumnado. impersonales y cognoscitivas.

Técnicas Evitan la informacion y la evaluacién | Subrayan la necesidad de corregir los

negativas.

errores y de proporcionar una
evaluacion negativa siempre que ello
sea conveniente.

El entorno docente

Planificacion educativa y | Prefieren la armonia, la participacién, | Destacan en la organizacion y
profesional un entorno calido y personal. orientacion  del  aprendizaje  del
alumno/a.
Intereses, opciones y | Campos interpersonales que requieran | Campos analisticos e impersonales,
logros, técnicas sociales, tales como | como la  Dbiologia, la fisica,
profesionales/educativos. | magisterio, sociologia, asesoramiento | matematicas, ingenieria, actividades
en reeducacion, asistencia social. técnicas y mecanicas.
Intereses 'y opciones | Mas indecisos acerca de la eleccion | Les  preocupa la  planificacion
relativos a las areas | profesional y menos comprometidos | profesional, prefieren intereses

educativas/profesionales.

con su eleccion. En la universidad
evitan especializarse en campos
impersonales y cognoscitivos.

profesionales mas especializados. En la
universidad evitan especializarse en
campos sociales y personales.

Interaccion
alumnado/profesorado

Cuando las/los profesores encajan con las/los alumnos, entonces:

Se valoran mutuamente de modo mas positivo.

Las/los profesores evalian mas alto el desempefio e intelecto del alumnado.

Existen mas probabilidades de lograr el objetivo de la interaccion.

Los extremos positivos, cuando la relacion alumno/profesor esta en perfecta
correlacion, son el resultado de intereses comunes, caracteristicas de personalidad
comunes y tipos de comunicacion comunes. Los profesores/as deben adaptar sus
estrategias de enseflanza a las necesidades de las/los alumnos que son distintos de

ellos.

Ser 0o no

campo dependiente no es algo estatico, las diferencias pueden
modificarse a lo largo del tiempo a través de la educacion y la formacion. Como
afirma Tennant (1991), “los estilos de aprendizaje deberian formar parte del
programa de todo grupo de aprendizaje de adultos, no como un instrumento para
el educador de adultos, sino como tema de debate y andlisis mutuo”.

Otros autores, fijando su atencion también en las caracteristicas de la persona que
aprende distinguen cuatro tipos generales(Longworth, 2003).
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Personas Aprenden mediante la participacion activa en el proceso.

Activistas

Personas Observan, reflexionan y, luego, actian.

Reflexivas

Personas Quieren comprender la teoria y entender perfectamente lo que
Teoricas significa antes de actuar.

Personas Antes de actuar, quieren consejos y técnicas practicas de alguien
Pragmaticas | con experiencia.

Otros estudios distinguen entre los estilos de percepcion individual (la reaccion
ante el medio fisico), estilos para procesar informacion (la forma de sentir, pensar,
resolver problemas y recordar) y los patrones de personalidad (que se centran en
la atencion, las emociones y los valores personales).

Todos estos tipos no son ‘puros’, pero siempre es mas dominante uno u otro, es
decir, cada persona utiliza distintos estilos de aprendizaje.
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2.2 Procesos y estrategias de aprendizaje

Educar, instruir, aprender

Son cosas bien distintas la representacion simbolica de algo (informacion), la
pericia de emplearla de manera util (conocimiento) y la capacidad de servirse de
éste para una vida buena (sabiduria), y no van necesariamente juntas. La era que
apenas comienza, ya plena de consecuencias, supone unas coordenadas
enteramente nuevas: la informacion nos anega desde todas partes, pero el
conocimiento divide y marca nuestras oportunidades vitales y la sabiduria
necesita ser reconstruida, recuerda en su blog (http://enguita.blogspot.com)
Mariano Fernandez Enguita (catedratico de Sociologia y director del.
Departamento de Sociologia y Comunicacion en la Universidad de Salamanca).

Instruir y educar no son sinénimos. “Instruccion es transmision de
conocimientos y educar es inculcar valores, por lo que ninguno puede suplir lo
que compete a otro. Yo fui educado por una familia de analfabetos, que me
inculcaron valores, sin muchas palabras, pero los aprendi”, explicaba el Premio
Nobel, Jos¢ Saramago, en su ponencia, “Qué sociedad queremos, qué gentes
necesitamos. Esta ha sido una diferenciacion tradicional en esta materia:

Por Educaciéon se entiende: desarrollar o perfeccionar las facultades
intelectuales, fisicas y morales de la persona por medio de preceptos,
gjercicios y ejemplos.

Por Instruir: ensefiar, informar o comunicar ideas o doctrinas.

La instruccion garantiza aprendizaje, aunque no necesariamente consciente o
critico, por ejemplo, una trabajadora puede ser instruida en todos los aspectos
tedricos y practicos sobre su oficio. Pero la educacion supone, ademas, que
siguiendo el ejemplo, esa misma trabajadora sepa analizar lo que ocurre en su
entorno, como defender sus derechos, como ser respetada, como respetar y
defender al resto de sus compafieras y companeros, etc. Lo que lleva a suponer
que la instruccion puede ser un proceso inmediato, pero la educacion necesita de
mayor recorrido.

Estas diferencias son interesantes a la hora de reflexionar sobre las distintas
teorias del aprendizaje que han formulado leyes y principios para explicar los
procesos de aprendizaje de los animales y de los seres humanos.
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Proceso de ensefanza - aprendizaje

Ensefiar y aprender son procesos paralelos y complementarios.

El proceso de ensefiar es el acto mediante el cual el docente muestra o suscita
contenidos educativos (conocimientos, habitos, habilidades) al alumnado, a través
de unos medios, en funcién de unos objetivos y dentro de un contexto.

El proceso de aprender es el proceso complementario de ensefiar. Aprender es el
acto por el cual el alumno o alumna intenta captar y elaborar los contenidos
expuestos por quien ensefia, o por cualquier otra fuente de informacion. El
proceso de aprendizaje precisamedios: técnicas de estudio o de trabajo intelectual.
Este proceso de aprendizaje es realizado en funcién de unos objetivos, que pueden
o no identificarse con los del docente y se lleva a cabo dentro de un determinado
contexto.

Objetivos

Mostrar Captar

CONTENIDOS

Conocimientos, habitos
y habilidades

Suscitar @ Elaborar

Medios

Contexto

Ilustracion 1: Esquema del proceso enseitanza - aprendizaje.

Procesos de aprendizaje

Al comparar la mente humana con una computadora se encuentran mas
diferencias que semejanzas. Sin embargo, hay un elemento en el que son
similares: la mente humana dispone, como una computadora, de una memoria de
trabajo y un almacén mas permanente de informacion. Los limites de la memoria
permanente de la mente humana no se conocen, pero si se sabe que la memoria de
trabajo es reducida.

Por tanto, el aprendizaje para ser eficiente necesita aprovechar al méaximo la
capacidad limitada de la memoria de trabajo. Esto es posible si los procesos de
aprendizaje son idoneos.

Asimismo, el aprendizaje dependera también de cémo se vaya organizando el
almacén permanente de informacion. La memoria humana, a diferencia de la de
una computadora, es dindmica: no conserva todo lo que se introduce en ella,
olvida con facilidad; y cuando recuperamos algo de ella, no esta tal cual, no lo
replica sino ‘reconstruido’(Schacter, 2007).

“Los procesos de adquisicion o aprendizaje propiamente dicho consisten en

El Aprendizaje de las Personas Adultas: Teorias del Aprendizaje 49 de 110



Master en Formacion de Formadores Sociolaborales

incorporar nuevas representaciones a la memoria permanente o cambiar las que
ya tenemos ’(Pozo, 1996)) y, en general, seran més eficaces cuanto mayor y mas
significativa sea la relacion entre la nueva informacion y los conocimientos
previos que estaban en la memoria. También, entonces, el aprendizaje durara mas
tiempo y aumentara su posibilidad de transferencia.

Por tanto, el aprendizaje depende del buen funcionamiento de algunos procesos
que lo optimizan o minimizan. Son procesos auxiliares del aprendizaje entre los
que se distinguen los siguientes:

* La metivacién. Aprender supone un esfuerzo para el cual la persona
aprendiz necesita un motivo. Si no hay motivos para aprender, no se
aprenderd. (En otra unidad de este modulo se trabajara esta cuestion).

* La atenciéon. Como nuestra memoria es limitada, no podemos permitir que
se sature o se distraiga en otras cuestiones. Es preciso seleccionar y
destacar bien la informacién y hacer una gestion eficaz de sus recursos. Se
trata de automatizar todas las tareas posibles para aumentar la capacidad
funcional de la memoria de trabajo.

* La recuperacion y transferencia. Al aprender una conducta nueva, hay
que asegurar que después se puede recuperar. Por tanto, el disefio de las
situaciones de aprendizaje debe prever un mecanismo de recuperacion de
lo aprendido que sea facil para que los resultados adquiridos sean lo mas
duraderos posibles. Los aprendizajes que no se usan, tienden a olvidarse.
Lo mismo ocurre con la transferencia; si el aprendizaje sirve para una
cuestion muy concreta, poco replicable y muy diferente a situaciones
posteriores, tampoco se utilizara. Pero también, cuanto mejor sea la
comprension del aprendizaje y de sus posibilidades, mas probable sera
recurrir a €l si hace falta.

* La conciencia y el control de los propios mecanismos de aprendizaje.
Saber que se estd aprendiendo y qué es lo que se esta aprendiendo y para
qué sera util, es un proceso que garantiza a la persona que aprende, ir
controlando cémo lo hace y va fijando contenidos de aprendizaje. Toma
conciencia de sus resultados que espera de su aprendizaje, de los procesos
mediante los que puede alcanzarlos y de las condiciones mas adecuadas
para poner en marcha dichos procesos.

Se asumeque existe una secuencia durante el aprendizaje: atencion, percepcion,
adquisicion, retencion, transferencia. La interacciéon de quien aprende con los
estimulos del medio en cada fase, es diferente y las teorias del aprendizaje aportan
explicaciones diversas de acuerdo a la fase del proceso en la que se centran.
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El sujeto se siente motivado para poner su

Atencion : ; | L
interés en determinado aprendizaje.

|

) Percepcion

El sujeto registra la nueva informacion que
puede estar relacionada con conocimientos
previos.

El sujeto relaciona la nueva informacion
con la que ya tenia o no. Suma esta
informacion a sus conocimientos.

Adquisicion

El sujeto puede recordar los nuevos

Retencion o el
conocimientos a corto o a largo plazo.

Y recuperacion

El sujeto aplica los conocimientos
adquiridos a la resolucion de un nuevo
problema.

Transferencia

$ & % T #

Ilustracion 2: Fases del proceso de aprendizaje
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En conclusion, puede afirmarse que se produce aprendizaje cuando el sujeto
puede aplicar — transferir — los conocimientos adquiridos a similares o nuevas
situaciones. Por ejemplo, se podrd comprobar el aprendizaje que se obtenga de
este Master cuando alumnos y alumnas lo apliquen a sus tareas en la formacion
sociolaboral de sus organizaciones.

Estrategias de aprendizaje

Hay multiples definiciones sobre qué son las estrategias de aprendizaje, pero los
rasgos esenciales que aparecen incluidos en la mayor parte de las definiciones son
los siguientes: Las estrategias son acciones que parten de la iniciativa del alumno
o la alumna, estdn constituidas por una secuencia de actividades, se encuentran
controladas por el sujeto que aprende, y son, generalmente, deliberadas y
planificadas por el propio estudiante.

No hay un acuerdo sobre una taxonomia de estrategias de aprendizaje. Desde una
sintesis de las diferentes propuestas, Beltran & Bueno(1995), sugieren la siguiente
taxonomia:

Por su naturaleza, las estrategias pueden ser: cognitivas, metacognitivas y de
apoyo. Por la funcién que cumplen en el proceso, pueden ser: de sensiblizacion,
atencion, adquisicion, personalizacion, recuperacion, transferencia y evaluacion.
Cruzando ambos criterios, resultan cuatro tipos: estrategias de apoyo, de
procesamiento, de personalizacion y metacognitivas (para la planificacion, control
y evaluacion por parte de las y los estudiantes de su propio aprendizaje).

Las estrategias de aprendizaje favorecen y condicionan el aprendizaje
significativo. Que alguien que estd aprendiendo utilice unas u otras determina los
resultados que obtenga y, en ese sentido, conocer las estrategias de cada alumno o
alumna favorece el apoyo que el docente puede facilitar en el proceso de
ensefanza-aprendizaje.

¢ Qué tipo de alumnos o alumnas tienen mas éxito en sus objetivos de aprendizaje?
Para algunos autores, (Borkowski & Muthukrishna, 1992) son quienes:

1) Conocen un amplio niumero de estrategias de aprendizaje.

2) Comprenden cuando, donde y por qué estas estrategias son importantes.
3) Seleccionan y controlan las estrategias, reflexionan y planifican.

4) Piensan que pueden aumentar su desarrollo mental (de la inteligencia).
5) Creen en el esfuerzo desplegado cuidadosamente.

6) Su motivaciéon es intrinseca, orientada hacia las tareas y con metas de
aprendizaje.

7) No tienen miedo al fracaso, de hecho, piensan que el fracaso es esencial para el
éxito y, por lo tanto, no tienen ansiedad ante los exdmenes, sino que los
consideran como una oportunidad para aprender.
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8) Tienen imagenes concretas y variadas de lo que esperan de si mismos (su ‘yo
ideal’) tanto lo que desean como lo que temen, en un futuro préximo y lejano.

9) Tienen conocimientos sobre muchos temas y un rapido acceso a esos
conocimientos.

10) Tienen la experiencia de haber contado con el apoyo necesario en todos estos
factores, tanto por sus familias, por la escuela y por la sociedad en general.

El desarrollo de las estrategias esta relacionado con la concepcion de inteligencia
que veiamos en otra unidad. La inteligencia no es solo la capacidad de recibir
informacion, elaborarla y producir respuestas eficaces, es decir, de ser capaz de
instruirse, sino que como argumenta José¢ Antonio Marina, la inteligencia “inventa
posibilidades”, la inteligencia, ademas, es creadora (Marina, 1993).

Pistas para profundizar

Gagné's Nine Events of Instruction:http://www.youtube.com/watch?v=14TD-
TZkauE&feature=related
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2.3 Algunas teorias: del conductismo al
constructivismo

Un rapido resumen:

A partir de 1920: Como respuesta al método introspectivo del estructuralismo y
del funcionalismo surge el Conductismo (aprendizaje mediante el
condicionamiento).

A partir de 1950: Teoria de la Comunicacion, Lingiiistica, Cibernética: crisis del
conductismo. Se inicia el estudio de los procesos mentales: Psicologia cognitiva.

¢ Como explican el aprendizaje los conductistas?

Para el filosofo inglés David Hume (A Treatise of Human Nature 1739/1740) el
conocimiento se constituye por impresiones e ideas. Las impresiones se reciben a
través de los sentidos, la mente las copia y las convierte en ideas. En
consecuencia, no hay ideas si no hay sensaciones. Pero las ideas no tienen valor
en si mismas porque el conocimiento se alcanza mediante la asociacion de ideas
en funcidon de algunos principios: semejanza, contigiiidad espacial, temporal y
causalidad. Estos principios de Hume, son el nicleo de las teorias conductistas.
Niegan los procesos mentales. De existir, la mente para los conductistas es una
copia, un reflejo de la realidad. Es el medio el que controla la conducta y no al
contrario. No obstante, los conductistas diferencian entre aprendizaje y conducta
porque hay aprendizajes que no son observables con cambios conductuales. Ideas
basicas del conductismo son las siguientes:

Ambientalismo: El aprendizaje no es una cualidad intrinseca al organismo,
sino que necesita ser impulsado desde el ambiente. “El animal aprende
porque el mundo es complejo. La explicacion del aprendizaje no reside en el
animal sino en el mundo” (Rescorla, 1999), o lo que es lo mismo, el
aprendizaje es algo que ‘ocurre’, no un proceso intencionado.

Asociacionismo: Existe una tinica forma de aprender: la asociacion de ideas.

Universalismo: Todos los seres de la misma especie aprenden de la misma
forma, no hay diferencias individuales.

Los procesos implicitos en el aprendizaje asociativo son:
La adquisicion de regularidades: detectar contingencias, preverlas,
controlarlas y aprender de ellas.

Condensar la informacion: fundir informacién y completar una unica
representacion a través de la repeticion o repaso, de manera que se pueda
recordar automaticamente.

Automatizar conocimientos: aprender conductas que aumenten la rapidez y
la eficacia en su ejecucion, lo que permite utilizar ese conocimiento de
forma paralela a otros.

En conclusion, desde la psicologia se afirma que el aprendizaje asociativo

El Aprendizaje de las Personas Adultas: Teorias del aprendizaje 54 de 110



Master en Formacion de Formadores Sociolaborales

depende de la repeticion y del refuerzo o satisfaccion motivacional. Los
planteamientos asociacionistas y la psicologia conductista conciben el aprendizaje
como acumulacion.

Aplicacién educativa del conductismo

El conductismo se ha aplicado a la educacion de modos distintos, sobre todo,
proporcionando las bases para la programacion educativa (ensefianza programada)
y las técnicas para la modificacion conductual a partir del andlisis experimental de
la conducta.

¢

El conductismo entiende el aprendizaje como: “...el cambio de conducta,
resultado de la experiencia y se basa en la informacion proporcionada por el
ambiente”. El esquema empleado es el de Estimulo — Respuesta ( E — R )y la
aportacion a la ensefianza mas representativa es un proceso de instruccion que se
caracteriza por planificar las contingencias de reforzamiento que posibilitan el
aprendizaje eficaz; esto es, el analisis detallado de las respuestas del alumno/a y el
reforzamiento que sera asignado a cada una. Esto dio origen a la ensefianza
programada propuesta especialmente por Skinner, con lo que asigna a la
ensefianza la caracteristica de técnica sistematica clara y precisa en sus
contenidos.El orden propuesto de la ensefianza va de lo simple a lo complejo.
Debe permitir que cada sujeto aprenda a su propio ritmo y exige la planeacion
sistematica de los contenidos de ensefianza.

El papel del docente o la docente es el de disefiar las actividades de ensefianza -
aprendizaje mediante una serie de técnicas que le permitan el control de las
actividades, de la misma forma en que se podria realizar en el laboratorio. Para
lograrlo requiere de un entrenamiento en la técnica, que se torna restrictiva para el
desarrollo de la creatividad.

El papel del alumnado solo es activo en cuanto que tiene que realizar las
actividades previamente disenadas por el docente; pero tiene un papel pasivo en
cuanto a la participacion para la elaboracion de las propias actividades de acuerdo
a su avance personal.

(Qué riesgos tiene generar solo un aprendizaje asociativo? En primer lugar, es
que se impide aprender a aprender. En el aprendizaje asociativo la persona
aprendiz no tiene un papel activo — salvo en la realizacion de las actividades que
le planifican - , s6lo mecédnico y autémata. En segundo lugar, la informacion
aprendida de modo ciego y rutinario aunque se recupere con mucha rapidez,
apenas se activa en otras situaciones, es decir, aunque nadie duda de que la
memoria es una capacidad humana muy valiosa y siempre necesaria, el
aprendizaje memoristico, no significativo, se mantiene en la memoria a corto
plazo. En tercer lugar, otra limitacion de este proceso de aprendizaje es que
repitiendo y juntando piezas no se logra comprender lo que se hace.

La gran utilidad del aprendizaje asociativo es que la automatizacion de
conocimientos “sirve para liberar recursos cognitivos que pueden dedicarse a
otras tareas mas complejas sobre las que ejercer el control y para las cuales las

conductas automatizadas son meramente instrumentales, nunca un fin en si
mismas.” (Pozo, 1996:156).
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Las investigaciones posteriores a las primeras ideas conductistas pusieron en
evidencia algunos de sus principios mas solidos y de su aprendizaje asociativo, y
éste evoluciond. Asi, aunque los seguidores del conductismo mantienen que el
aprendizaje se produce siempre del mismo modo, también asumen que todas las
personas no tienen las mismas capacidades y aun no logran explicar por qué una
cosa es mas facil de aprender que otra.

Aun asi, hay conductistas (Burrhus Frederic Skinner es el mas relevante) que
siguen trabajando sobre la modificacion de la conducta a partir de los refuerzos.
El concepto de “Refuerzo" es piedra angular en el planteamiento de Skinner, y
este puede ser definido como el estimulo que al aumentar o desaparecer, incide en
la posibilidad de una respuesta. Una serie de estos estimulos pueden tener efectos
positivos o negativos sobre la conducta.

Y llegé la ‘revoluciédn cognitiva’

Es ya una evidencia que los seres humanos compartimos con otras especies una
forma de aprendizaje: la que se produce por asociacion de manera mecanica y
repetitiva. Pero, ademas, tenemos la facultad de aprender de otro modo, de forma
mas reflexiva y consciente, por reestructuracion, de forma constructiva.

Si desde el conductismo se habla de asociacion de ideas, desde el cognitivismo se
pone el acento en el procesamiento de la informacion. De hecho, por propia
evolucion, el conductismo acabd por diluirse en diversas formas de
“asociacionismo cognitivo” por el cual se admite que en el proceso de
conocimiento se movilizan mas factores que las conductas observables.

El origen y desarrollo del paradigma cognitivo se ubica en Estados Unidos entre
1950 y 1970, teniendo como antecedente la psicologia de la Gestalt, las obras de
Bartlett, la psicologia genética de Piaget, las aportaciones de Vigotsky, con
propuestas enfocadas a uno o mdas dimensiones cognitivas como la atencion,
percepcion, memoria, inteligencia, lenguaje y pensamiento, principalmente. Los
trabajos de Piaget se constituyeron en un paradigma, “psicogenético”, asi como
los de Vigotsky, “sociocultural”.

Los principales representantes del paradigma son Piaget que introduce los
conceptos de acomodacion y asimilacion; Bruner y el concepto de aprendizaje
basado en el procesamiento activo de la informacion y la organizacion individual
de ésta; Ausubel, que incorpora el concepto de ensefianza didactica para lograr el
aprendizaje.

La psicologia cognitiva adopta que se producen algunas analogias entre los
procesos de aprendizaje humano y los procesos informaticos. La version ‘dura’ de
esta propuesta es la que desarrolla la inteligencia artificial. Segun esta idea, tanto
el ser humano como un computador “son sistemas de procesamiento de
propositos generales, funcionalmente equivalentes, que intercambian informacion
con su entorno mediante la manipulacion de simbolos”’(Pozo, 1999), sistemas
cognitivos cuyo alimento es la informacion.

(En qué se parece y en qué se diferencia la mente humana a una computadora?
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Se parece en que...

* El ordenador utiliza programas, igual que la mente humana tiene una
memoria de trabajo.

e  También, el ordenador igual que la mente humana dispone de un almacén
mas permanente de informacion.

* La memoria de trabajo del ordenador y de la mente humana es finita.

*  El aprendizaje humano y el ordenador eficiente supone un aprovechamiento
optimo de la capacidad limitada de la memoria de trabajo.

* La eficiencia también depende de lo bien que esté organizado el almacén
permanente de informacion.

Se diferencia en que...

* La memoria humana es mas dindmica: no conserva toda la informacion,
olvida con facilidad.

* La informacién no se recupera tal cual, sino reconstruida. Cambia con el
tiempo.

Si en el conductismo se desarrollaba la comprension de estimulo-respuesta (la
conducta observable), el cognitivismo trata de entender la memoria. El sujeto
ahora es activo en su aprendizaje y éste se produce por la relacion entre sus
propias variables y las del entorno. El ambiente deja de tener la situacion
predominante como ocurria en el conductismo.

En cualquier caso, aprendizaje asociativo y aprendizaje constructivo se integran
en un proceso mas complejo. “Mediante el aprendizaje asociativo nos limitamos
a recuperar conocimientos de la memoria permanente a la memoria de trabajo y
anadir nuevos aprendizajes sin apenas modificar los ya existentes, sino en su
probabilidad de activacion futura. En cambio, el aprendizaje constructivo se
produce a través de los aprendizajes previos, que cambian en mayor o menor
grado, su propia organizacion o estructura como consecuencia de haber servido
para organizar un nuevo aprendizaje.” ((Pozo, 1996).
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Constructivismo

La mente es la ‘constructora’ de conocimiento (de ahi que se hable de
‘constructivismo’) porque determina la forma en la que la informacion se procesa.
Pero, ;qué es la mente?

La dimension constructiva de la mente se la proporciona la conciencia. Searle
(2000)afirma que la conciencia existe, la produce el cerebro, no es algoritmica (es
decir, en nuestro cerebro no hay un programa de ordenador que nos hace
conscientes, opinion que le enfrenta a la Inteligencia artificial dura); las méquinas
pueden pensar porque el cerebro es una maquina y piensa (lo que lo sitia en el
campo de la Inteligencia artificial débil); y es irreductible (no puede explicarse en
funciéon de mecanismos menores, aunque esta causada por estos, lo cual no quiere
decir que no sea digna de investigacion objetiva).

Los procesos cognitivos se pueden descomponer en unidades u operaciones mas
simples que se relacionan mediante reglas formales para formar procesos cada vez
mas complejos. El criterio fundamental es la coherencia logica. Cultura y
afectividad no son relevantes.

Ernst von Glasersfeld es un investigador nacido en Munich en 1917. Estudid
matematicas, filosofia, logica y psicologia. Trabajé en Milan en los departamentos
de lenguas extranjeras y de cibernética. En 1966 emigré a los Estados Unidos de
Norteamérica, a Georgia, donde trabajo en el Centro de Computo de la
Universidad de Georgia. Se interesé en la psicologia y desarroll6 trabajos en las
areas del lenguaje y de la cognicion, pero sobre todo quiso encontrar un lazo de
unidn entre el modo de operar de las computadoras y el modo de operar de la
mente humana y la relacion de los lenguajes con estos modos de operar. Después
quiso hacer una sintesis de estas ideas con la teoria del conocimiento de Jean
Piaget y asi desarrolld la teoria de lo que ¢l llama el “constructivismo radical”, a
la que agregd una postura filosofica idealista y nihilista. Su trabajo ha sido muy
difundido y ha servido de base para crear modelos educativos en diferentes areas,
especialmente en matematicas, fisica y lengua, y para la creacion de nuevos
modelos para la psicoterapia. Su sistema sustentaba haber desarrollado un
“modelo viable” de como el ser humano construye su conocimiento.

Para el constructivismo como defiende Ernst von Glasersfeld (1917):

1. El conocimiento no se recibe pasivamente ni a través de los sentidos ni por
medio de la comunicacion sino que es construido activamente por cada sujeto.

2. La funcién del conocimiento es adaptativa y sirve a la organizacion del mundo
experiencial del sujeto, no al descubrimiento de una realidad ontoldgica objetiva.

El aprendizaje constructivo supone un proceso en el que se superen las
limitaciones de la asociacion y por eso es significativo, es decir, debe extraer los
significados del conocimiento que se adquiere.

Dice José Luis Pozo (1996)que “la forma en que fluye nuestra memoria, como
sistema constructivo en vez de reproductivo, va a afectar seriamente a nuestra
forma de aprender. Los procesos de adquisicion o aprendizaje propiamente dicho
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consisten en incorporar nuevas representaciones a la memoria permanente o
cambiar las que ya tenemos (...) En general, los procesos de adquisicion serdn
mads eficaces cuanto mayor y mas significativa sea la relacion que se establece
entre la nueva informacion que llega al sistema y los conocimientos que ya
estaban representados en la memoria. Cuanto mds organizado, o menos aislado
se adquiere un resultado del aprendizaje, mayor sera su duracion y posibilidad de
transferencia y mas eficaz resultard ese aprendizaje.”

Los conocimientos previos en un grupo, por ejemplo, pueden organizarse a partir
de identificar tres cuestiones:

(Qué saben?: hechos, conceptos y principios.
(Qué saben hacer?: procedimientos, habilidades y estrategias.
(Qué piensan y qué quieren aprender?: actitudes, normas y valores.

Para construir un nuevo aprendizaje la primera condicion es que el individuo sea
consciente de ello: la informacion nueva se ha de percibir como nueva y
relacionada con otra anterior.

Desde esa premisa puede ocurrir que:

- La nueva informacion se asimile sin mas y no se modifique ningun
conocimiento previo.

- La nueva informacion se perciba diferente a los conocimientos previos y obligue
a revisar éstos. En ese caso, se construird conocimiento a partir de la
generalizacion (se extiende el ambito de aplicacion de un conocimiento previo) o
de la discriminacion (se integra la excepcion creando una nueva categoria). Como
consecuencia, los conocimientos de ese individuo se reestructuraran mediante un
proceso en el que su mapa conceptual se reorganizara.

El proceso de reestructuracion es progresivo e incrementa la construccion del
conocimiento hacia niveles de mayor profundidad: somos capaces de aprender
cuestiones cada vez mas complejas y de forma cada vez, mas consciente.

Se construye a partir de lo que se tiene. El aprendizaje constructivo parte de los
conocimientos previos y sobre ellos, afiade desde la interpretacion, la asimilacion
o la integracion. La informacion se cambia porque ha interactuado con otra
informacioén nueva.

Los conocimientos previos los adquirimos a partir de aprendizajes anteriores:
conductuales, sociales, conceptuales o procedimentales. Se han adquirido la
mayoria a través de deteccion de regularidades en el ambiente o en forma de
teorias implicitas o por mecanismos de influencia o identificacion social como
representaciones sociales; pero también, a través de la instruccion.

El fil6sofo americano John Dewey (1859-1952) profundizé en la relacion entre la
filosofia y la educacion y abogd por la relacion entre la teoria y la practica. Por
ello, subraya dos principios importantes en el aprendizaje: la experiencia y la
interaccion. La experiencia se refiere a las experiencias personales, intimas y
subjetivas, pero también a los acontecimientos sociales y a las experiencias del
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grupo. La interaccion tiene que ver con las relaciones e intercambios que
establecemos con personas, tanto semejantes, como diferentes (“otros distintos de
mi”). Cada persona genera sus propias “reglas” y “modelos mentales” que nos
sirven para comprender nuestra experiencia; por lo tanto, el proceso de
aprendizaje consiste simplemente en ajustar nuestros modelos mentales para
acomodar nuevas experiencias.

Por tanto:

1. Aprender es buscar significado, por lo tanto, el aprendizaje debe comenzar por
aquello sobre lo que las/los estudiantes estan tratando de construir significado.

2. Construir significado requiere, al mismo tiempo, entender el todo y entender las
partes. Las partes tienen que ser comprendidas en el contexto de todos, por lo
tanto, el proceso de aprendizaje tiene que centrarse en conceptos fundamentales y
no en hechos aislados.

3. Para ensefar bien es necesario entender los modelos mentales que las/los
estudiantes usan para percibir el mundo y las deducciones que hacen para apoyar
esos modelos.

4. El proposito de aprender para el individuo consiste en construir su propio
significado, no so6lo en memorizar respuestas “correctas” y regurgitar los
significados de otros. En cuanto a la evaluacion, esta debe formar parte del
proceso de aprendizaje, pero asegurandonos de que proporciona informacién
sobre la calidad del propio aprendizaje.

Como afirmé Ernst von Glasersfeld en 1995, el constructivismo no reclama haber
descubierto principios que hayan revolucionado el mundo de la educacion,
simplemente el hecho de proporcionar una base sélida para algunas de las cosas
que, hasta ahora, inspiraban al profesorado sin que tuvieran una base teorica
fundamentada.

Contra el constructivismo se puede decir que desde las teorias del procesamiento
de informacion se afirma que los sujetos construyen su propio conocimiento a
partir de sus estructuras y procesos cognitivos, pero no explican como construyen
las estructuras y procesos iniciales. O sea, el constructivismo no da respuesta a
coémo se inicia el aprendizaje.

No obstante, a favor del aprendizaje constructivo se puede argumentar que la
exigencia de partir de los conocimientos previos del individuo y, sobre todo del
grupo, contribuye a la igualdad de oportunidades de todos los sujetos en
formacion porque obliga a prestar atencion a la diversidad (en lugar de realizar
una intervencion Unica y ‘comoda’ para un sujeto promedio que no existe) y a
flexibilizar el curriculo para adaptarse a las diversas necesidades e ideas previas.

Ademas se puede afiadir que en el aprendizaje adulto este factor adquiere especial
relevancia en tanto que pone en valor la experiencia personal (que no tiene por
qué ser académica), la variedad de experiencias a lo largo de la vida y la
organizacion diferente que las personas adultas hacen de sus conocimientos. Todo
ello aporta valores al aprendizaje grupal y permite crear conocimiento colectivo.
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Pistas para profundizar

Tres videos sucesivos sobre el conductismo: El conductismo 1, 2 vy
3http://www.youtube.com/watch?v=zVKdJ6CoqOQ&NR=1http://www.youtube.c
om/watch?v=CRTt370aM3g

Sobre los principios en los que se basa el constructivismo: Pagina web de
Fundestarding: http://www.funderstanding.com/constructivism.cfm

Para conocer mejor a John Dewey:
http://www.ibe.unesco.org/publications/ThinkersPdf/deweys.pdf

Una explicacion de Roger Schank sobre ‘aprender haciendo’:
http://www.youtube.com/watch?v=fnoskRWY AII&NR=1

2.4 Dos avances mas: Vigotsky y Rogers

Lev Semydnovich Vigotsky: sobre el paradigma sociocultural

De forma paralela al desarrollo de cognitivismo y el constructivismo, Vigotsky
desarrollaba su concepcion de la educacion.

Lev Semyonovich Vigotsky, 1896 — 1934, psicélogo bielorruso, es uno de los
mas destacados teoéricos de la psicologia del desarrollo, y precursor de la
neuropsicologia. No fue descubierto y divulgado por los medios académicos del
mundo occidental hasta la década de 1960, pero en realidad, era un psicologo
cognitivo antes de que surgiera dicha teoria.

Su principal aportacion a la teoria del aprendizaje es que relaciona desarrollo
personal y aprendizaje. La clave esla interaccién social: en el proceso del
desarrollo esta desempefia un papel formador y constructor. Esta concepcion se
basa en el constructo tedrico de Zona de Desarrollo Proximo propuesto por
Vigotsky. En su teoria sobre la Zona de Desarrollo Proximo (ZDP), el autor
postula la existencia de dos niveles evolutivos: un primer nivel lo denomina Nivel
Evolutivo Real, "es decir, el nivel de desarrollo de las funciones mentales de un
nifio, que resulta de ciertos ciclos evolutivos llevados a cabo". Es el nivel
generalmente investigado cuando se mide, mediante test, el nivel mental de los
nifios. Se parte del supuesto de que unicamente aquellas actividades que ellos
pueden realizar por si solos, son indicadores de las capacidades mentales.

El segundo nivel evolutivo se pone de manifiesto ante un problema que el nifio no
puede solucionar por si solo, pero que es capaz de resolver con ayuda de una
persona adulta o un compafiero mas capaz. Por ejemplo, si el maestro inicia la
solucion y el nifio la completa, o si resuelve el problema en colaboracion con
otros compafieros. Esta conducta del nifio no era considerada indicativa de su
desarrollo mental. Ni siquiera los educadores mas prestigiosos se plantearon la
posibilidad de que aquello que los nifios hacen con ayuda de otro, puede ser en
cierto sentido, aun mas significativo de su desarrollo mental que lo que pueden
hacer por si solos.
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La Zona de Desarrollo proximo "define aquellas funciones que todavia no han
madurado, pero que se hallan en proceso de maduracion, funciones que un
mafiana no lejano alcanzaran su madurez y que ain se encuentran en estado
embrionario.”

La relacion entre aprendizaje y desarrollo se puede plantear en los siguientes
términos: ;Como hacer que los aprendizajes se transformen en procesos de
desarrollo? La educacion no es un proceso que culmina con el aprendizaje; va mas
alla, considera los desarrollos. Los aprendizajes conducen a los procesos de
desarrollo, el desarrollo va a remolque del aprendizaje. En otras palabras, el
aprendizaje va delante del desarrollo: "La nocién de una zona de desarrollo
proximo nos ayuda a presentar una nueva formula, a saber, que el buen
aprendizaje es solo aquel que precede al desarrollo".

El estudio del desarrollo cognitivo representa un gran aporte a la educacion, dado
que permite conocer las capacidades y restricciones de los nifios y nifias en cada
edad; y por ende, graduar la instrucciébn a las capacidades cognitivas del
alumnado, haciendo maés efectivo el proceso de aprendizaje. De este modo, dichos
factores han conducido a que sea posible planear las situaciones de instruccion
con mayor eficacia, tanto en cuanto a la organizacion de los contenidos
programaticos como en cuanto a tomar en cuenta las caracteristicas del sujeto que
aprende.

La psicologia cognitiva da al aprendiz un rol activo en el proceso de aprendizaje.
Gracias a esto, procesos tales como la motivacion, la atencién y el conocimiento
previo del sujeto pueden ser manipulados para lograr un aprendizaje mas exitoso.
Ademas, al otorgar al estudiante un rol mas importante, se logré desviar la
atencion desde el aprendizaje memoristico y mecanico, hacia el significado de los
aprendizajes para el sujeto, y la forma en que éste los entiende y estructura.

La psicologia cognitiva aplicada a la educacién se ha preocupado principalmente
de los procesos de aprendizaje que tienen lugar en cualquier situacion de
instruccidn, incluida el aula. Sin embargo, la psicologia educacional aplicada al
aula debe ocuparse ademdas de factores tales como los procesos emocionales y
sociales que tienen lugar en la escuela. Asi, a la hora de analizar los procesos que
ocurren en el aula, es importante complementar los enfoques cognitivos con otros
que permitan tener una vision integral del alumno en situacion escolar.

Con todo, el enfoque de este autor tiene la ventaja, sobre el enfoque de estructuras
logicas progresivamente mas complejas, de permitir establecer pardmetros mucho
mas claros para la intervencion educativa. Asi lo podemos concluir de las
afirmaciones del mismo Vigotsky: "En resumen, el rasgo esencial de nuestra
hipotesis es la nocion de que los procesos evolutivos no coinciden con los
procesos del aprendizaje. Por el contrario, el proceso evolutivo va a remolque del
proceso de aprendizaje, esta secuencia es lo que se convierte en la zona de
desarrollo proximo. Nuestro andlisis altera la tradicional opinion de que, en el
momento en que el nifio asimila el significado de una palabra, o domina una
operacion como puede ser la suma o el lenguaje escrito, sus procesos evolutivos
se han realizado por completo. De hecho, tan solo han comenzado. La principal
consecuencia que se desprende del analisis del proceso educacional segun este
método es el demostrar que el dominio inicial, por ejemplo, de las cuatro
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operaciones basicas de aritmética proporciona la base para el subsiguiente
desarrollo de una serie de procesos internos sumamente complejos en el
pensamiento del nifio...Nuestra hipotesis establece la unidad, no la identidad, de
los procesos de desarrollo interno. Ello presupone que los unos se convierten en
los otros. Por este motivo, el mostrar como se internalizan el conocimiento
externo y las aptitudes de los nifios se convierte en un punto primordial de la
investigacion psicologica".(Osorio, 2008)

Implicaciones educativas del paradigma sociocultural

El desarrollo cognitivo y el aprendizaje requieren del estudio en su contexto, por
lo que es importante atender al papel fundamental del entorno cultural en la
construccion del significado: el aprendizaje no es independiente del escenario en
el que ocurre ya que es un proceso condicionado por la cultura mediante las
herramientas creadas y transmitidas por la comunidad.

Lacasa (1997) propone, desde esta perspectiva histdorico-cultural, tres aspectos a
considerar:

La actividad cognitiva se expresa y desarrolla en escenarios cotidianos, a
través de interacciones entre las personas, el uso de instrumentos, asi como
la aplicacion de esquemas y guiones de comportamientos proporcionados
socialmente.

Los individuos establecen metas y negocian los medios apropiados para
lograrlas en unién con otras personas, esto es, apoyandose mutuamente para
llevar a cabo las tareas y guiados por normas sociales.

La historia sociocultural aporta instrumentos y practicas para la solucion de
problemas, en la que la interaccion social inmediata estructura la actividad
cognitiva individual.

El docente ensefa en un contexto de practicas y medios socioculturales
determinados, ejerce la mediacion entre el saber sociocultural y los procesos de
apropiacion del alumnado. Conoce el uso funcional de los saberes e instrumentos
culturales, planifica acciones acordes al curriculum educativo para promover el
desarrollo de las funciones psicoldgicas superiores, asi como el uso adecuado de
los saberes e instrumentos socioculturales de acuerdo a una cultura
especifica.Promueve los procesos de apropiacion de los saberes e instrumentos de
mediacion socioculturalmente aceptados y valorados... influye en la co-
construccion con el alumnado.

Como agente experto y mediador entre el alumnado y los contenidos
socioculturales del curriculo, construye un contexto de aprendizaje que aproxime
el conocimiento a través de procedimientos y actividades pertinentes para ello a
partir de ciertas consideraciones: las actividades a realizar deben insertarse en un
contexto y con objetivos amplios que les den sentido (intencionalidad y
direccion), que fomenten la participacion y compromiso del alumnado en su
realizacion, realizar las adecuaciones o ajustes que se requieran durante el
desarrollo, utilizar el lenguaje que facilite la comunicacion entre docente y
alumnado, de acuerdo a las caracteristicas y necesidades de cada persona (los
conocimientos previos, su lenguaje), el uso de los contenidos de manera
autonoma y autorregulada, el trabajo con los iguales (otros alumnos de su grupo).
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El o la docente observa constantemente los procesos de apropiaciéon de los
conocimientos, el nivel alcanzado de competencia logrado por cada persona, lo
que le permite dar cuenta del grado de desarrollo en proceso y en contexto y el
nivel de desempefio real.

De lo anterior se desprende que el aprendizaje es esencialmente social e
interactivo; por lo que aprendizaje y desarrollo mantienen una relacion reciproca
desde el nacimiento en los contextos escolares y extraescolares, formando una
unidad: lo que se puede aprender estd en estrecha relacion con el nivel de
desarrollo del nifio o la nifia y a la vez, el aprendizaje influye también en los
procesos de desarrollo... no hay aprendizaje sin un nivel de desarrollo previo,
tampoco hay desarrollo sin aprendizaje . (Palacios, 1987)

Carl Rogers: aprender a aprender.

Carl Ransom Rogers (1902 - 1987) naci6 en Oak Park, Illinois, y es conocido
como el fundador de la terapia no directiva, o la terapia centrada en la persona.

Los principios generales de su teoria para facilitar la educacion, son los
siguientes:

1. El ser humano tiene un deseo natural por aprender.

2. El aprendizaje significativo se logra cuando el estudiante percibe el tema
de estudio como importante para sus propios objetivos.

3. El tipo de aprendizaje que implica un cambio en la organizacion del
autoconcepto - en la percepcion de si mismo - es amenazador y existe
tendencia a rechazarlo.

4. Los aprendizajes que amenazan el propio autoconcepto se perciben y
asimilan con mayor facilidad si las amenazas externas son reducidas.

5. Cuando no existe una amenaza al autoconcepto del estudiante, la
experiencia se percibe de otra manera y resulta mas facil el aprendizaje.

6. El aprendizaje significativo se logra principalmente mediante la practica.

7. El aprendizaje se facilita cuando el estudiante participa responsablemente
en el proceso de aprendizaje.

8. El aprendizaje comprometido que incluye la totalidad de la persona - su
afectividad y su intelecto - es el mas perdurable y profundo.

9. La independencia, la creatividad y la confianza en si mismo se facilitan si
la autoevaluacién y la autocritica son las mas significativas y la evaluacion
de los demas es relegada a segundo término.

10. Desde una consideracion social, el aprendizaje mas util en el mundo
moderno es el aprender a aprender, que significa adquirir una continua
actitud de apertura frente a las experiencias e incorporar en uno mismo el
proceso de cambio.
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Para Rogers, el nucleo de la relacion educativa esta centrado en el aprendizaje, no
en la ensefanza. El acto educativo es esencialmente relacional: se trata de liberar
las comunicaciones, hacerlas posibles, alentarlas. La educacion “centrada en el
alumno”, parte de las actitudes de cada persona, proponiendo la autoeducacion
como una accion autodirigida de educacion. La clave del aprendizaje es aprender
a cambiar. Se trata de una educacion no impositiva que tiene como fin facilitar
que las personas se abran a cambios, a una sociedad que se transforma, lo que
supone también que docentes y directivos de las organizaciones educativas
también tengan esa actitud.

En ese sentido, entiende la tarea docente como ‘facilitadora’ y, en consecuencia
con su teoria, tiene las siguientes caracteristicas:

1. La persona facilitadora tiene la funcion de crear el ambiente o clima inicial
para las experiencias del grupo o la clase.

2. La persona facilitadora ayuda a identificar y clarificar las expectativas y
propositos individuales asi como los objetivos mas generales del grupo.

3. Confia en que la o el estudiante desea lograr las metas para ¢l
significativas, siendo ésta la fuerza motivacional de trasfondo en todo
aprendizaje significativo.

4. Organiza y facilita al alumnado el mas amplio y variado conjunto de
recursos que posibiliten su aprendizaje.

5. La persona facilitadora se presenta a si misma como un recurso flexible
para ser utilizado por el grupo.

6. Cuando responde a las expresiones e inquietudes del grupo, acepta
actitudes de contenido intelectual o emocional y se esmera en darle a cada
aspecto la importancia que le atribuyen el grupo o la persona.

7. Conforme se vaya estableciendo un clima de comprension y libertad, la o
el facilitador se va encaminando a llegar a ser un miembro activo del
grupo, expresando sus ideas solo como un individuo mas.

8. La forma de relacionarse con el grupo es compartiendo sus vivencias y su
intelecto sin tratar de imponerlos, sino presentdindolos como un aporte
mas, que bien pueden ser aceptados o rechazados.

9. Durante las clases prestara especial atencion a los componentes afectivos
que se susciten en el grupo.

10. En su funcion de facilitador o facilitadora del aprendizaje es capaz de
reconocer y aceptar sus propias limitaciones

Su obra principal sobre aspectos educativos, - Freedom to Learn: A View of What
Education Might Become. (1 * ed.) Columbus, Ohio: Charles Merill (traducida al
espafiol: Libertad y creatividad en la Educacion (Rogers C. , 1986), reunié una
serie de documentos junto con nuevo material - incluyendo su relato sobre "Mi
manera de facilitar una clase». Muestra la formacion docente de Rogers viéndose
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a si mismo como facilitador.(Smith, 1997, 2004)

La coincidencia con el pensamiento de Paulo Freire a quien lee después, le hace
decir:

“Yo me estaba dirigiendo a estudiantes en instituciones educativas. El estaba
hablando de su trabajo con campesinos atemorizados, pisoteados. Yo traté de
llegar a estudiantes y maestros (de Estados Unidos). El escribe para comunicarse
con marxistas (...) Nuestros principios son tan semejantes que me quedé
boquiabierto”’(Rogers, 1980).

Las criticas a Rogers estan relacionadas con el peligro que a veces se contempla,
de subestimar todo el contexto que rodea la educacion y sus instituciones. En ese
caso, la ayuda pedagogica no es solo relacion interpersonal, sino también relacion
institucional que parte de estructuras con sus propias normas. La no directividad
puede aplicarse con mas facilidad a la educacion no formal, pero en la formal, la
burocracia, lo institucional, impide casi siempre, el desarrollo de una educacion en
libertad. Més que una critica, es la constatacion de una realidad.
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Pistas para profundizar

- Para conocer mejor la obra de L.S. Vigotsky:
http://www.vigotsky.org/articles/teoria_del desarrollo mental.asp;
http://vigotsky.idoneos.com/

- Un video sobre Carl Rogers (en inglés):
http://www.youtube.com/watch?v=Y BPaxQmES5SA&feature=related

Para conocer mejor la obra de Carl Rogers: http://www.infed.org/thinkers/et-
rogers.htm
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Resumen

La investigacion sobre el aprendizaje demuestra que éste depende de muchos
factores estudiados por diversas disciplinas: desde la Neurologia, la principal
preocupacion es conocer el funcionamiento del cerebro y de las conexiones
neuronales; desde la Psicologia, saber coémo influye en el aprendizaje la
personalidad de cada individuo, cudles son los diferentes estilos de aprendizaje o
qué tipos de inteligencia son previsibles; desde la Educacion, se interesa por
conocer los mecanismos a través de los cuales la persona adulta puede ampliar sus
conocimientos y destrezas o cambiar sus actitudes. La construccion del
aprendizaje individual y colectivo parece un buen proceso para facilitar que el ser
social que es el humano comprenda mejor su realidad y se capacite para actuar
sobre ella.
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UNIDAD 3. El valor social de la
educacion de personas adultas

;Cuales son los objetivos concedidos

al aprendizaje adulto?

Introduccion

Objetivos

“Quiero aprender a leer y escribir — dijo en cierta ocasidon, una campesina en
Pernambuco — para dejar de ser la sombra de los otros”. Es facil percibir la fuerza
poética que se extiende hasta ser fuerza politica, que infundi6 a su discurso con la
metafora que empled: sombra de los otros. En el fondo, estaba cansada de la
dependencia, de la falta de autonomia de su ser oprimido y negado, de ‘marchar’
disminuida, como pura apariencia, como pura ‘huella’ de otros. Més tarde, el
aprender a leer y a escribir le demostraria que, en si, no basta para que dejemos de
ser sombra de los demads, que hace falta mucho maés.”

Esta anécdota se recoge en la Pedagogia de la Esperanza, las cartas recopiladas
de Paulo Freire.

(Para qué nos tomamos la molestia de iniciar, desarrollar, procesos de
aprendizaje?, ;qué nos ilusiona en ello?, ;por qué no cejamos en el empefio?, ;qué
espera la sociedad de nuestro aprendizaje?, ;para qué le sirve?

De todas estas preguntas no encontraremos respuestas claras, pero conviene que
todos los educadores y educadoras reflexionemos sobre ellas porque de sus
respuestas depende el éxito de nuestra funcion social.

* Diferenciar los enfoques sobre la utilidad individual y social de la
formacion de las personas adultas

* Analizar los diversos objetivos de la educacion de adultos
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3.1 Aprender para vivir

Los beneficios de la alfabetizacion no se limitan Gnicamente a los efectos directos
que brinda la capacidad de expresar informaciéon proveniente de la palabra
impresa, tal como ésta se encuentra en los paquetes de los productos de consumo
basico, letreros en las calles, fuentes de informacion y medios de comunicacion,
lugares de empleo, locales comerciales y el mercado, organismos del gobierno,
instituciones legales, etc. Desde la Psicologia y otras ciencias sociales se sostiene
desde hace tiempo que la alfabetizacion puede cambiar el modo de pensar de una
persona. La proposicion afirma que la capacidad de utilizar la palabra escrita
permite a la gente abordar y pensar sus experiencias de una manera nueva. La
alfabetizacion no solo permite a una persona tener conocimiento acerca del
mundo mediante el uso de caracteres impresos, sino que también le permite
pensar este mundo de maneras que son inconcebibles para una persona analfabeta.
Por ejemplo, una persona alfabetizada podra votar autbnomamente durante las
elecciones; pero, lo que es mas importante, puede percibir el conjunto del proceso
del voto de modos que son diferentes si se los compara con los de una persona que
necesita ser ayudada cuando vota. De manera similar, una persona alfabetizada no
solo sera capaz de conocer las cuestiones sociales de su pais a partir de la lectura
de los periddicos, sino que también las percibird de manera diferente.

771 millones de personas adultas en el mundo carecen de competencias basicas en
lectura y escritura, segun la cuarta edicion del Informe de Seguimiento de la
Educacion Para Todos (EPT) en el Mundo, titulado “La alfabetizacion, un factor
vital”.

“La estrecha correlacion que guarda la alfabetizacion de adultos con la mejora de
la salud, el aumento de los ingresos, la mayor participacion en la vida civica y la
educacion de los nifios debe constituir un estimulo poderoso para que gobiernos y
donantes den muestras de mayor dinamismo a la hora de abordar el déficit
actualmente existente en materia de alfabetizacion”, dice el Director General de la
UNESCO, Koichiro Matsuura.

Segtn el informe, las tres cuartas partes de los analfabetos del mundo viven en 12
paises: India, China, Bangladesh, Pakistan, Nigeria, Etiopia, Indonesia, Egipto,
Brasil, Republica Islamica del Iran, Maruecos y la Republica Democratica del
Congo. Ademas, dada la disparidad de géneros patente en muchas sociedades, el
64% de las personas adultas que no saben leer ni escribir en el mundo son
mujeres, un porcentaje que practicamente no ha cambiado desde 1990, cuando el
porcentaje femenino era de 63%.

Tanto en los paises desarrollados como en las naciones en desarrollo, las tasas de
alfabetizacion de los pueblos indigenas, las personas discapacitadas y los grupos
de emigrantes tienden a ser inferiores a las de la poblacion mayoritaria, lo cual es
a menudo un indicio de las menores posibilidades de acceso de todos esos grupos
al sistema de escolarizacion formal y los programas de alfabetizacion.

La poca atencion relativa que se presta a los programas de alfabetizacion de
adultos se debe, en parte, a la prioridad global que se otorga a la EPT por
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estimarse que las inversiones en la ensefianza primaria son mas rentables. No
obstante, algunos estudios recientes han llegado a la conclusion de que el gasto
unitario por educando adulto en algunos programas de alfabetizacion asciende a
50 dolares, una suma equivalente al costo de un afio de ensefianza primaria de un
nifio. Por otra parte, ese gasto tiene repercusiones positivas tanto en los ingresos
individuales de los adultos alfabetizados como en el crecimiento econémico en
general.

Ademas de los beneficios intrinsecos que reporta a los adultos en el plano
humano, al aumentar su autoestima y la confianza en si mismos, la alfabetizacion
les proporciona los conocimientos y medios necesarios para mejorar su vida. Los
hijos e hijas de las familias en que los padres y madres han recibido instruccion —
ya sea en la escuela o en un programa educativo para personas adultas— tienen
mas posibilidades de ir a la escuela. Un reciente estudio efectuado en 32 paises
muestra ademas las mujeres alfabetizadas tienen cuatro veces mas posibilidades
de conocer los medios de evitar la contaminacion por el virus del VIH/sida.

El Informe insiste en la necesidad de intensificar de manera espectacular el
numero de programas de alfabetizacion para jovenes y adultos, lo cual exige una
mayor asignacion de recursos financieros a nivel nacional. En efecto, los
gobiernos solo dedican a la alfabetizacion el 1% de su presupuesto de educacion.
El Informe estima que seria necesario asignar 26.000 millones de dolares a lo
largo del proximo decenio para realizar progresos mas considerables hacia la
consecucion del objetivo fijado en el Foro de Dakar, esto es, reducir a la mitad las
tasas de analfabetismo de aqui a 2015.

Por otra parte, el escaso reconocimiento social de los alfabetizadores
especializados supone un obstiaculo importante para el éxito de los programas de
aprendizaje de adultos. Un estudio conjunto de Action Aid y Campafia Mundial
por la Educacion sobre 67 programas del mundo ha puesto de manifiesto que, en
la mayoria de ellos, se abona a los alfabetizadores una remuneraciéon cuyo importe
oscila entre el cuarto y la mitad del sueldo base de un maestro de primaria. La
duracion de la mayoria de los cursos de formacion para alfabetizadores varia entre
una y dos semanas solamente, y ademas estos cursos no suelen desembocar en la
obtencion de un certificado de idoneidad.

La mayoria de los paises que tropiezan con graves dificultades en materia de
alfabetizacion son naciones con una gran diversidad lingiiistica. Esto exige la
definicion de politicas claras que reconozcan explicitamente la relacion entre la
lengua y la alfabetizacion, puesto que la realidad es que muchos alumnos siguen
cursos impartidos en lenguas distintas de la suya. Los programas que suministran
un aprendizaje inicial en la lengua vernacula de los educandos se justifican en el
plano pedagogico, pero se les debe facilitar a éstos la posibilidad de efectuar una
transicion hacia lenguas mas usadas en el plano regional o nacional.

En el caso de América Latina, en febrero de 2000 se firmo el Marco de Accion
Regional: Educacion para todos en las Américas, donde en el caso de la
educacion de personas adultas:

El Aprendizaje de las Personas Adultas: Teorias del aprendizaje 76 de 110



Master en Formacion de Formadores Sociolaborales

f“Los paises se comprometen a: Incorporar la educacion de jovenes y adultos a los
sistemas educativos nacionales y darle prioridad en las reformas educativas que se
realizan, como parte de la responsabilidad central de los gobiernos en la educacion basica
de su poblacion. Mejorar y diversificar los programas educativos de manera tal que:

\
\.

(

IOtorguen prioridad a los grupos excluidos y vulnerables.

\

~

f

&
lAseguren y consoliden la alfabetizacion

\_
-
(

Den prioridad a la adquisicion de habilidades y competencias basicas para la vida, y
fomenten la construccién de la ciudadania.

Vinculen la educacion a padres y madres con el cuidado y educacion inicial de los nifios.
\

‘Utilicen esquemas formales y no formales de calidad.
\_

Asocien la educacion de jévenes y adultos a la vida productiva y de trabajo.

IReconozcan las experiencias previas como aprendizajes validos para la acreditacion.

S—

\
w/
Definir el rol y la responsabilidad de los gobiernos y de la sociedad civil en esta materia,
asi como estimular una mayor participacion social en la formulacion de las politicas
l publicasy en la definicion de estrategias vinculadasa los programas y acciones.”

\
S

Fuente: Educacion para Todos en las Américas. Marco de Accion Regional.
http://www.unesco.cl/medios/biblioteca/documentos/ept_santo _domingo marco
accion_americas.pdf

Es evidente que la responsabilidad sobre esta educacion es de los gobiernos. Los
organismos internacionales promueven, canalizan apoyos, difunden... pero no
pueden tomar decisiones nacionales. La presion internacional es importante pero
no suficiente. Y asi, se muestra en las conclusiones a las que se llegd en la
consulta promovida por la UNESCO a las ONGs de América Latina.

El significado de la alfabetizacion no es escolar, sino social. Cuando se habla de
analfabetismo (Requejo, 2003:157 y ss) se puede estar refiriendo a:

* Analfabetismo como no escolarizacion o subescolarizacion.

* Iletrismo: poca o insuficiente competencia lectora.

El Aprendizaje de las Personas Adultas: Teorias del Aprendizaje 77 de 110



Master en Formacion de Formadores Sociolaborales

* Analfabetismo funcional: utilizacion no operativa de lo escrito en
situaciones practicas de la vida.

* Analfabetismo residual: deficiencia, desventaja-inadaptacién (vision
clinica).

* Analfabetismo caracteristico de algunas minorias (culturales, nacionales
o inmigrantes).

* Analfabetismo como subcualificacion en el contexto laboral.
* Analfabetismo como vertiente cultural de la pobreza.

* Analfabetismo secundario como efecto generalizado de la cultura de
masas sobre las mayorias silenciosas.

Un nuevo paradigma de alfabetizacion entra en escena. No es suficiente para las
personas saber leer y escribir. Se ha demostrado que, para poder llevar a cabo una
transformacion cultural y social, la alfabetizacion debe considerarse como una
actividad arraigada en las costumbres sociales y culturales. Para aprender a leer y
escribir es necesario formar parte de un entorno alfabetizado al nivel individual,
local, nacional y regional. Por lo tanto, ya no es apropiado considerar al
analfabetismo simplemente como un déficit o hablar de ‘erradicar el
analfabetismo’. La adquisicion y el uso de los conocimientos de lecto-escritura
tienen que considerarse como parte de un proceso a largo plazo, dentro del cual
una comunidad o una sociedad procura encauzar su propia transformacion cultural
y social.

El concepto de alfabetizacion social es fundamental para el nuevo paradigma. Si
la lecto-escritura cuenta con el apoyo de instituciones sociales que reconocen la
validez de los documentos escritos, la lectura y la escritura se convierten en
costumbres sociales significativas. El uso de la escritura y la lectura repercute en
la manera en que se formalizan las relaciones econdmicas. En una sociedad
alfabetizada, los contratos escritos gozan del reconocimiento de las instituciones y
de los procedimientos legales. La alfabetizacion deberia contribuir a que las leyes
escritas se vuelvan accesibles y transparentes, fomentando asi la responsabilidad.

Dentro de los contextos institucionales, las costumbres de las personas que saben
leer y escribir contribuyen a la evolucion del lenguaje escrito, que tiene una
estructura diferente y mas compleja que el lenguaje oral.

El lenguaje escrito también es un instrumento importante para fomentar la rapida
circulacion de informacion, aumentando el intercambio de ideas y promoviendo la
interconexion social. También intensifica la comunicacion de innovaciones,
conocimientos técnicos y la creatividad individual y social en general.

Pistas para profundizar:

- Informe de Seguimiento de la EPT en el Mundo 2005 - El Imperativo de la
Calidad: http://portal.unesco.org/education/es/ev.php-
URL ID=35939&URL DO=DO_TOPIC&URL SECTION=201.html

- Educacién para todos. Primera consulta colectiva a las Organizaciones no
Gubernamentales sobre Educacion para todos en América Latina:
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http://www.unesco.cl/medios/biblioteca/documentos/ept 1 consulta_ongs chi
le 2001.pdf

- El Instituto de estadistica de la UNESCO est4 desarrollando, conjuntamente
con el UNICEF y otros aliados, una herramienta nueva de evaluacion de la
alfabetizacion llamada LAMP. Servird para analizar datos obtenidos de
pequefios grupos de muestra en cada pais y, mediante complejos modelos
estadisticos, efectuard predicciones de alfabetizacion en cada uno de los
paises. Programa de evaluacion y monitoreo de la Alfabetizacion (LAMP)-
Instituto de Estadistica de la UNESCO:
http://www.uis.unesco.org/TEMPLATE/pdf/LAMP/LAMPLeafletSpa.pdf

- BIBLIOGRAFIA SOBRE LA DECADA de ALFABETIZACION vy la
Educacion Indigena y la EIB (Educacion intercultural
Bilingiie):http://www.unesco.cl/medios/biblioteca/documentos/bibliografia_so
bre la decada de la alfabetizacion.pdf?menu=/esp/biblio/docdig/
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3.2 Aprender para adquirir competencias
laborales: la formacion hacia el
postcapitalismo

La formacion vinculada a las competencias laborales es una de las lineas
estratégicas de actuaciéon mas en boga en los ultimos afios. ;Se puede hablar de
recursos humanos?, ;no es mas correcto exponer que son los seres humanos los
que tienen recursos? Algunos autores han trabajado sobre esta cuestion. Se
exponen a continuacion sus teorias de forma esquematica.

La competencia laboral para Peter F. Drucker

P.F. Drucker(1909-2005) es uno de los guris del management. Nacido en
Austria, fue Profesor de Management y Ciencias Sociales en la Universidad para
Graduados Marie Rankin Clarke de Claremont, California.

Drucker parte del reconocimiento y justificacion de la ‘economia del saber’,
ligada al ‘capitalismo de la informacion’. Es cierto que en estos momentos la
denominada sociedad de la informacioén vive su momento de gloria pero como
afirma Requejo (2003) el incremento de gasto destinado a la produccion y
difusioén del saber, lamentablemente se ha aplicado mas a la economia y a la
tecnologia y mucho menos en la sociedad, en la organizacion politica y en el
propio saber.

Drucker, entiende que en el futuro, la sociedad serd postcapitalista y utilizard el
mercado libre como Unica estrategia de integracion, no tendrd como principal
valor el capital, la mano de obra o los recursos naturales. Su centro de gravedad
sera el ‘saber’. Como son los grupos dirigentes quienes saben aplicar dicho
‘saber’ a lo productivo, el reto estd en “el trabajo del saber y el trabajador del
saber”. Propone que los sistemas educativos adopten como criterios: la
alfabetizacion amplia universal (alfabetizacion amplia porque sus contenidos van
mas alld del mero aprendizaje de la lectoescritura hacia adquirir competencias
basicas en tecnologia, ciencia, etc.); la motivacion hacia la formacion permanente;
la implicacién docente en que se aprenda a aprender; la apertura del sistema
educativo a cualquier persona de cualquier edad y condicion; y, la evolucion hacia
una sociedad educativa mas alla del entorno escolar.

La duda que suscita esta teoria - por otro lado muy acorde con los principios de la
educacion permanente - es cOmo garantizar el acceso a ese saber a todos los
grupos y no unicamente a los mejor posicionados en la sociedad. ;Tienen todas
las personas, de cualquier nivel socioeconémico o educativo, las mismas
posibilidades de acceso a la formacion permanente en esa sociedad del
conocimiento? Las teorias de Drucker ponen el acento en la capacidad individual
de adquirir conocimientos pero lo quita de la responsabilidad politica y social de
garantizar el derecho a la educacion permanente como derecho comprensivo a la
ciudadania mas alla de las ventajas econdmicas que suponga.
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Capital intelectual versus capital humano

Las organizaciones internacionales diferencian el capital fisico (las riquezas
materiales), el capital humano (las habilidades y conocimientos de las personas) y
el capital social por el que entienden los lazos existentes entre los individuos de
una comunidad. Para el Banco Mundial, el capital social "se refiere a las
instituciones, relaciones y normas que conforman la calidad y cantidad de las
interacciones sociales de una sociedad (...) No es solo la suma de las instituciones
que configuran una sociedad, sino asimismo la materia que las mantiene juntas".
De acuerdo con ese mismo organismo, "numerosos estudios demuestran que la
cohesiéon social es un factor critico para que las sociedades prosperen
econdmicamente y para que el desarrollo sea sostenible".

En paralelo con las teorias que ponen el acento en el aprendizaje individual para la
adquisicion de competencias (laborales, sobre todo), desde hace afios,
especialistas en management acufiaron otro concepto: el de las organizaciones que
aprenden (learning organizations). “Las empresas inteligentes consiguen que un
grupo de personas, tal vez no extraordinarias, alcancen resultados extraordinarios
gracias al modo en que colaboran. Una organizacion inteligente es la que permite
desarrollar y aprovechar los talentos individuales mediante una interaccion
estimulante y fructifera. Comienza a hablarse de ‘capital intelectual’ como uno de
los grandes activos econdmicos, mas aun, como la Unica riqueza verdadera”.
(Marina, 2004:131).

Para algunos autores, el capital intelectual de una empresa puede dividirse en
cuatro categorias:

* Activos de mercado (potencial derivado de los bienes inmateriales que
guardan relacion con el mercado).

e Activos de propiedad intelectual (know-how, secretos de fabricacion,
copyright, patentes, derechos de disefio, marcas de fabrica y servicios).

* Activos centrados en el individuo (cualificaciones que conforman al
hombre y que hacen que sea lo que es).

* Activos de infraestructura (tecnologias, metodologias y procesos que
hacen posible el funcionamiento de la organizacion).

El capital intelectual de las empresas es, por tanto, la nueva version del capital
humano y estaria conformado por tres factores operativos: competencia — que
genera valor por medio del conocimiento, de la habilidad, del talento y de los
conocimientos técnicos de los empleados - ; actitud — referida al valor que genera
el comportamiento de los empleados en el puesto de trabajo debida a su
motivacion, comportamiento y conducta — y agilidad intelectual — capacidad de
trasladar el conocimiento de un contexto a otro -.La pregunta que suscita es: el
valor de este capital intelectual, ;jredundard en el capital social de las personas
empleadas o solo en la riqueza acumulable por las empresas?

3.3. Aprender para aumentar la capacidad
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critica: la teoria de la competencia
educativa de Jack Mezirow

Mezirow (1978-), propone desde hace veinte afios que el aprendizaje significativo
no es una mera técnica sino la esencia de la educacion de las personas adultas. El
objetivo de la educacion es para ¢l, ayudar a que las personas sean mas
autonomas, aprendiendo a negociar con los demdas los propios valores,
significados y propdsitos en lugar de actuar acriticamente.

Ello supone que todos los protagonistas de ese proceso tienen que mantener su
posicion critica, asi que mientras las y los educadores de personas adultas deben
facilitar que el aprendizaje se aproxime a las condiciones ideales del discurso,
corresponde “a los discentes ser criticamente reflexivos con vistas a juzgar la
direccion tanto de la educacion como de la sociedad” (Requejo, 2003:132).

Mezirow ha desarrollado un concepto para la Educacion de Personas Adultas, al
que identifica como transformacion de la perspectiva: “el proceso de fomentar el
esfuerzo para ampliar la propia capacidad de explicitar, elaborar y actuar sobre
algunos aspectos de nuestro compromiso con el mundo”. Destaca que es un
proceso de reflexion y accidon en el cual se genera la transformacion del ser
humano. Describe esta transformacion como la estructura psicocultural en la que
las nuevas experiencias que se adquieren son asimiladas y transformadas por una
experiencia previa.

Para Mezirow, “El objetivo de la educacion es fomentar las condiciones y las
destrezas necesarias para que la persona adulta comprenda su experiencia a través
de una participacion libre del discurso por medio del didlogo como atributo mas
significativo del ser humano y como forma de interaccién social en la que la
libertad y la autonomia son condiciones bésicas.” (Requejo 2003:131).

Arguye que en la reflexion a través de la vida se desarrolla una convergencia que
brinda una caracteristica unica del aprendizaje de la persona adulta. A diferencia
de Freire, no presupone que la intervencion y el cambio tendran un protagonismo
social, tan so6lo individual. Igual que otros autores Mezirow segin Tennant, adopta
un punto de partida utilizando la distincion de Habermas del conocimiento
instrumental, practico y de emancipacion:

Asi, en su “teoria de la competencia educativa” Mezirow parte de las
particularidades del desarrollo adulto y de la funcion que debe cumplir el
aprendizaje en ese contexto. Ser personas adultas aporta ser conscientes del
contexto y a la vez, tener capacidad de reflexion critica. Ello permite adquirir
nuevos aprendizajes:

* Aprendizaje instrumental para controlar o manipular el medio o a otras
personas. Es el tipo de conocimiento que suelen generar las ciencias
naturales o las ciencias empirico-analiticas, donde el investigador es un
observador objetivo cuya tarea consiste en identificar las relaciones de
causa-efecto
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* Aprendizaje practico referido a valores, toma de decisiones morales,
ideales, sentimientos e ideas abstractas. Nos ayuda a comprender el
entorno. Para ello nos proporciona interpretaciones de acciones y
acontecimientos, capaces de documentar y guiar nuestro juicio practico.

* Aprendizaje dialoégico o de emancipacion que es la forma de validar lo
que otras personas quieren decir en la comunicaciéon mediante el
discurso (hablado, escrito, o desde cualquier otro medio). Este
aprendizaje es indispensable para comprender nuestra experiencia adulta
que en sus condiciones ideales proporciona los criterios para estructurar
un sistema de valores con que juzgar tanto la educacion de adultos como
el marco social en el que ésta actia.

Desde la sociologia, estos planteamientos serviran de base para la investigacion-
accion.A diferencia de Freire, Mezirow no parte de presupuestos de intervencion
y cambio social. Su teoria esta entroncada en la tradicion liberal segun la cual, se
supone que la educacion en si misma serd la actriz de un cambio hacia una
sociedad mas justa y equilibrada. El papel del formador o de la formadora segin
Mezirow, no es “dirigir y organizar la accion colectiva” sino ayudar a alumnado a
hacerse consciente de las contradicciones culturales de su entorno.
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3.4 Aprender para la autodeterminacion en
solidaridad: Walter Leirman

En su obra, Leirman (1936 -)afirma que el valor de Habermas “consiste
principalmente en haber mostrado que el trabajo cientifico estd inseparablemente
ligado a las experiencias basicas y a los intereses fundamentales del ser humano:
estd dirigido a poseer y dominar la técnica, tiende a la comunicacion y a la
atribucion de significado y la liberacion individual y social” (Leirman1991:12).

En su posicion sobre la educacion de las personas adultas parte de las siguientes
premisas:

* La formacion intencional de adultos consiste en la influencia planificada
dirigida al bienestar de los participantes.

* El proceso de trabajo de la formacion de adultos tiene tres dimensiones:
la tarea, las relaciones entre educandos y educador y el crecimiento de
los participantes.

Concibe la formacién como un sistema abierto de crecimiento, partiendo de tres
subsistemas también abiertos: el de participantes, el de facilitadores y el del
ambiente educativo. A la vez, se incluyen tres clases de procesos: la
estructuracion de la tarea, el establecimiento de comunicacion y de relaciones; y
el proceso de crecimiento. En consecuencia, el sistema ambiental influye en y
participa del circulo existencial personal, funcional y estructural; y ademas,
facilitadores y participantes toman parte en el proceso de desarrollo comun a lo
largo de las dimensiones de la tarea, de las relaciones y del crecimiento.

El profesor Merino en su analisis de la obra de Leirman (1996), distingue cuatro
culturas en educacion: la cultura del experto, la cultura de la ingenieria, la cultura
de la educacion profética y la cultura de la educaciéon comunicativa.

La primera, cultura racional y analitica del experto, desarrolla el ambito
cognitivo, sigue la légica del ser humano como ser individual que busca el
aprendizaje y adquisicion de conocimientos y, por el poder de éstos, el control
sobre la naturaleza y sobre la vida. La educacion en los limites de esta cultura o
percepcion corre el riesgo de circunscribirse o reducirse, limitando la educacion
del ser humano a la de buscador, almacenador, procesador y productor de
conocimientos.

El sistema formal educativo ha sido el principal y el que de manera mas directa ha
cultivado esta cultura del experto, y sigue haciéndolo, aunque de manera menos
mecanica que en otros momentos historicos.

La segunda, cultura tecnocéntrica del ingeniero, es una educacion orientada a la
accion, a una accién planificada que provoca y controla el cambio del mundo. Es
tecnocéntrica y facilmente se subordina a la logica del trabajo y de la produccion.
Se puede simbolizar con la imagen del arquitecto o con la del gestor habil y
eficaz. W. Leirman) utiliza la metafora de «taller de habilidades» para representar
esta cultura teenocéntrica del ingeniero. Las tendencias actuales a aprender en los
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lugares de trabajo y el fuerte impulso que estan adquiriendo las ofertas formativas
promovidas y, en un porcentaje muy alto ejecutadas, por instituciones no
estrictamente educativas, como son los grupos profesionales y asociaciones
corporativas muy diversas (ONGs, colegios profesionales, sindicatos, empresas
industriales..) son indicador de que esta cultura goza de una vitalidad en constante
incremento.

La tercera, cultura concientizadora del profeta,promete y busca cauces para que
el ser humano camine hacia un cielo y tierra nuevos. Concientiza e ilusiona a la
persona sobre su responsabilidad en la construcciéon de un mundo mas justo. Esta
corriente educativa no es pura utopia o perspectivas visionarias de profetas en el
sentido peyorativo de la palabra. Por el contrario, significa, tanto una respuesta a
necesidades educativas concretas y determinadas, cuanto un desarrollo de la
educacion en su sentido mas integral y profundo, ayudando a superar la
percepcion instruccionista predominante durante afios que limitaba la educacion a
la adquisicion y desarrollo de conocimientos mediante la instruccion, la ensefianza
0, en los casos mas activos, al aprendizaje de los mismos.

Esta cultura concientizadora de la educacion no es un invento de los ultimos afios.
Existe una gran tradicion y desarrollo de la misma en la investigacion y practica
pedagogica. Todos los movimientos pedagdgicos basados o inspirados en el
humanismo tradicional contribuyeron al desarrollo de una pedagogia humanistica.
En las ultimas décadas, la pedagogia emancipadora de gran desarrollo en este
siglo, y la concientizadora de Paulo Freire, asi como las numerosas experiencias
educativas originadas en el cauce de cada una de estas dos corrientes, son
suficiente indicador de la vitalidad actual de esta cultura.

La cuarta, cultura experiencial y dialégicade la comunicacion estimula y
desarrolla la educaciéon como comunicacion y didlogo entre individuos y grupos
frente al crecimiento del individuol (sapiens, faber o viator) de las tres anteriores.
El aprendizaje es un intercambio de experiencias existenciales y comunitarias
hacia la consecucion de consensos en la accion. La educacion, inspirada en la
teoria de la accidon comunicativa, corre el riesgo de reducirse a un intercambio
vital de valores y normas entre comunidades socioculturales, obviando o
eliminando de la accion educativa la cultura del experto y la del ingeniero.

La racionalidad a través de la adquisicion y procesamiento de conocimientos es el
objetivo principal de la primera; adquirir la competencia para desarrollar una
accion planificada y transformadora a través del trabajo y de la formacion en y
para el trabajo el de la segunda; ayudar en la emancipacion y liberacion del ser
humano constituye el fin de la tercera, y proporcionar al hombre los elementos
para una igualdad comunicativa en orden a construir comunidad mediante el
didlogo y el intercambio vital constituye el eje inspirador y objetivo primordial de
la cuarta.

La lectura del libro de Leiman nos conduce a la conclusion de que ninguna de las
culturas es superior a la otra. Todas ellas son educacion. Mds atn, la educacion es
el conjunto integral de todas ellas. Es como un trébol de cuatro hojas, —escribe el
autor— que se muestra en su pluralidad y riqueza a la percepcion de cada cual.
Indica Leirman que no debemos caer en la tentaciéon de compararlas intentando
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buscar el predominio de una cultura sobre otra, o un denominador comtn que las
unifique. Precisamente en este «hecho innegable de la pluralidad de estrategias,
conceptos, aprendizaje, paradigmas y culturas educativas» (ib. 181) se manifiesta
la grandeza y valor de la educacion. Sin embargo, esta pluralidad no significa
incoherencia o diversidad sin referencia unitaria.

Asi, el mismo autor ve en el marco de esta pluralidad dos bloques principales:

“(...) Parece que en el 4rea de las estrategias y de los procesos de funcion existe
cierta convergencia, por lo menos entre las culturas del experto y de la ingenieria
por una parte, y las culturas profética y comunicativa por otra. De hecho, las dos
primeras comparten un caracter bastante racional. Ambas trabajan partiendo de un
tipo de busqueda o andlisis de diagnodstico, hasta llegar a la adopcion o a la
implantacion. Ambas hacen hincapié en la importancia del sujeto humano como
agente de cambio. Una comparacion de las culturas profética y comunicativa nos
ofrece igualmente una sensacion de cierra similitud: ambas son del tipo «con
version », ambas se dan como resultado de la confrontacion entre el DEBERIA y
el ES, o de la confrontacion entre las experiencias del mundo vital y la
colonizacién y la fragmentacion realizada por el sistema o entre diferentes partes
del propio mundo vital.” (Lierman, 1996:192).
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3.5 Aprender para la concienciacion y la
accion: Paulo Freire

Paulo Freire(1991-1997), decia de si mismo que era “sustantivamente politico y
solo adjetivamente pedagogo” como recoge otro maestro de la Educacion Popular,
Carlos Nunez Hurtado en el prologo de la “Pedagogia de la Esperanza” (Edicion
de Siglo XXI Editores (1993).

La persona, dice Freire, no es solo un ‘ser-en-el-mundo’, sino que es un “ser-en-
el-mundo”. No es un objeto, como la roca o el arbol, sino que tiene la posibilidad
de situarse ante el mundo como sujeto: admirarse, comprenderlo, establecer
relaciones conscientes y mediante su trabajo y su accion creadora, transformarlo.
“La educacion como practica de la libertad- escribe Freire (1969) — al contrario de
aquella que es practica de la dominacidon, implica la negacion del hombre
abstracto, aislado, suelto, desligado de mundo, asi como la negacién del mundo
como una realidad ausente de los hombres™.

Mundo y conciencia no son pues, dos realidades separadas, sino dos polos de una
misma realidad que se implican mutualmente. El ser humano ‘emerge’ del mundo.
Se va despegando de la forma de ser, o mejor, de estar de las cosas y de los
animales, en busca de la realidzacion de su mision ontoldgica que no es otra que
dejar de ser un ‘objeto’, para convertirse en ‘sujeto’ consciente y activo. Y esta
transformacion tiene que hacerla en todas las dimensiones de su persona, en sus
relaciones con el mundo, con el resto de personas, con la sociedad, con las
estructuras...

En ese proceso, Freire distingue tres etapas de evolucion de la conciencia:

La conciencia ‘intransitiva’: la forma de conocer en esta etapa es imperfecta e
incompleta. A la persona se le escapan muchos fenomenos de la realidad y la
interconexion profunda entre ellos. Su mundo es reducido, carece de una actitud
critica. Por esto busca explicaciones fantasticas y miticas en las que juega un
papel importante el sentimiento y el elemento religioso.

En este estado de conciencia se da una casi total centralizacion de los intereses
humanos en las formas vegetativas de la vida, en las necesidades mas
apremiantes: comer, vestirse, etc. Carece de dimension historica y asi, el campo
de sus preocupaciones es muy limitado. No tiene una vision de la totalidad de la
realidad. Como se le escapan las razones profundas de las cosas, recurre a una
comprension mitica, de donde surge una accidon también mitica y magica.

Este tipo de conciencia propia de sociedades ‘cerradas’ no se da en estado puro.
Siempre hay personas y grupos humanos en los que prevalece este modo de captar
la realidad y de actuar sobre ella. En la medida en que el campo de captacion y de
respuestas a los desafios de mundo van aumentando, y surge la idea de didlogo
con el resto de personas, se avanza hacia una nueva conciencia transitiva.

Pero “aun cuando suele ser vencida, una comunidad cuyo pensar
preponderantemente magico es invadido por ciertos elementos culturales, revela
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su resistencia a la transformacion que operan estos elementos”.

La conciencia ‘transitiva’. La persona comienza a hacerse sensible a otros
problemas que los puramente vitales. Se torna permeable a los cambios, a nuevas
perspectivas y nuevas actitudes. Se hace mas profundo su compromiso con la
existencia (propia y comunitaria) y va logrando una visiéon dindmica d mundo.
Descubre, asimismo, el didlogo como forma de intercomunicaciéon humana.
Dentro de este periodo, se distinguen dos momentos:

Conciencia transitiva ingenua: que se caracteriza por la simplicidad en la
interpretacion de los problemas, por la tendencia a situar los tiempos mejores
siempre en el pasado. No valora al sujeto ‘llano’, y se encuentra inclinada al
gregarismo. Valora la autoridad en todas sus manifestaciones, y aun perdura
mucho la inclinaciéon a los mitos propia de la etapa anterior, si bien pueden
cambiar de protagonista: patria, orden, lideres, estrellas, ases del
deporte...Predominan actitudes sectarias.

Conciencia transitiva critica: s6lo posible en el seno de una sociedad ‘abierta’.
El sujeto sustituye las explicaciones miticas por las causas verdaderas de las cosas
y de los acontecimientos. Se atiende al presente y a una proyeccion futura. El
pasado lo critica y lo incorpora. En analisis de los problemas no se encuentra ya
condicionado por los prejuicios. Se exige la participacion en cuanto se relaciona
con la propia persona, no eludiendo o transfiriendo a otras las propias
responsabilidades. La autoridad se desmitifica y se cuestiona, como se cuestiona
igualmente el que las cosas ‘siempre hayan sido asi’. Freire considera que la Unica
forma valida de ayudar al sujeto a que ‘emerja’ de su situacion no-humana
consiste en hacerlo pasar de la conciencia intransitiva, a otra transitiva ingenua, y
de esta, a la conciencia critica.

Para que se dé el paso de la conciencia intransitiva a la transitiva ingenua es
condicién suficiente que se modifiquen los esquemas econdmicos y vitales de las
personas (aumento de nivel de vida, mejora de la calidad...). La educacion puede
contribuir a acelerar ese paso, pero, en las mismas condiciones, sin ella el paso
también se daria.

El paso a una conciencia critica, por el contrario, no se produce de forma
espontanea por el hecho de que cambien las condiciones materiales o vitales. Solo
a través de un proceso educativo critico puede lograrse esa transformacion.

Este proceso educativo debe desarrollarse de una forma activa, participada, a
través del didlogo y no de forma autoritaria. Sin esta educacion critica y de
didlogo en la libertad y en la participacion, el resultado a que se llega
irremisiblemente, segin Freire, es a la ‘acomodacion’ masificadota en todas las
tareas sociales, econdomicas y politica que es lo contrario de la ‘persona inserta’
que ¢l defiende. La persona dominada y dirigida puede sentirse comoda, pero
sigue siendo dependiente y manejada.

Tal concepcion de la utilidad de la educacion cuestiona la educacion tradicional
(la ‘educacién bancaria’), sus métodos, contenidos y filosofia. Para Freire, el
objetivo es la creacion de personas y grupos humanos en los que sean posibles y
reales todos los caracteres de la conciencia critica. La educacion solo sera valida
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en la medida en que arranque de las condiciones materiales, vitales del contexto
social y ambiental en que la persona se mueve, porque solo existen ‘personas
concretas, en un lugar concreto y en un momento concreto’ sobre el que
reflexiona.

La cultura es la reflexion y la accion de la persona que trata de dar respuesta a las
interpelaciones que la realidad presenta. En esta realidad se incluye la realidad
material, los individuos, las instituciones y la historia. Por eso, el ser humano es
sujeto activo de la cultura, creador del mundo al comprenderlo y dinamizarlo.
Cada época tiene aspiraciones y prioridades que la constituyen. En la medida en
que el ser humano capta estas prioridades y trata de dar una respuesta, estd siendo
sujeto, y no objeto de la historia.
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Resumen

La sociedad concede un valor a la formacion que puede cambiar en funcion de las
circunstancias historicas, econdmicas, politicas, etc. Los distintos autores que
aqui se presentan optan por cudl es la ‘utilidad social’ de la formacion adulta.
Cada planteamiento tiene consecuencias practicas en la metodologia a utilizar y
sobre todo, en las capacidades que otorga al individuo para actuar en su realidad:
sin una formacion bésica no se puede convivir pero no cualquier modelo de
alfabetizacion es critico con la realidad; algo similar ocurre con la formacion para
adquirir competencias laborales o con la formacion para la ciudadania. A lo largo
de esta unidad se desgranan algunas de las teorias mds significativas sobre la
funcioén social del aprendizaje adulto.
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UNIDAD 4. Sobre la motivacion hacia
el aprendizaje

Introduccion

Freinet escribio:

“...salimos a las calles y a las carreteras, embriagados por la brisa de la mafiana,
entusiasmados con las actividades que tienen un verdadero significado para nosotros, porque a
través de los juegos conectan nuestra vida pasada y futura... la vida nos abraza y nos empuja
hacia delante con optimismo... Nos acercamos al colegio. No nos faltan las ideas, tenemos
incluso algunas geniales, nuestras lenguas se desatan sin esfuerzo, con ironia y humor, florecen
las iniciativas, da igual que sean buenas o malas. Y, de repente, suena el timbre y se produce
una especie de vacio... la vida se para cuando empieza el colegio, y empieza un mundo nuevo,
totalmente diferente al mundo que vivimos: con otras reglas, otras obligaciones, otros intereses,
o0 lo que es incluso peor, juna completa falta de interés!...

(1964, Les techniques de l’école moderne, ed. Armand Colin, Paris).

(Por qué queremos aprender y, sobre todo, como podemos facilitar como
educadores y educadoras la motivacion hacia el aprendizaje de las personas y
grupos con los que trabajamos?En esta unidad, se dan algunas pautas para la
reflexion sobre motivos, factores y condiciones que afectan al aprendizaje adulto.

Objetivos
Analizar las principales motivaciones hacia el aprendizaje de los adultos

Identificar las condiciones y resistencias de la motivacion al aprendizaje
adulto

Mapa de contenido

(—0{ La motivacion y sus razones }

" : Sobre la motivacion hacia el
Resistencias para el lizai
aprendizaje ADACIICIZA]C

( Objetivos personales, creencias,
'L entornos y necesidades

Algunas condiciones para la
motivacion hacia el aprendizaje

4.1 La motivacion y sus razones

Como se vera en esta unidad, las teorias que tratan de explicar qué influye en la
motivacion del ser humano tratan de explicar la conducta poniendo el acento en
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mayor o menor medida, en componentes de la propia personalidad o en el

entorno.

De ese modo, la Psicologia afirma que la motivacion es un factor que activa y
dirige la conducta. Depende de aspectos bioldgicos, cognitivos, emocionales y de
aprendizaje. Ahora bien, ;qué peso tiene cada uno?

Ilustracion

Aspectos de

motivacion
conducta

g
Aspectos cognitivosy
de aprendizaje:
Nuestras ideas,

; puedeninfluiren las
motivaciones. Se
e ¢ pueden adquirir
~o A P motivos nuevos
5 o

onducta. POTIEr; etc.).

Aspectas
emocionales:lo
que sentimos,

puede ser
influyente en
uestraconducta.

Motivacion de la conducta.

la
de la

Una de las categorizaciones de la motivacion es la que diferencia entre motivacion
extrinseca y motivacion intrinseca. La motivacion puede nacer de cosas externas a
la persona, ser inducida de forma externa (motivacion extrinseca) (yo trabajo
porque gano dinero que es algo externo), o puede partir de la propia persona
(motivacion intrinseca) (yo trabajo porque me divierte que es algo que depende

de mi).
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Pero mas allé de las categorizaciones de las motivaciones, hay muchos elementos
que influyen en los procesos motivaciones y de aprendizaje. Veremos:

* Los refuerzos

* Percepcion de autocontrol y autoeficacia

* El objetivo hacia el que nos dirigimos

* El valor que tiene la consecucion de nuestro objetivo

* Las creencias propias y de los demas sobre nosotros mismos
* Las actitudes personales y las normas sociales

* El entorno

e Las necesidades

Los refuerzos

En el caso de la motivacién extrinseca, los conductistas — y, fundamentalmente,
Skinner - , siguen defendiendo la teoria del refuerzo motivacional.Estas teorias
se refieren fundamentalmente, al aprendizaje.

Este modelo motivacional requiere conocer la conducta precisa que se pretende
conseguir y conocer los reforzadores disponibles, teniendo en cuenta que no
importa tanto la cantidad de refuerzo como la destreza en su uso. En este modelo
estan implicitos los conceptos de castigo y premio, si bien el primero estd —
légicamente — muy devaluado. Sobre los premios dicen los conductistas: “Los
premios pueden influir en el aprendizaje, como sefiala Ausubel, facilitando el
aprendizaje significativo al relacionar la secuencia de tareas con una meta final
especifica, reforzando las motivaciones que movilizan la conducta y aumentando
la probabilidad de ocurrencia de la respuesta. El premio no es un proceso
automatico que asocia la conducta a los estimulos, sino que suministra
informacion cognitiva o afectiva que es codificada por el estudiante (...) Para que
el premio sea educativo debe ser equilibrado — ni excesivo, ni escaso -, debe caber
dentro de las expectativas del sujeto, servir de indicador de la conducta deseada y
evitar la inconsistencia y la arbitrariedad” (Carrasco & Basterretche, 1990).

Los refuerzos pueden ser positivos o negativos: estimulos agradables o
desagradables aplicados inmediatamente después de la conducta deseada o
indeseada. En general hay:

Refuerzos materiales: dinero, comida, etc.

Refuerzos de actividad: hacer algo que resulta agradable.

Refuerzos sociales: halagos verbales, animos, enhorabuena.... (Parecen los
mas Utiles y se recomienda darlos antes que los materiales, para que la
conducta se sistematice y no dependa de algo externo sino interno (co6mo
nos sentimos de bien cuando alguien nos halaga, por ejemplo).

Las personas que estan investigando este modelo, explican que hay distintas
maneras de utilizar los refuerzos en modelos de ensefianza/aprendizaje :
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Modelado: observacion del modelo de una conducta deseable.

Economia de fichas: una técnica que utiliza a modo de ‘premios’ fichas
intercambiables por otros reforzadores.

Moldeamiento: reforzamiento sistematico de las aproximaciones sucesivas
a la conducta terminal y la extincién de las aproximaciones anteriores.
Aprendiendo poco a poco.

Instrucciéon programada: basada en la organizacion de los materiales
formativos en pequefios pasos logicamente secuenciados. Cada paso
suministra informacion al estudiante quien debe responder a la misma.

Contratos psicologicos: compromisos grupales para alcanzar objetivos
determinados. Se suelen formular por escrito y supone una
responsabilidad compartida.

Se puede afirmar que no aprendemos si no comprendemos. Ante una
informacion sin significado para quien aprende, la tendencia es recurrir
al aprendizaje asociativo lo que no deja de ser una regresion a formas
primarias de aprender.

El valor del conflicto cognitivo

La motivacion intrinseca hacia el aprendizaje se origina ante estimulos novedosos,
inesperados, sorprendentes, que provocan la ruptura del equilibrio
representacional y motivan la exploracion de rutas nuevas para superar el
problema. Tiene que ver con la curiosidad intelectual que provoca el aprendizaje
por descubrimiento y, por supuesto, con el conflicto cognitivo.

El conflicto cognitivo, puede tener diversas intensidades pero es el desequilibrio
de las estructuras mentales que se produce cuando se enfrenta a la persona que
aprende con algo que no puede comprender o explicar con sus conocimientos
previos.

Provoca en la o el estudiante la imperiosa necesidad de hacer algo por resolver la
situacion que le produjo tal desequilibrio. Es un reflejo de la necesidad del
organismo humano de buscar equilibrio en su relacion con el medio. Por eso
produce lo que se denomina reestructuracion cognitiva (nuevo estado de
equilibrio) y desempefia un papel fundamental en la construccion de la
inteligencia y en el avance del conocimiento y del aprendizaje.
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Para Piaget, que concede un papel muy reducido a la experiencia social en el
desarrollo cognitivo, el conflicto se produce cuando los esquemas de sujeto no
consiguen aprehender el objeto de la accion material o intelectual. El propio
sujeto pone en marcha un proceso de autorregulacion para integrar el elemento
provocador del conflicto y acomodar (modificando/cambiando) las estructuras
cognitivas preexistentes a los nuevos datos.

Existen dos respuestas posibles ante el conflicto cognitivo:

NO ADAPTATIVA: se abandona el esfuerzo por aprender y no se cambian
los esquemas.

ADAPTATIVA: toma de conciencia de la perturbacién, estimulo e intento
por resolverla.

El tipo de respuesta es determinado por la motivacion por el logro (individual o
generado en la relacion con los pares).

Los discipulos de Piaget que integran la corriente socio-cognitiva (Doise, Mugny,
Perret-Clermont, entre otros), al sostener que la interaccion social podia ser fuente
de progreso para el desarrollo cognitivo, dan una interpretacion nueva al tema
piagetiano del conflicto y pasan a denominarlo conflicto de centraciones. Este
aparece cuando una situacion de interaccion requiere que dos o mas sujetos
coordinen entre si sus acciones o confronten sus diferentes puntos de vista. Si
ademads, y en linea con la teoria vygotskiana, se entiende la interaccion social no
s6lo como una intervencion desde fuera, sino como parte del fendmeno cognitivo,
nos encontramos ante otra modalidad de conflicto: el socio-cognitivo. Esta nueva
concepcion del conflicto rebaja el papel que se habia atribuido al conflicto de
centraciones como inductor de reelaboraciones cognitivas. Defiende, por el
contrario, que solo en la medida que el conflicto se inscribe dentro de una
significacion social es capaz de conducir a una nueva regulacion cognoscitiva. Por
tanto, la gestacion del cambio es interrelacional para ser luego asumido
individualmente.

Ante el debate entre la motivacion intrinseca o extrinseca, la conclusion es que los
premios so6lo seran efectivos si logran estar relacionados mas significativamente
con las experiencias de la persona en proceso de aprendizaje. Pero sin olvidarse
que es la motivacion intrinseca la que garantiza una relacion directa y permanente
con la tarea.
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Percepcién de autocontrol y autoeficacia

Otro de los elementos que influye en la motivacion de las personas es el
autocontrol.

El autocontrol es entendido como la evaluacion de la propia conducta de acuerdo
con criterios establecidos por agentes externos.

.Y qué podemos decir acerca de la percepcion de autocontrol?

La percepcion de control sobre la propia vida se relaciona con la independencia
personal, la felicidad y la salud. Hay personas que atribuyen las claves de ese
control a aspectos que dependen de si mismas (voluntad, esfuerzo, acciones
propias); otras, piensan que son factores externos los que condicionan el control
(la suerte, el destino, intervenciones de otros, ‘fuerzas’, voluntades divinas). La
manera de percibir cudles son las claves del control es aprendida y variable a lo
largo del tiempo, en diferentes contextos (la vida personal, la familia, el empleo,
etc.) y también en funcion de las caracteristicas de cada personalidad.

Pensar que el control depende de aspectos externos, puede conllevar sensaciones
de desesperanza, indefension, mayor vulnerabilidad ante el estrés y, en
consecuencia, tendencia a la inactividad porque no se consigue ver el sentido al
esfuerzo ya que no se esperan resultado.

En esta linea, la feoria de la atribucion causal establece que el éxito de una tarea
puede imputarse a la habilidad de cada persona, al esfuerzo que realice para
conseguir lo que se quiere, a la suerte, o a la facilidad/dificultad de la tarea.

Sentir que no tenemos nada de control sobre nuestra vida es muy desmotivante.
Saber que lo que logremos no esta en nuestras manos, depender de otras personas,
de un profesional, de un programa, de un politico, no ayuda a implicarse en el
propio destino.

Cuando una persona cree que no hay nada bajo su control se encuentra en una
situacion de indefension aprendida:

Lateoria de la indefension aprendida se basa en el hecho de que hay individuos
que desarrollan la expectativa de que nada de lo que hagan tiene efectos positivos
porque las explicaciones que se dan a si mismos, tras una experiencia negativa
ponen el acento en la falta de control sobre la situacion. Ademads, cuando un
individuo percibe un resultado como incontrolable se pregunta si sus causas se
aplican a muchas situaciones de la vida (global) o a una sola circunstancia
(especifica).
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Légicamente, estar en una situacion de indefension aprendida favorece la
sensacion de frustracion.

.Y qué se hace para ajustar lo que se piensa con lo que se hace o viceversa?

La Teoria de la disonancia cognitiva(Festinger, 1957)explica que cuando se
produce una incongruencia en lo que se hace (la conducta) y lo que se piensa, o
entre los propios pensamientos (cogniciones) apareciendo la disonancia cognitiva,
el individuo se esfuerza por eliminar el malestar que ello le produce, bien
cambiando lo que piensa, bien modificando su conducta, bien interviniendo en el
entorno que produce la disonancia, o bien afiadiendo nuevos elementos
cognitivos.

Pongamos un ejemplo: yo hago todo lo posible por encontrar un trabajo y, como
cualquiera, escribo el curriculum, lo muevo, voy a entrevistas, etc. (conductas),
pero no consigo empleo y pienso que no voy a poder vivir como una persona
“integrada” (cognicion). Se produce una disonancia y me siento mal, ;qué hago
para dejar de sentirme mal? Opciones:

* Cambio mi conducta: No soy una persona con capacidades y no sirve de nada
lo que hago asi que no voy a poder vivir como una “persona normal”, como
no lo soy, no hago nada para serlo. (autoexclusidon, desmotivacion).
Consecuencia: Dejo de buscar trabajo.

* Cambio mi pensamiento: Si que voy a poder vivir de manera autosuficiente, es
cuestion de tiempo y de esfuerzo. Consecuencia: me muevo mas para buscar
trabajo.

La autoeficacia

La autoeficacia(Garcia Higuera, s/f)se define como la conviccion personal de que
uno puede realizar con éxito cierta conducta requerida en una situacion dada. Con
las habilidades necesarias y los incentivos suficientes, la expectativa de
autoeficacia determina la conducta y su perseverancia. El sentimiento de la
propia eficacia tiene un gran valor estimulante. Va acompanado de un sentimiento
de seguridad, que estimula la accion. (Aguild, s/f)

La eficacia en el comportamiento requiere una continua improvisacion de
habilidades que permitan dominar las circunstancias continuamente cambiantes
del entorno, la mayoria de las cuales estan constituidas por elementos ambiguos,
impredecibles y muchas veces estresantes.Un rendimiento adecuado depende
tanto de la existencia de habilidades, como, sobre todo, de la creencia por parte
del sujeto de que dispone de la eficacia suficiente para utilizarlas (Bandura, 1987).
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La percepcion de autoeficacia se basa en:

* El propio rendimiento de una conducta en experiencias pasadas (es lo que
tiene mas peso, el principal determinante). “El sujeto se empefia en cosas que
cree poder alcanzar basandose en el recuerdo de antiguos triunfos” (Marina,
1997)

* Las experiencias y logros de otras personas en situaciones similares.

Siguiendo la teoria de Bandura (1987), la motivaciéon también depende de
expectativas de eficacia o de resultado. Las expectativas de eficacia se refieren a
la percepcion de autocapacidad para llevar a cabo una conducta (“tengo
habilidades suficientes para encontrar un trabajo”). Las expectativas de resultado
aluden a la conviccidon de que una determinada accion producird un determinado
resultado (“si envio mi curriculum a una empresa seguro que me contratan”). Para
conseguir un resultado a veces necesitamos varias acciones. A problemas
complejos, soluciones complejas.
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4.2 Objetivos personales, creencias,
entornos y necesidades

Saber qué se quiere, tener consciencia de cudles son aspectos inamovibles de los
valores de las personas en formacion, qué ideas tienen sobre la realidad, qué
necesidades les mueve y, por ultimo, en qué entorno. Todos estos aspectos son
esenciales para formular tareas motivadoras hacia el aprendizaje.

El objetivo que nos motiva

Conocer lo que se quiere conseguir es un primer paso para luego acompafiar en
ese proceso para conseguirlo. Conocer las expectativas de aprendizaje de los
grupos es importante porque si no, puede que confundamos nuestros deseos como
profesionales con cada persona, como duefia de su vida, quiere para si misma.

Es por ello por lo que ello debemos ayudar a las personas a proyectarse. A
proyectar en el futuro su vida. Acorddndonos de la expectativa de autocontrol,
Jpara qué actuar si la persona siente que nada va a cambiar? Dotar de significado
a las acciones de la gente es dar oportunidades a la gente. Entonces, una vez
definido qué es lo que queremos conseguir, pensemos en lo que hace que ese
objetivo sea mas motivador.

Una tarea es mas motivadora cuando:

* Es novedosa, relativamente compleja e imprevisible. Provoca curiosidad
e interés. ;Podemos conseguir que nuestras actuaciones sean novedosas?
(O siempre son “mas de lo mismo?

* Proporciona sensacion de competencia e independencia (incluso en la
eleccion de la tarea, es decir, se percibe que la tarea es elegida y no
impuesta). Se tiene la percepcion de que es una o uno mismo quien ha
elegido la conducta a realizar y que ésta no ha sido impuesta ni
condicionada externamente.

* Compensa un estado de necesidad (aunque una vez compensado, puede
persistir la motivacion). Mas adelante hablaremos de necesidades con
mas profundidad.

No nos olvidemos que para conseguir un objetivo hemos tenido que desarrollar
aprendizajes. Siempre se aprende. En el caso de la motivacion hacia el
aprendizaje, los siguientes son factores que promueven la motivacion intrinseca
en el aprendizaje:

Percepcion de cambios positivos (percepcion de reto o desafio).

Curiosidad sensitiva o cognitiva.

Percepcion de control.

Fantasias sobre posibilidades futuras.

Competencia.
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Cooperacion.
Reconocimiento.

“Solo podemos afirmar que en el sujeto hay una previa capacidad que puede ser
activada por un valor. Si el valor no aparece, el motivo permanece dormido.
Nuestra preferencia concede a un objeto la capacidad de determinarnos. Sin
motivo no hay meta, pero solo la meta activa el motivo” dice el filosofo José
Antonio Marina (1997).

A cada estimulo, la persona le da un ‘valor’. Para Vroom (1964), un valor es la
satisfaccion anticipada ante un estimulo y puede ser un valor:

Intrinseco, porque tiene un efecto positivo en si mismo (por ejemplo, la
actividad sexual).

De dificultad, cuando la actividad que implica el estimulo es dificil y
realizarla tiene valor en si mismo.

Instrumental, si el estimulo es un paso para obtener otro a mas largo plazo.

Extrinseco, porque deriva una consecuencia tangible, un cheque, por
ejemplo.

Si la tendencia de una persona a aproximarse a un objetivo en particular, depende
de la expectativa de éxito y del valor asignado a ese objetivo, el éxito atribuido a
causas que tienen que ver consigo mismo (una habilidad, por ejemplo) incrementa
la expectativa y el valor.

Por ejemplo, si creo que tengo muchas posibilidades de superar la formacion y eso
es muy importante para mi, pero ademds, creo que tendré éxito porque la
formacion incluye una materia en la que soy muy habilidosa, aumentan mis
expectativas de terminar la formacion y ademds, le doy mas valor a mi
intervencion para conseguirlo.

Expectativas y valores previstos se combinan para provocar una tendencia
conductual de aproximarse o evitar algo.

Y hablando de valores, como educacores y educadores deberiamos ayudar a
valorar los logros, dar feedback o retroalimentacion.

Algunos autores (Heckhausen, 1987) incorporan una fase por la que el sujeto
valora lo conseguido. La incorporacion de la valoracion, en la explicacion de la
actividad motivada de los comportamientos voluntarios, permite, por un lado,
establecer en la representacion un circuito de retroalimentacion, ya que solo la
valoracion positiva de los resultados obtenidos permite desactivar definitivamente
la intencion (ya se han cubierto las expectativas). Por otro lado, la valoracion de la
accion precedente posibilita también, valorar las consecuencias, enlazando asi el
criterio de que el futuro puede influir sobre el presente a través de las metas
anticipadas y de la valoracion de las mismas.

Las creencias sociales

El filésofo distingue dos tipos de convicciones o pensamientos (Ortega y Gasset,
1940): las ideas y las creencias. Llama ideas a los pensamientos de un sujeto
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acerca de la realidad, a las descripciones explicitas que pueden ser examinadas y
valoradas; son obras propias, el resultado de pensar. Se incluyen en este grupo
desde los pensamientos vulgares hasta las proposiciones mas complejas. Pero las
convicciones a las que Ortega da més importancia son las creencias que define
como: Convicciones, no siempre conscientes, con las que contamos y que nos
permiten actuar y manejarnos en el mundo. Dice Ortega que “no son ideas que
tenemos, sino ideas que somos”. La creencia para Ortega es fundamentalmente
social. El universo de las creencias nos recuerda nuestra condicion humana.
Estamos en ellas, somos efectivamente humanos, desde ellas. Asi, nos sostenemos
en la creencia, al extremo que con ideas y sin creencias nuestra vida seria vacia,
sin sentido, absurda.

Percepciones, actitudes y normas sociales

(Pero la motivacion depende tinicamente de cada individuo? Hemos visto que no.

La teoria de la accion razonada (Fishbein & Ajzen, 1975), pretende predecir las
conductas y expresa que la intencion depende de dos variables: la actitud
personal hacia la conducta y la norma social respecto a la misma. Ambas
variables son consideradas por el sujeto en funcion de la expectativa que generan
y de la valoracion que se les da.

Vayamos a la practica, por ejemplo, como actitud personal: ;cuan probable para
es que termine la formacion? (expectativa) y, ;qué importancia tiene para mi vivir
tener o no esa formacion? (valor).

Y respecto al componente normativo (norma), que también tiene doble
dimensién (expectativa y valor), ;qué espera de mi mi organizacién con esta
formacion? (expectativa) y, jcudnto me importa lo que piensa la organizacion
sobre esta formacion?(valor). Y, ademads, es importante saber que habra personas
mas significativas que otras, es decir, personas de las que su opinién, me importe
mas.

El esfuerzo que haya de realizarse también estard relacionado con el grado de
control que se tenga sobre la propia conducta (control percibido). Este aspecto lo
suma la Teoria de la Accion Planificada (Ajzen, 1985), que puede sintetizarse en
el grafico siguiente:

Creendas conductuales* ACTITUD
#g .
Creendas normativas *
Motivadon por satisfacer * NORMA
SUBJETIVA, I |

Percepdodn de control *
Autoefiada (probabilidades de

&xto)

Ilustracion 4: Esquema de la Teoria de la Accion Planificada de Ajzen
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Las necesidades

Como se ha visto, la motivacion tiene como finalidad, entre otras, satisfacer
necesidades. Pero cuando hablamos de necesidades ;a cudles nos referimos?

El Desarrollo a Escala humana establece una matriz de necesidades y satisfactores
que permite situar las diferentes necesidades humanas en perspectiva con otras.
Esta matriz es util, en el sentido en que colabora a fundamentar que muchas de las
necesidades axioldgicas estan relacionadas con la necesidad de autonomia,
respeto, voluntad, autoestima, etc., aspectos todos ellos, que tienen que ver con la
motivacion.

La matriz se recoge a continuacion:

EXISTE’NCIALES ~
AXIOLOGICAS SER TENER HACER ESTAR
Salud fisica y | Alimentacion, Alimentar, Procrear, | Entorno vital
ﬂ mental Alojamiento, Descansar, Entorno Social
SUBSISTENCIA Equilibrio, Abrigo, Trabajo... | Trabajar...
Humor
Solidaridad,
Adaptacion...
Cuidado, Seguridad Social, | Cuidar, Prevenir Contorno vital,
PROTECCION Equilibrio, Sistemas de | Cooperar, Planificar, | Contorno social,
Adaptacion, Salud, Curar, Defender... Morada
Autonomia Seguros, Ahotro,
Solidaridad... Leyes, derechos,
Familia, trabajo...
Autoestima, Amigos, Pareja, Acariciar, Cuidar, Espacios de
AFECTO Respeto Familia, Animales | Expresar emociones, | privacidad
Pasion, domésticos, Compartir, Cultivar, | intimidad,
Receptividad Plantas, Apreciar... Hogar...
Tolerancia, Jardines... Espacios de
Voluntad encuentro,
Generosidad, relacion...
Humor
Curiosidad, Maestros, Investigar, Estudiar, | Amb. de
ENTENDIMIENTO Asombro Politicas y | Experimentar, interaccion
Conciencia Sistemas Educar, Analizar, | formativa:
critica, educativos, Meditar, Interpretar... | Escuelas,
Receptividad, M¢étodos, Academias,
Intuicion, Literatura, Familia,.
Disciplina Politicas de Agrupaciones,
Racionalidad... | Comunicacion... Comunidades...
Receptividad Derechos, Afiliarse, Cooperar, Ambito de
PARTICIPACION Humor, Obligaciones, proponer, Compartir, | interaccion
Conviccion, Responsabilidade | Discrepar,  Acatar, | participativa:
Entrega, s, Atribuciones, | Dialogar, Acordar, | cooperativas,
Respeto, Tareas... Opinar... asociaciones,
Adaptabilidad, iglesias,
Entrega, vecindario...
Pasion...
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OCIO

CREACION

IDENTIDAD

LIBERTAD

Curiosidad, Juegos, Divagar, Sofiar, | Espacios de
Humor, Espectaculos, Afiorar, privacidad, de
Receptividad, Fiestas, M¢étodos | Fantasear, intimidad, de
Tranquilidad, de meditacion, | Relajarse, Jugar, | encuentro, tiempo
Imaginacion, relajacion... Divertirse libre, paisajes...
Pasion, Habilidades, Trabajar, Inventar, Ambitos de
Voluntad, Destrezas, Construir, Idear, | produccion y
Intuicion, M¢étodos, Componer, disefar, | retroalimentacion:
Audacia, Trabajos... Interpretar... Talleres, grupos...
Imaginacion, Espacios de
Autonomia, expresion...
Curiosidad,
Inventiva
Pertenencia, Simbolos, Compromiso, Socio-ritmos,
Coherencia, Lenguaje, Integrarse, Definirse, | Ambitos de
Diferencia, Habitos, Confundirse, pertenencia,
Autoestima, Costumbres, Conocerse, Crecer, | Etapas
Asertividad, Valores, Normas, | Reconocerse madurativas,
Autonomia... Roles, Memoria Entornos de la
historica, cotidianeidad...
Trabajo...
Autonomia, Acceso a | Optar, Discrepar, | Plasticidad
Autoestima, Derechos en | Diferenciarse, espacio-temporal,
Voluntad, igualdad, Arriesgar, Ambitos de
Pasion, Deberes, Conocerse, expresion, de
Asertividad, Compromisos, Asumirse, eleccion,
Apertura, Cauces de | Desobedecer, Agrupaciones...
Determinacién, | manifestacion y | Manifestarse...
Audacia, expresion,
Rebeldia,
Tolerancia...

Y, ademas, los entornos

,Y el entorno de las personas que estdn formandose es algo determinante?

Siguiendo un enfoque sistémico, (Kuhl, 1985) presenta un modelo con tres
subsistemas, estrechamente vinculados entre si, que se corresponden con los
procesos psicoldgicos basicos -cognoscitivos, emocionales y motivacionales-. La
interaccion entre los tres subsistemas es continua y ninguno de ellos se explica
con independencia de los demés, de manera que cualquier pensamiento conlleva
siempre una carga afectiva que influird, en mayor o menor grado, sobre las
percepciones y representaciones mentales, pero también sobre la fuerza
motivacional del comportamiento. (Barbera Heredia, 1997)

Los tres subsistemas del individuo se consideran especificos en la medida en que
cada uno establece con el entorno -el mundo de objetos y hechos en
terminologia de Kuhl- un tipo de relacion prioritaria, siendo representacional
(pensamientos-cabeza) en los procesos cognoscitivos, valorativa en los procesos
emocionales (emociones-corazon) y accional (conductas) en los procesos
motivacionales. Lo que define al subsistema cognitivo y lo distingue de los otros
dos es la relacion basicamente representativa que establece con el entorno(que
pensamos respecto al entorno). Cuando se percibe, se piensa o se trata de
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resolver un problema, lo que habitualmente hacemos es elaborar una
representacion mental y a partir de ahi se interviene de una u otra forma.

El subsistema emocional, aunque estd ampliamente influenciado por el cognitivo
(nos emocionamos con mas facilidad cuando entendemos las cosas y podemos
representarnoslas, imaginarlas), establece con el entorno un tipo de relacion
especifica, que, a diferencia de la representacional, se define como valorativa. Los
acontecimientos que nos afectan personalmente conllevan una valoracion,
por elemental que ésta sea, que se explicita mediante niveles variables de
aceptacion o de rechazo.

A diferencia de los procesos cognitivos y emocionales, la relacion que establece el
subsistema motivacional con el entorno se define en funcion del grado de
compromiso que la persona establece con determinadas acciones. Tal y como
se ha visto en los apartados anteriores, diversos componentes cognitivos y
afectivos (expectativas, atribuciones causales) influyen sobre la determinacion del
nivel de compromiso. Pero, lo que define especificamente al subsistema
motivacional y lo diferencia de los otros dos es precisamente la relacion accional
que un individuo establece con el entorno (Barbera Heredia, 1997).

La propuesta relacional de Kuhl, a través de un sistema integrador que abarca los
procesos interactivos que acontecen entre un sujeto y su entorno configurando las
actividades psicologicas basicas, se resume a través del siguiente diagrama.

>
>
>

Yaloracion

Ilustracion 5: Representacion del modelo sistémico de Khul.

Accidn

<+

Las personas “somos” lo que pensamos, sentimos y hacemos en relacion a
diferentes contextos (ambientes). Es necesario tener en cuenta estos tres
elementos a la hora de trabajar con las personas en sus procesos motivacionales.

“El postulado bésico del modelo ecologicoque propone Bronfenbrenner viene a
decir que el desarrollo humano, supone por un lado, la progresiva acomodacion
mutua entre un ser humano activo que estd en proceso de desarrollo y por el otro,
las propiedades cambiantes de los entornos inmediatos en los que vive esa persona
en desarrollo. Acomodacién mutua que se va produciendo a través de un proceso
continuo que también se ve afectado por las relaciones que se establecen entre los
distintos entornos en los que participa y los contextos mas grandes en los que esos
entornos estan incluidos. (Garcia Sanchez, 2001)

De este modo, destaca la importancia crucial del estudio de los ambientes en los
que nos desenvolvemos. Defiende el desarrollo como un cambio perdurable en el
modo en el que la persona percibe el ambiente que le rodea (su ambiente
ecoldgico) y en el modo en que se relaciona con él.
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4.3 Algunas condiciones para la
motivacidén hacia el aprendizaje

Algunas condiciones para la motivacion hacia el aprendizaje constructivo:

Desde los recursos formativos:

Los contenidos (expresados en cualquier soporte) han de tener una organizacion
conceptual interna, no constituir una lista arbitraria de elementos yuxtapuestos.
Cada elemento de informacién ha de tener una conexion légica o conceptual con
otros elementos.

El vocabulario y la terminologia han de ser adecuados al grupo y a cada individuo
que aprende, no excesivamente novedoso ni dificil. La terminologia y las ideas
expresadas deber ser acordes con los conocimientos previos del individuo o el
grupo de aprendizaje.

La metodologia ha de ir encaminada mas a inducir preguntas que a dogmatizar
respuestas. A resolver problemas o tareas abiertas que a cumplimentar ejercicios
cerrados.

El proceso formativo ha de ir evidenciando los aprendizajes individuales y
colectivos y tomando conciencia de como se producen.

El aprendizaje debe ir centrado en los propios aprendices, de forma que lo
perciban como una tarea auténoma de la que deben hacerse responsables, que
debe tener como meta principal aprender y profundizar en su propio conocimiento
y no s6lo servir como vehiculo para otras recompensas.

La evaluacion del aprendizaje ha de basarse mas en la solucion de problemas o
tareas — evidenciando soluciones distintas en funcion de cada individuo - que en
ejercicios cerrados.

La evaluacion del aprendizaje debe realizarse de forma divergente fomentando la
diversidad de resultados, en lugar de buscar un rendimiento convergente,
homogéneo y uniforme para todos los aprendices.

El aprendizaje debe disenarse como una tarea de cooperacion social dentro de una
comunidad de saber, en vez de como un ‘vicio solitario’.

Desde la metodologia

Provocar conflictos cognitivos: se trata de formular un problema que suponga un
cierto choque con las ideas previas del grupo o de los individuos y que produzca
un desequilibrio en su estructura cognitiva. El problema ha de ser lo
suficientemente proximo a la experiencia de las y los participantes como para
comprender el punto de partida, pero también, lo suficientemente alejado de sus
conocimientos como para provocar una busqueda de respuestas.
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Desde la persona que aprende

El individuo en su aprendizaje ha de tener una predisposicion favorable a
‘comprender’ que es mas trabajoso que ‘repetir’ y presupone una motivacion mas
relacionada con recompensas personales (intrinsecas) que con otras externas.

Debe intentar dar un significado a la nueva informacion a partir de sus
conocimientos previos que activa desde su memoria permanente.

La voluntad junto a la motivacion y los valores, es el tercer factor determinante.
La voluntad no es una cualidad innata, sino que la componen cuatro habilidades
aprendidas: inhibir el impulso, deliberar, decidir y mantener el esfuerzo. La
voluntad ha estado desprestigiada en pos de la motivacion pura y dura. Pero la
voluntad es finalmente, “la motivacion inteligentemente dirigida” (Marina, 2004)
que proporciona al individuo la capacidad de elegir entre las maultiples
posibilidades que los motivos y sus valores le proporcionan.

Pistas para profundizar:

La teoria de la voluntad como una forma autéonoma de ejercitar la libertad
motivada se puede encontrar desarrollada en MARINA, José Antonio (1997), “El
misterio de la voluntad perdida” Editorial Anagrama. Barcelona. Espafia.

4.4 Resistencia para el aprendizaje

No siempre las personas y los grupos estan dispuestos a entablar ese conflicto
cognitivo que va a provocar cambios personales. Tratamos de preservar nuestras
estructuras conceptuales a través de mecanismos de defensa de nuestro sistema
explicativo. Las resistencias a cualquier cambio provienen de la interpretacion de
la realidad que cada persona hace y a partir de la cual establece sus pautas de
actuacion. Esta interpretacion informal de la realidad se conoce como “teorias
implicitas” o “conceptos intuitivos”. Habra que contar siempre con cierto grado de
resistencia de las personas a abandonar o modificar sus creencias.

Las actitudes y valores personales y colectivos determinan qué tipos de
innovaciones se esta en disposicion de aceptar. Algunos ejemplos:

Las innovaciones compatibles son aceptadas mas facilmente que las que chocan
con caracteristicas importantes de los valores personales o la cultura existente en
el grupo. Las resistencias serdn mayores, cuanto mayor sea la distancia entre las
creencias del individuo o del grupo y las ideas que se proponen en la formacion.

Ante los cambios répidos algunos individuos y grupos presentan dificultades y
tratan de “atrasar el reloj” o desarrollar formas autoritarias para impedirlos. Se
boicotea aquello que no se entiende, s6lo por la dificultad de comprenderlo.
Funciona, de forma paralela, el recelo hacia los verdaderos motivos de quienes
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inician el cambio.

El temor de reduccion de poder individual o del grupo. Las personas con intereses
creados se suelen oponer al cambio, pero ocasionalmente descubren que un
cambio propuesto les es beneficioso. La experiencia es un grado, pero también
puede ser un muro dificil de saltar: jqué me va a contar a mi, después de tantos
anos!, es una respuesta valida pero insuficiente ante una innovacion. Refleja la
dificultad de resolver la disonancia entre las creencias previas y la realidad
presente.

Es necesario conocer muy bien la cultura de los grupos para saber qué proponer y
mediante qué técnicas.

La tasa del cambio social varia enormemente de sociedad a sociedad y de tiempo
a tiempo. El contacto con otras sociedades, grupos, lugares y culturas promueven
el cambio. El aprendizaje deberd incorporar metodologias que muestren
experiencias de éxito, por diferentes que sean de la particular de la persona o del

grupo.

Aunque el cambio a veces es ‘“doloroso”, rehusar a cambiar puede ser mas
“doloroso”, porque el cambio trae ventajas a pesar de las desventajas.

En la mayoria de las experiencias en las que nos vemos envueltos como
individuos o en grupos a nivel comunal y organizacional, existe resistencia al
cambio. Funciona también la indefension aprendida que genera incertidumbre de
la propia capacidad para adquirir nuevas destrezas. Se define como la percepcion
que el propio sujeto tiene acerca de su falta de capacidad para abordar una tarea.
Es evidente que esta indefension aprendida puede tener una de sus causas en la
infravaloracion de lo que le es propio (su experiencia, su cultura, etc.).

(Cuando se rompen las resistencias? Se entiende que para facilitar que se
produzcan cambios con éxito han de darse tres condiciones que afectan al plano
individual y también al grupal:

* Insatisfaccion con la situacion presente.

* Deseo y esperanza de mejora.

* Confianza en la propuesta de cambio.

El grupo operativo como técnica ayuda a resolver las dificultades internas de cada
sujeto, los estancamientos y el pensamiento dilematico, haciéndolo dialéctico, a
través de una tarea en la que estd incluido el esclarecimiento de las resistencias al
aprendizaje como cambio.

Pero, este es el tema del siguiente modulo.

Resumen

La motivacion hacia el aprendizaje puede deberse a razones que tienen que ver ‘
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con el entorno o con razones puramente personales. En todo caso, las razones —
los motivos — se criban a través de los valores personales y solo se llevan a cabo si
se pone la voluntad necesaria.

El conocimiento se produce porque somos capaces de poner en marcha estrategias
que lo permiten, pero se construye a partir de conflictos con ideas preconcebidas
que se resuelven sintéticamente y que ayudan a afrontar nuevos problemas que, a
su vez, generan nuevas dudas.
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