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7. LAS ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE.
CONCEPTUALIZACION Y
TIPOLOGIAS

7.1. UN TEMA FUNDAMENTAL EN EDUCACION

Hasta ahora hemos hablado de procedimientos en general.
Dentro de los procedimientos ubicamos en su momento las
estrategias de aprendizaje. Nos referiamos a las estrategias que
movilizamos para aprender cosas, es decir, a los procedimien-
tos que utilizamos para aprender cualquier tipo de contenido
educativo, incluidos los propios procedimientos. Sin embargo,
es cierto que los diversos procedimientos deben ser aprendidos
y utilizados de modo estratégico, lo que supone planificacién
de su uso, evaluacién y control del mismo, adecuacioén al
contexto y a las demandas de la tarea.

Eso supone que cualquier tipo de procedimiento puede ser
—debe ser— abordado de modo estratégico. De hecho, hoy en
dia predomina entre los investigadores espafioles este enfoque,
trabajando los procedimientos con un enfoque estratégico en
las diversas materias (Pérez Cabani, 1997; Pozo y Monereo,
1999). En realidad, todas las tareas escolares pueden y deben -
ser abordadas de un modo estratégico para potenciar el uso del
pensamiento, la indagacién y la reflexién y para optimizar el
rendimiento de los alumnos y su disfrute con las tareas de
aprendizaje. Eso se puede conseguir poniendo un énfasis
especial en el proceso de resolucién de las tareas, no sélo enlos
resultados, y enfatizando el aprendizaje de los procesos
cognitivos y metacognitivos involucrados en dicha resolucién.
Se trata de conseguir que el alumno sea capaz de enfrentarse
consciente e intencionalmente a los objetivos de aprendizaje en
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funcién de las caracteristicas de la tarea, de las exigencias
contextuales y de los propios recursos y limites personales
{(Monereo, 1993a).

En ese sentido, hay lineas de investigacién realmente intere-
santes, que enfatizan la ensefianza de los procesos cognitivos y
metacognitivos tanto en el dmbito de la escritura (Bereiter y
Scardamalia, 1993; Castell6, 1995; Gargallo, 1994; Monereo y
Castello, 1997; Nisbet y Shucksmith, 1987; Scardamalia y
Bereiter, 1992) como en el de la lectura (Alonso Tapia, 1991;
Danserau, 1978; Monereoy Castells, 1997; Nisbet y Shucksmith,
1987) o en el de la resolucién de problemas (Barbera, 1995;
Monereoy Castelld, 1997; Prieto, 1993; Pozoy otros, 1994), por
poner algunos ejemplos que se refieren a aprendizajes
instrumentales y relevantes.

Nosotros, en este capitulo y en los que siguen, nos vamos a
centrar en’las estrategias de procesamiento de la informacién,
a las que denominamos estrategias de aprendizaje, aunque
también incluiremos, entre los programas que se expondran al
final, trabajos referidos al uso estratégico de los procedimien-
tos en diversos ambitos.

«Aprender a aprender» es uno de los principios clave de la
educacién actual y también uno de los principios
psicopedagogicos que inspiran la reforma educativa espafiola.
En un mundo complejo y cambiante como el nuestro en que el
conocimiento crece como en ninguna época anterior, y en el
gue hay una ingente cantidad de informacién disponible, es
impensable que nuestros alumnos puedan aprender en la
escuela todos los conocimientos que necesitardn en su vida
futura, por lo que es preciso desarrollar habilidades de manejo
de dicha informacién. El estudiante tiene que aprender a
buscar, seleccionar, analizar criticamente e integrar en sus
esquemas cognitivos la informacion necesaria para desenvol-
verse con éxito en la sociedad. Tan importante, pues, como
aprender determinados contenidos conceptuales fundamenta-
les, 0 mas si cabe, lo es aprender procedimientos y estrategias
para manejar la informacién, que le permitirin continuar
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aprend%en_do a lo largo de la vida. Aprender estrategias de
aprendizajees «aprender a aprender» y el aprendizaje estraté-

g1¢o es una necesidad en la sociedad de la informacion y del
conocimiento.

En definitiva, es necesario que los estudiantes lleguen a ser
« aprendice?s estratégicos». Un aprendiz estratégico es aquél Que
ha aprendldo a observar, evaluar, planificar y controlar sus
propios procesos de aprendizaje. Sabe «cémo aprende», conoce
sus posibilidades y limitaciones y, en funcién de ese conocimien-
to, controlayregula esos procesos de aprendizaje para adecuarlos
a los objetivos de la tarea y al contexto, de cara a optimizar el
rendimiento, al tiempo que mejora sus habilidades y destrezas
mediante la practica. Asi, es capaz de decidir, en un momento
determinado, ante una tarea de aprendizaje de muchos conteni-
dos, consciente de que su memoria a largo plazo no es prodigiosa,
que es pertinente larealizacién de resimenes, esquemas o mapas
conceptuales para integrar los fundamentales, 1o &s de utilizar o
articular procedimientos mnemotécnicos para el recuerdo, de
planificar su tiempo de trabajo y el estudio de diferentes materias,
para adaptarse a las demandas de las mismas, o de evaluar el

- propio desempefio y cambiar la dindmica de trabajo puesta en

marcha para preparar un examen, cuando ésta no funciona. Un
estudiante estratégico es capaz, también, de localizar y seleccio-
narla informacién pertinente, de motivarse para trabajér duro, de
sentirse competente y valorarse por lo que es, y de generalizar y
transferir sus conocimientos y habilidades, evitando que que-
(zlen exclusivamente vinculados a las situaciones de aula en que
fueron aprendidos, utilizandolos para abordar tareas diversas
y para enfrentarse con éxito a la vida. '

Estamos en el contexto del aprendizaje autorregulado, en
te‘rmmos anglosajones, un constructo que comporta la integra-
cién de componentes cognitivos, metacognitivos!, motiva-

! El término metacognicion fue introducido por Flavell en 1970 para

referirse al conocimiento v control de los Propios procesos cognitivos.
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cionales y ambientales en la resolucién de tareas académicas
(Lindner y Harris, 1992). Supone el establecimiento de metas
y la puesta en practica de las acciones oportunas para lograrlas
en un contexto dado de aprendizaje (Garcia y Pintrich, 1993) e
implica habilidades de planificacién, control y evaluacién.
(Corno, 1994; Garcia y Pintrich, 1991).

El tema tiene una notable relevancia educativa (Gargallo,
1995), ya que, en muchas ocasiones, el fracaso escolar de
nuestros alumnos se debe a que les ha faltado la «inteligencia
de aprender a aprender de manera eficaz» y a que no disponen,
por ello, de suficientes «habilidades metacognitivas» (Nisbet y
Shucksmith, 1987). Muchos de estos alumnos no han aprendi-
do a controlar sus procesos de aprendizaje, no son capaces de
someter los propios procesos mentales a examen y control para
usarlos eficazmente. Es cierto que, en los alumnos con amplio
fracaso acumulado, [as causas son muy complejas pero tam-
biénlo es que, entre ellas, ocupa un lugar destacado la deficien-
cia en habilidades cognitivas y metacognitivas. Falla el «sépti-
mo sentido», en palabras de Nisbet (1991), que denomina asi a
la metacognicién. Es el caso del alumno que estudia igual la

Historia que las Matematicas, y fracasa, del que no identifica -

adecuadamente los objetivos de la tarea y/o los criterios de
evaluacion, del que se esfuerza mucho pero no obtiene buenos
resultados, etc.

Los que hemos llegado a un cierto nivel de estudios hemos
desarrollado estrategias de aprendizaje, nos hemos hecho apren-
dices estratégicos, pero, en la mayoria de las ocasiones, este
aprendizaje ha sido fruto del tanteo, de la observacién de otros
mas expertos, del descubrimiento, de la propia experiencia.
Hemos aprendido de nuestros propios errores. Los profesores
no nos han ensenado estrategias de aprendizaje de modo
explicito. Eso supone que algunos de nuestros alumnos quiza
aprendan a aprender, como nosotros lo hicimos, sin que nadie
les ensefie de modo consciente y programado, pero muchos no
lo conseguiran. Lo cierto es que la mayoria de los estudiantes
de nuestro sistema escolar son capaces de aprender mejor de lo
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que lo hacen y les podemos ayudar a ello abordando de manera

prlicita y sistematica la ensefianza de las estrategias de apren-
izaje.

La normativa vigente en nuestro pais a partir de la LOGSE
apoya este planteamiento y tanto en los Disefios Curriculares
Base como en los decretos de curriculum se alude a la necesi-
dad de aprender a aprender, de trabajar las estrategias de

manejo de la informacién, etc. y ello desde Educacién Infantil
hasta Educacién de Adultos.

El problema es que las especificaciones no han tenido la
df:f;eable concrecién en las regulaciones curriculares de las
diferentes areas en lo referente a las estrategias cognitivas y
metacognitivas dirigidas al procesamiento de la informacién,
muchas de las cuales, atin reconociendo la especificidad de los
contenidos de aprendizaje de las diferentes areas, son clara-
mente interdisciplinares. Mucho nos tememos, pues, que pa-
sen inadvertidas para gran cantidad de profesores, que son los
encargados de ensefarlas. Un tema fundamental y recurrente,
eneste contexto, eseldelaformaciénde profesores, yaque para
conseguir alumnos estratégicos se necesitan profesores estra-
tégicos (Monereo, 1993a, 1993b, Monereo y Castell6, 1997),
que hayan tomado conciencia de los complejos procesos
cognitivos y metacognitivos que se movilizan para aprender.

7.2. CONCEPTUALIZACION

Paraaprenderel sujeto moviliza diversos procesos cognitivos
—procesos atencionales, de codificacion, de almacenamiento
y retencién, de recuperacion de la informacién y de respuesta
(Atkinson y Shiffrin, 1968)— activados desde una serie de
estructuras cognitivas —los registros o receptores sensoriales,
la memoria a corto plazo, la memoria a largo plazo y los
efectores expresivos o generadores de respuesta—, que son
dirigidos por el procesador central —cerebro humano— por
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medio de las estrategias de aprendizaje. Las estrategias de
aprendizaje son los mecanismos de control de que dispone-el
sujeto para dirigir sus modos de procesar la informacién y
facilitan la adquisicién, el almacenamiento y la recuperacién
delainformacién (Danserau, 1985; Nisbet y Shucksmith, 1987;
Pozo y Postigo, 1993; Weinstein, 1988; Weinstein y Danserau,
1985).

Las estrategias de aprendizaje son contenidos proce-
dimentales?, pertenecen al ambito del «saber hacer», son las
metahabilidades o «habilidades de habilidades» que utiliza-
mos para aprender. Son los procedimientos que ponemos en
marcha para aprender cualquier tipo de contenido de aprendi-
zaje: conceptos, hechos, principios..., actitudes, valores y nor-
mas, y también para aprender los propios procedimientos.

Las podemos enténder como el conjunto organizado, cons-
ciente e intencional de lo que hace el aprendiz para lograr con
eficacia un objetivo de aprendizaje en un contexto social dado
(Bernad, 1999; Monereo, 1997a; Monereo vy Castell6, 1997).

Diversos autores (Bernad, 1999; Monereo, 1997) aluden a
que el comportamiento estratégico es el que se da en situacio-

v

En ese sentido no estamos de acuerdo con Monereo y Castellé (1997) y
con Pozo y Monereo (1999), que entienden que las estrategias de apren-
dizaje no son reductibles a los procedimientos yendo mas alla de lo
meramente procedimental {de hecho, Monereo (1997) distingue cuatro
tipos de conocimiento, modificando la propuesta de Anderson: declara-
tivo o conceptual, procedimental, actitudinal, y condicional o estratégi-
co; éste tltimo seria el correspondiente a las estrategias de aprendizaje).
Para nosotros las estrategias de aprendizaje si que son procedimientos,
entendiendo éstos en sentido amplio («conjunto de acciones ordenadas,
orientadas a la consecucién de una meta»), lo que permite establecer un
gran continuum (Valls, 1993) que va desde procedimientos muy mecani-
cos, sencillos y a veces automatizados y puestos en accién de manera
inconsciente dependiendo de la edad y desarrollo cognitivo y motriz de
los sujetos (vgr. montar en bici, atarse los cordones de los zapatos, subir
unaescalera, sumar...) hasta procedimientos muy complejos, sofisticados
"y conscientes, como lo son las estrategias de aprendizaje.
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nes complejas, nuevas, que presentan incertidumbre y en las
que no se tiene la «receta» para actuar.

Asi, Bernad (1999) distingue tres niveles de actividad en el
aprendiz:

— Un primer nivel, de actividad refleja o cuasi refleja, que
se da en actuaciones rutinarias de la vida cotidiana o
académica, que se ejecutan sin pensar primero lo que se
va a hacer después (vgr. recordar un concepto previa-

{nente memorizado, reconocer a una persona de la fami-
ia, eic.)

Un segundo nivel de actividad propiamente estratégica,
que es la que se da cuando el escolar se enfrenta a tareas
o problemas complejos o nuevos, que presentan ambi-
%ﬂedad o incertidumbre (vgr. interpretar un texto, dise-
nar una investigacién, etc.).

Un tercer nivel, de actividad del experto, que supone la
resolucién de tareas complejas que se dominan (vgr. la
resolucién de problemas matematicos complejos que se
ha trabajado en el curso y en la que se ha adquirido
experiencia, el disefio de una investigacién por parte de
un investigador experto, etc).

La actividad estratégica se darfa, pues, en el segundo nivel.
Lo cual no quiere decir que el objetivo del proceso de ensefian-

za/aprendizaje no sea lograr un nivel experto en los alummnos en
las materias curriculares.

Las notas esenciales del concepto de estrategia (Bernad,
1993a y 1999; Monereo, 1994; Pozo y Postigo, 1993; Pozo y
otros, 1994; Roman, 1990) serian las siguientes:

1. Una estrategia exige fijacién de una meta u objetivo

if:iemificable —las estrategias implican una orientacién
finalistica—.

2. Comporta una articulacién consciente de las distintas
fases y procesos en que se despliega la actividad del aprendiz
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(en este contexto es fundamental definir o comprender la
situacion, fijar la meta, planificar los pasos, controlar cada
paso y evaluar la eficacia de los pasos que se van dando para
conseguir los objetivos). De hecho, las estrategias integran
diversos procedimientos: habilidades, técnicas o destrezas, a
las que coordinan. Por eso se las considera una habilidad de
habilidades, una habilidad de orden superior.

3. Una estrategia exige control de la actividad cognitiva por
parte del aprendiz, lo que comporta deliberacion y flexibilidad
—uso selectivo de los recursos y capacidades disponibles— del
pensamiento del alumno, que afecta a la seleccién, planifica-
cién y evaluacion personal de la actividad cognitiva seguida y,
por tanto, actividad metacognitiva.

4. Su puesta en marcha seria pues, en principio, n'o automa-
tica, sino controlada; precisando deliberacién y flexibilidad en
su uso, lo que comporta metacognicion, conocimiento de los
procesos cognitivos, planificacién, control y evaluacién de los
Mismos.

Eso no esta en contradiccion con el hecho de que, cuando
nos hacemos expertos en su uso, las estrategias se conviertan en
destrezas automatizadas, lo cual nos permite mejorar nuestra
capacidad estratégica al ser capaces de movilizar habilidades y
recursos cognitivos con facilidad y destreza. Precisamente es
ésta una diferencia clave entre los expertos y los novatos>.

5. Estan estrechamente vinculadas con otros contenidos de
aprendizaje, procedimentales, conceptuales y actitudinales.

3 De hecho, muchas actividades que deben ser abordadas de modo estra-
tégico, consciente e intencional por tanto, al principio (pensemos en la
dificultad, novedad y complejidad que supone para el aprendiz joven
subrayar un texto, resumirlo o hacer un esquema), acaban convertidas
con la practica en técnicas que se manejan con facilidad y de modo
automatico. Hay diversos autores que las denominan microestrategias,
v asi hablan de estrategias de resumen, subrayado, etc.
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‘ Nosotros no vemos necesario incluir como elemento inelu-
dible en el concepto de estrategia la referencia a actividades
nuevas. Creemos que més que insistir en la «novedads de la
tarea, hay que insistiren el «<modo» de abordarla, que puede ser
estratégico o no serlo. Ser4 estratégico cuando el sujeto aborde
la tarea haciendo uso de sus recursos de manera flexible y
adaptada al contexto y a los objetivos de la tarea, cuando el
sujeto planifique, controle y evalie su propio desempefio y
rectifique lo preciso. En esa dindmica, el aprendiz debe hacer
uso de técnicas o microestrategias que ya domina.

7.3. EL LUGAR DE LAS ESTRATEGIAS EN EL SENO
DE LOS PROCESOS COGNITIVOS

Creemos muy ilustrativa y explicativa la jerarquizacién de
procesos cognitivos que establecen Pozo y Postigo (1993)

recogiendo y completando la primitiva formulacién de Flavell
y Wellman (1977).

C?mﬁnmente se distingue en la investigacién y en la elabo-
racion tedrica entre estrategias de procesamiento de la informa-
?‘lél’l, dirigidas a organizar, elaborar, integrar y recuperar la
1nf0rmacic’>n, estrategias de apoyo (Danserau, 1985), situadasen
el mismo nivel jerarquico, que se refieren al componente
afectivo-motivacional, a la creacién de buen ambiente para el
estudio, a la mejora de la autoestima, a la reduccién de la
ansiedad, etc. y estrategias metacognitivas, ubicadas en la ctis-
pide de la jerarquia, que integran la planificacién, el control y
la} /revisic’)n de las estrategias de procesamiento de la informa-
cién.

En un nivel inferior, en el orden Jerarquico, a las estrategias
de. procesamiento, se ubicarian las habilidades o destrezas
(Nisbety Shucksmith, 1987; Pozo y Postigo, 1993), que algunos
denominan microestrategias. Estas habilidades o destrezas si
que han sido ensefiadas con frecuencia en las aulas. Son
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habilidades del orden de tomar apuntes, subrayar, repasar, etc.
yotras habilidades y técnicas de estudio que no constituyen por
si mismas estrategias de aprendizaje, a no ser que se integren
en una secuencia planificada de acciones orientadas a un finy
se ajusten y adapten con flexibilidad en funcién del contexto de
aprendizaje. Para que esa integracién en estrategias se lleve a
cabo de manera pertinente es necesario que el sujeto disponga
de conocimiento y control metacognitivo.

En el mismo nivel jerdarquico se ubican los conocimientos
temndticos especificos que es preciso dominar para utilizar las
estrategias en las diferentes disciplinas. Dificilmente puede
pensarse en el desarrollo de un buen resumen, por ejemplo, con
respecto a una tematica completamente desconocida para el
estudiante, o en la articulacién de un adecuado procedimiento
de resolucion de pr‘oblémas en matematicas, si ho se dominan
los conocimientos que en ese problema se precisan.

Todavia por debajo de las habilidades o destrezas y de los
conocimientos referidos a las distintas materias, se sitGan las
operaciones vy procesos bdsicos, como estructura de soporte que

se ha de articular en habilidades o destrezas. Son los procesos -

basicos de procesamiento de la informacién: atenciéon, memo-
ria a corto plazo, memoria a largo plazo y otros como el
pensamiento operatorio, el pensamiento abstracto, la capaci-
dad reflexiva, etc. que se precisan para desarrollar las habilida-
des cognitivas pertinentes.

Las estrategias de procesamiento integran diversas habili-
dades o destrezas que incorporan procesos basicos y que hande
ser planiticadas, controladas y evaluadas por los procesos
metacognitivos del aprendiz. S6lo asise dard, de verdad, unuso
«estratégico» de di¢has estrategias. La preparacion de un
examen de Secundaria de Ciencias Sociales, por ejemplo,
requiere tener una cierta capacidad atencional y memoristica,
pensamiento abstracto, etc. —todos ellos procesos bdsicos—,
que se han de integrar y utilizar en una lectura comprensiva de
los materiales, enlarealizacién del subrayado, resumen, esque-
ma, etc. —habilidades, destrezas o microestrategias—; requiere,
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también, de conocimientos lemdticos especificos referidos
tema, en este caso de Ciencias Sociales, sin los que dificilme
se puede resumir, esquematizar, etc. de manera correcta ECH
procesos, habilidades y conocimientos se deben int erar v
artlctﬂar, a su vez, en una estrategia dc; o
organiza y delimita qué hay que hacer, cé6mo Yy cudando. Esa
estrategia, para que sea tal, se ha de planificar COHU‘O‘]'II:
evaluar.—fmetacognicién—— porelaprendiz, de cad;d a 0ptim§7a)r{
fel rendlr_n,lento ¥ a corregir lo que se precise para una bueﬁ'
integracion de los materiales de aprendizaje. La movil;izaciéd
de todo' el proceso depende, para su eficacia también, de | .
estrategias afectivo-motivacionales y de apoyo) que soﬁ ia e
ponen en marcha y dinamizan todo el prdces;) de a rend?) aic,
siendo fundamentales para mantener el esfuerzo i e

al
te

grar y
aprendizaje, que los

Metaconocimiento. Estrategias
metacognitivas

r . .
Bstrateglas de apoyo | €— Estrategias de aprendizaje

Habilidades, destrezas
o hédbitos de estudio

Conocimientos
temadticos especificos

N

Procesos basicos

/

(Reproducido de Pozo y Postige, 1993: 51)
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7.4. CLASIFICACIONES DE ESTRATEGIAS DE
APRENDIZAJE

Hay diversas clasificaciones de estrategias de apreqdlz?i]e.
Nosotros las articulamos en funcién de los siguientes criterios:

1. Niveles de procesamiento y de control cognitivo exigido:

Eneste sentido, es clasicala propuesta de Weinstein y Mayer
(1985), completada por la propia Weinstein (1988), que recoge
las estrategias ordenadas desde un nivel de procesamiento mas
superficial a mas profundo y desde el menor control cognitivo
exigido al mayor, incluyendo:

*  Estrategias de repeticion:

— para tareas elementales o bdsicas de aprendizaje, cuyo
ejemplo mas obvio seria la pura repeticién ordenada,
utiles para tareas que requieren el simple recuerdo.

~ para tareas complejas de aprendizaje, que I:equiere ir
mas alla del aprendizaje superficial de listas o de
bloques inconexos de informacién. Aqu.i se incluirian
estrategias como ¢l subrayado o la copia.

%

Estrategias de elaboracion:

— para tareas elementales o bdsicas de aprendi‘z/aje"La
elaboracién implica algan tipo de construccién sim-
bélica de lo que uno trata de aprender para hacerlo
mas inteligible. Aqui se incluirian, por ejemplo, las
imagenes mentales, las palabras clave, etc.

— para tareas complejas de aprendizaje, que buscan
establecer puentes entre lo que ya se sabe y lo nuevo.
Ejemplos de este tipo de estrategias son las analogias,
el parafraseado, etc.

Estrategias de organizacion:

~ para tareas elementales o bdsicas de aprendizaje. Se
trata de reestructurar la informacién para hacerla
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mas facilmente inteligible. Implica dar una nueva
estructura a la informacion. Son ejemplos el agrupa-
miento en categorias, la taxonomizacion, etc.

— paralareas complejas de aprendizaje. Son ejemplos la
identificacién de la estructura de un texto, los

diagramas causa-efecto, las jerarquia conceptuales,
etc.

Estrategias de regulacion y control. Implican la utiliza-
cién y dominio de la metacognicién. Comportan el esta-
blecimiento de metas, la evaluacién del gradodelogro de
las mismas y la modificacién de las estrategias emplea-
das cuando no son pertinentes.

Estrategias afectivo-motivacionales. Se refieren ala crea-
ci6én de un clima idéneo para el aprendizaje, en un lugar
pertinente para evitar las distracciones, al uso de la
relajacion y del habla autodirigida para reducir la ansie-
dad, al establecimiento de prioridades, etc.

Enestamisma direccién se mueve la clasi ficacion propuesta
por Pozo (1990) —aunque el criterio que explicita el autor sea
la psicologia del aprendizaje subyacente, conductismo o
cognitivismo—, que recoge estrategias asociativas: repaso sim-
ple (repetir), apoyo al repaso (subrayar, destacar, copiar) y
estrategias por reestructuracion: elaboracién sirmple (palabra
clave, imagen, cédigos, etc.), elaboracién compleja (analogias,
elaboracién de textos...) y organizacion: clasificar (formar
categorias) y jerarquizar (redes de conceptos, mapas concep-
tuales...). Y también la de Monereo (1990, 1991y 1993a) ylade
Justiciay Cano (1993), que asumen la propuesta de Weinstein.

2. Secuencia de procesamiento de la informacion y proce-
sos implicados en el aprendizaje:

Otras clasificaciones, aun partiendo de la propuesta de
Weinstein y Mayer, se articulan, fundamentalmente, segin la
secuencia del procesamiento de la informacién (Atkinson v
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Shiffrin, 1968) y en tuncién de los procesos implicados en el
aprendizaje (Beltran, 1993; Gagné, 1974). Incluimos aqui la
clasificacién de Beltran (1993), que complementa la del propio
Beliran (1987). En ella se distingue: ‘

*  Estrategias de sensibilizacion, que incluyen motivacion

(atribucién causal, basqueda de éxito, etc.), actitudes
hacia el estudio vy el aprendizaje (formacién, cambio o
mantenimiento de actitudes) yemocion (control emocio-
nal, mejora del autoconcepto, desarrollo de la responsa-

bilidad).

Estrategias de atencion, que pueden ser de atencion global,
atencion selectiva, atencion sostenida y meta-atencion.

Estrategias de adquisicién: son la comprension (que inte-
gra seleccién —ejemplos: subrayado, resumen, esque-
ma—, organizacién —ejemplos: red semantica, analisis
de contenido estructural, arbol organizado, mapa
semantido, mapa conceptual, heuristico V— y meta-
comprensién), laretencion (que comprende la repeticidn
—ejemplos: enumeracion, agrupacién, reenunciado ver-
bal, repeticién verbal, repeticion sustancial...—, la ela-
boracion —ejemplos: predecir, clarificar, parafrasear,

interrogacion elaborativa, activaciéon de conocimiento

previo, analogias, sefiales, toma de notas, organizadores
previos, keyword, yodai, imédgenes, activacion de esque-
mas—, el analisis —ejemplos: descomponer, dividir—, y
la sintesis —ejemplos: resumir, agrupar—), y la transfor-
macion (integrada por la categorizacion, la inferencia, la
verificacion y la ampliacion).

Estrategias de personalizacion: son la creatividad, el pen-
samiento critico, y la autorregulacion (planificacion, re-
gulacion, evaluacion).

%

Estrategias de recuperacion: integran la biisqueda autdéno-
ma, la buisqueda dirigida, el sistema de huella, el sistermnade
eleccion, la busqueda al azar, la evocacion, el reconoci-
miento y la meta-memoria.
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¥ Estrategias de transfer: de alto nivel y de bajo nivel.

Estrategias de evaluacion: inicial, final, normativa, criterial,
etc.

Estrategias metacognitivas: conocimiento (de la persona,

tarea y estrategia) y control: planificacion, regulacion y
evaluacion.

La propuesta de Roman (1990) se organiza a partir del
mismo criterio, diferenciando estrategias atencionales, de codi-
ficacién, de retencion, de recuperacion y de apoyo.

3. Actividad de los estudiantes y metas bdsicas del aprendiz.

Bernad (1999) clasifica las estrategias en funcién de la
actividad desarrollada por los estudiantes, segtin se oriente
directamente al procesamiento de la informacién (estrategias
de procesamiento) o se dirija a interpretar su conducta en
relacién consigo mismo y con el entorno (estrategias de apoyo).
Las metas basicas del aprendiz permiten clasificar las estrate-
gias que intervienen en un proceso completo de procesamiento
de la informacion (seleccion de informacion, representacion
mental, organizacién interna, etc.)
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Areas-Campos Metas basicas del aprendiz Estrategias-técnicas

i Y 6 irfe i Fijucion de metas
Procesamiento Seleccion de informacién yacion de

i R Alencién a fuentes
de informacion Fragmentacion-globalizacion

Subrayado
Apuntes y toma de notas

Representacion mental Dominio del vocabulario
Lenguaje grifico
Analogias-metaforas

Orgarrizacion interna Formacién de conceptos
Condensacidn-agrupamiento
Clasificacion

Tablas ¢ matrices

Arbol légico, red semantica
Mapa conceptual

Esquermias

Resumen-siniesis

Redaccién de escritos

Organizacion externa (Transferenicia) | Usade heuristicos

Use de analogias

Uso del abecedario logico
Grados de abstraccién

Recuperacién de informacion Indicios

Diversidad de rutas

Mnemotecnias

Exdmenes: preparacion y ejecucion

Creaciodn del Motivacicn Automotivacion i
. Organizacion del estudio
clima
Interior adecuado | Equilibrio interior Pensamientes positivos
4q
Auteevaluacion
Control de ansiedad Relajacidn
Concentracion Ejecucitn de heuristicos
o . . Dialogo
Creacion del Relaciones interpersonales

Trabajo en grupo

enlormoe Resolucién de conflictos

Social adecuado

{Tomado de Bernad, 1999: 374).

Obsérvese que Bernad agrupa, juntas, técnicas y estrategias. Si bien es
cierto que ¢l autor establece diferencias entre ambas, adscribiendo a las
primeras un caracter mas algoritmico, también lo es que cuando se
refiere a las técnicas, en este contexto, lo hace pensando en actividades
que cobran sentido enla perspectiva de la actividad mucho maés compleja
y propia de la estrategias correspondiente. En todo caso, ¢l autor insiste
en evitar la interpretacién del proceso de aprendizaje como un recetario
de destrezas particulares que porsi solas puedan explicar un aprendizaje
eficaz sin referencia a las metas, al analisis del contexto, etc.
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7.4.1. Nuestra clasificacion de estrategias de aprendi-
zaje

Nuestra propuesta de clasificacion de estrategias implica-
das en el aprendizaje pretende ser integral y recoger las estra-
tegias fundamentales que se movilizan para aprender, de cara
a servir como marco y referente para la intervencién en este
campo, que es como nosotros la venimos utilizando. Esta
clasificacion parte de otras anteriores, es acorde con la secuen-
cia de procesamiento de la informacién y de los procesos
implicados en el aprendizaje, complementados con elementos
disposicionales y afectivos sin los que dificilmente se ponen en
marcha los mecanismos cognitivos y metacognitivos, e incluye
las siguientes estrategias:

*  Estrategias disposicionales y de apoyo. Estas estrategias

son las que ponen la marcha el proceso y ayudan a

sostener el esfuerzo. Aqui se incluyen dos tipos de estra-
tegias:

— Estrategias afectivo-emotivas vy de automanejo: que
integran procesos motivacionales, actitudes adecua-
das, autoconcepto-autoestima, sentimiento de com-

petencia, relajacién, control dela ansiedad, reduccion
del estrés, etc.

— Estrategias de control del contexto: se refieren a la
creacion de condiciones ambientales adecuadas, con-
trol del espacio, del tiempo, del material, etc.

\‘

Estrategias metacognitivas, de regulacién y control: se
refieren al conocimiento, evaluacién y control de las
diversas estrategias y procesos cognitivos, de acuerdo
con los objetivos de la tarea y en funcién del contexto.
Integran:

kS

- Conocimiento: de la propia persona, de las estrategias
disponibles, de las destrezas y limitaciones, de los
objetivos de la tarea y del contexto de aplicacién.
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*

— Control:

e Estrategias de planificacion: del trabajo, estudio,
gxamenes, etc.

o Estrategias de evaluacion, control y regulacion: im-
plican verificaciony valoracién del propio desem-
pefio, control de la tarea, correccion de errores y
distracciones, reconduccion del esfuerzo, rectifi-
caciones, autorrefuerzo, desarrollo del sentimien-
to de autoeficacia, etc.

Estrategias de buisqueda, recogida y seleccion de informa-
cién: Integran todo lo referente a la localizacién, recogi-
da y seleccion de informacion. El sujeto debe aprender,
para ser aprendiz estratégico, cuéles son las fuentes de
informacién y cémo acceder a ellas para disponer de la
misma. Debe aprender, también, mecanismosy criterios
para seleccionar la informacion pertinente.

Estrategias de procesamiento y uso de la informacién
adquirida, propiamente dichas. Incluyen:

—~ [Estrategias atencionales, dirigidas al control de la
atencion y a centrarse en la tarea.

_ Estrategias de codificacion, claboracién y organizacion
de la informacién: controlan los procesos de reestruc-
turacion, elaboracion y organizacion de la informa-
cibn, para integraria mejor en la estructura cognitiva,
A través de técnicas como el subrayado, epigrafiado,
resumen, esquemna, mapas conceptuales, cuadros
sindpticos, etc.

— Estrategias de personalizacion y creatividad: incluyen
el pensamiento critico, las propuestas personales
creativas, etc.

_ Estrategias de repeticion y almacenamiento, que con-
trolan los procesos de retencion y memoria a cortoy
largo plazo, a traveés de técnicas como la copia, repe-
ticidn, recursos mnemotécnicos, establecimiento de
conexiones significativas, etc.
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~ Estrategias de recuperacion de la informacion, que
(tjont’rolan los procesos de recuerdo y recuperacion, a

A El N - . - - ’
ravés de técnicas como ejercicios de recuerdo, de

recuperacion de la informacién siguiendo la ruta de
conceptos relacionados, etc.

Esl*ra.lefgias de comunicacion y uso de la informacion
adqw’nda, que permiten utilizar eficazmente la infor-
macion adquirida para tareas académicasy de la vida
fsondlana, a través de técnicas como la elaboracion de
1r‘1f0rme:'~;, la realizacién de sintesis de lo aprendido, la
sm’l_ulaqlén de exdmenes, autopreguntas, ejerciciosfde
aplicacién vy transferencia, etc.

Estrategias disposicionales y de apoyo

a) Afectivo-emotivas y de automanejo
b} De control del contexto

Estrategias metacognitivas
a) Conocimiento

b) Control: Planificacién

Evaluacion, control y regulacion

FE; . "
trategias de bisqueda, recogida y
seleccidn de informacion bl

Estrategias de procesamiento y uso de la informacion adquirida
ay Atencionales

b) De codificacion, elaboracion y organizacién de la informacidn
¢} De personalizacién y creatividad )
dj De repeticién y almacenamiento <—J

&} De recuperacién de la informacion

f) De comunicacidn y uso de la informacion adquirida
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Las estrategias disposicionales y de apovo han de estar
presentes en todo el proceso de aprendizaje. De ahi que estén
ubicadas en el grafico en el lugar exterior. Como hemos dicho
antes, ponen en marcha el proceso y ayudan a sostener el
esfuerzo. Son ellas las que movilizan al sujeto para actuar y
aprender. Sin su activacién no se ponen en marcha ni estrate-
gias metacognitivas ni estrategias de procesamiento. Las estra-
tegias metacognitivas se han ubicado en el lugar intermedio del
grafico. Sin ellas no hay comportamiento estratégico. Son ellas
las que confieren esa cualidad a las estrategias de bisqueda de
informacion y a las de procesamiento y uso, que se ubican en
la parte interior.

7.5. LA INVESTIGACION SOBRE EL TEMA

No es nuestro objetivo realizar, en este apartado, una revi-
sién exhaustiva de la literatura sobre el tema, por otra parte
muy abundante, trabajo que desborda los limites y pretensio-
nes de estas lineas, sino mas bien ubicar el tema en el contexto
de la investigacién sobre la tematica, especialmente de la
investigacién en nuestro pafis.

A partirde las aportaciones de Schmeck (1988), de Weinstein
(1988), de Weinstein y Mayer (1985), de Weinstein y Palmer
(1987), de Weinstein, Goetz y Alexander (1988), de Weinstein,
Zimmerman y Palmer (1988), en Estados Unidos, se empieza a
trabajar el tema en nuestro pais de la mano de autores como
Pozo (1990), Monereo (1990), Beltran (1987 y 1993), Bernad
(1990a,b,c, 1993 a,b) etc. en un esfuerzo por precisar las bases
tedricas del problema y por proponer prescripciones y norma-
tiva para la praxis psicopedagégica. Son también importantes
como referente los trabajos sobre aprendizaje autorregulado
(también provenientes del contexto anglosajén), un constructo
tedrico que integra componentes cognitivos, metacognitivos,
motivacionales y de control del contexto —para nosotros un
aprendiz autorregulado es un aprendiz estratégico— en la
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resolucién de tareas de aprendizaje (Corno, 1994; Garcia y
Pintrich, 1991 y 1993; Lindner y Harris, 1992; Zimmerman y
Martinez-Pons, 1988).

A comienzos de los afios 90 (Beltran, 1993; Monereo, 1991 y
1993) hay acuerdos fundamentales en nuestro pais en torno a
qué son las estrategias de aprendizaje, cuéles son las funda-
mentales, como ensefarlas y no tanto en torno a cémo evaluar-
las —el instrumento que se suele citar clasicamente es la escala
LASSI, de Weinstein y Palmer (1987), que en esa época no tenia
baremos espafioles—. A partir de entonces, la produccién
cientifica ha crecido sustancialmente. Asi, son bésicos y nume-
rosos en cantidad y calidad los trabajos coordinados por
Monereo, organizador de varias reuniones de expertos nacio-
nales e internacionales sobre el tema, de las que han surgido
obras de necesaria referencia en nuestro pais (Monereo, 1991
y 1993), la dltima de las cuales ha sido coordinada por Pozo v
por él mismo (Pozo y Monereo, 1999). Este autor ha publicado
también obras muy pricticas, y sin embargo no exentas de
rigor, de cara a la integracion de las estrategias de aprendizaje
enlapracticacotidiana delos docentes (Monereo, 1994, Monereo

y Castell, 1997). En la misma linea se publicala obra de Pérez
Cabanf (1997).

También son referencia importante los trabajos de Pozo
(Pozo y Postigo 1993; Pozo, 1994; Pozo, 1996; Pozo y Monereo,
1999), de Beltran, cuyas obras hemos citado antes, o del mismo
Bernad, del que, ademads de las obras anteriormente citadas,
cabe resefar sus aportaciones a la ensefianza de estrategias de
aprendizaje en la universidad (Bernad, 1995) o su tltima obra
(Bernad, 1999), que presenta un programa de entrenamiento
partiendo de un modelo teérico propio en cuanto a clasifica-
cién de escalas y a instrumento de medida.

La medida ha sido una de las cuestiones pendientes. Hasta
la aparicién del cuestionario ACRA, de Romian y Gallego
(1994), no disponiamos de instrumentos especificos
estandarizados en espafiol para medir las estrategias de apren-
dizaje. En unos aiios, el panorama ha cambiado, y asi hoy hay
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ya a disposicion de los investigadores y profesionales diversas
alternativas: el uso de la escala LASSI, cuya fiabilidad y validez
han sido contrastadas en la poblacién espanola (Nufez,
Gonzalez-Pienda, Garcia, Gonzalez-Pumariega y Garcia, 1998;
Nuinez, Gonzalez-Pienda, Garcia, Gonzalez-Pumariega, Roces
y Garcia, 1998), del CEAM 11 (Cuestionario de evaluacion de
estrategias de aprendizaje v motivacién 1I), adaptacion del
MSLQ (Motivational Strategies Learning Questionnaire), de
Pintrich, Smith, Garcia y Mckeachie (1991) llevada a cabo por
Roces (1995 vy 1999), del cuestionario IDEA (Inventario de
Estrategias de Aprendizaje) de Vizcarro, Castillo, Bermejo y
Aragonés (1996ayb)odel mismo cuestionario ACRA. Nosotros
mismos estamos validando un nuevo cuestionario-escala de
evaluacién y diagnéstico de estrategias de aprendizaje para la
poblacién de 12 a 16 anos.

Entodo casoyen el contexto que nos ocupa, son abundantes
los estudios descriptivos, correlacionales, predictivos, etc. v las
obras de divulgacién y de aplicacién practica, en ocasiones tipo
recetario (Bernardo Carrasco, 1995; Gallego, 1997; Jiménez
Ortega, 1994; Molina, 1993; Valiés, 1998). No lo son las inves-
tigaciones rigurosas que impliquen intervencién
psicopedagdgica en el ambito, lo cual no deja de ser llamativo
porque si algtin cometido especifico tiene la psicopedagogia es
la intervencién educativa desde base cientifica v, por tanto, la
regulaciéon y normativizacién de la praxis, lo que implica la
validacién previa, en estudios rigurosos, de dicha intervencion.

De hecho, nosotros, a partir de una revisién de las numero-
sas publicaciones de libros y monografias esparioles asi como
de los articulos aparecidos en revistas cientificas de nuestro
pais, hemos encontrado muy pocas investigaciones que com-
porten el diseno, aplicaciéon y evaluacién de un programa de
intervencion en una muestra lo suficientemente amplia para
elaborar previsiones de generalizacion de resultados. Es, desde
nuestro punto de vista, una cuestién pendiente en nuestro pais
y en esa linea estamos trabajando nosotros para llenar ese
vacio. Tenemos constancia de la influencia de las estrategias de
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aprendizaje sobre el rendimiento académico a partir de estu-
dios realizados fuera de nuestro pais: de estudiantes de escuela
elemental (Pintrich y De Groot, 1990; Schunk, 1997), de estu-
diantes de secundaria (Veenman, Beems, Gerrits y Op de
Weegh, 1997) y de universitarios (Lindnery Harris, 1992, 1993
y 1998; Pintrich, 1995; Villiams, 1996). También de fuera de
nuestro pais hay datos de programas de entrenamiento que
refieren mejoras en las estrategias de aprendizaje, medidas la
mayoria de las veces a través de cuestionarios-autoinformes
(Chamot y otros, 1993; Hoek y otros, 1997; Mckeachie y otros

1984). No es demasiado corriente que las mejoras logradas er;
las estrategias de aprendizaje, a pesar de la relacién existente,
comporten, también, mejora en el rendimiento académico

(Case y Harris, 1998; Danserau y otros, 1980; Fernandez Mar-
tin, 1998).

Nosotros ya aplicamos un programa de entrenamiento so-
bre sujetos de 6° de Primaria (Gargallo, 1997)yde EPA (Gargallo
y Puig, 1997) con éxito, mejorando sus estrategias de aprendi-
zajey surendimiento académico. Actualmente estamos llevan-
dq a cabo una investigacién en que pretendemos lograr lo
mismo —mejorar las estrategias de aprendizaje y el rendimien-
to académico— con estudiantes de Secundaria y de EPA utili-
zando una muestra mucho mayor a través de un programa
disenado al efecto. Si logramos el éxito como esperamos, a
partir de nuestra experiencia previa en el tema, pensamos que
?ealizaremos una aportaciéon importante en el contexto de la
Investigacion sobre estrategias de aprendizaje.



